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ALTALANOS TUDNIVALOK

Az intézmény cime: Debreceni Reformatus Hittudomanyi
Egyetem
4026 Debrecen, Kalvin tér 16.
Telefonszam: 52/518-500

Intézmény azonosito: FI112746

Ko6zpontvezeto: Fiilekiné Jo6 Aniko
Képzésfelelos: Pinczésné dr. Palasthy Ildiko PhD
Oktatasszervezo: Harangi Ibolya

Képzési forma: esti tagozat



VI.

KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEK
Rendezvényszervezo szakiranyu tovabbképzési szak

A szakiranyu tovabbképzés neve:
Rendezvényszervezd szakiranyu tovabbképzési szak

A létesitést engedélyezo hatarozat iigyiratszama:
OH-FHF/796-1/2008.

A létesito intézmény neve:
Szegedi Tudomanyegyetem

A képzést indito intézmény inditasi engedélye:
OH-FHF/1119-4/2009.

A képzést indito intézmény neve:
Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem

A szakiranyu tovabbképzési szak képzési és kimeneti kovetelménye:

1. A szakiranyu tovabbképzés megnevezése:
Rendezvényszervezd szakiranyu tovabbképzési szak

2. A szakiranyua tovabbképzésben szerezheto szakképzettség oklevélben
szereplo megnevezése:
Szakképzettség megnevezése: Rendezvényszervezd

Szakképzettség angol nyelvii megnevezése: Program Manager

3. A szakiranyu tovabbképzés képzési teriilete:
Bolcsészettudomany

4. A felvétel feltételei:

A szakiranyu tovabbképzésre az vehetd fel, aki alapképzésben (illetve korabbi
foiskolai képzésben) szerzett diplomaval rendelkezik az aldbbi képzési
teriiletek valamelyikén: bolcsészettudomany, miivészet, miivészetkozvetités,
tarsadalomtudomany, pedagdgusképzés.

5. Képzési ido, félévekben meghatarozva:
2 félév

6. A szakképzettség megszerzéséhez osszegyiijtendo kreditek szama:
60 kredit



7. A képzés soran elsajatitandé szakmai kompetenciak, megszerezheto
ismeretek, személyes adottsagok, a szakképzettség alkalmazasa konkrét
kornyezetben:

A képzés célja olyan szakemberek képzése, akik megfeleld ismeretekkel

rendelkeznek kisebb-nagyobb kozosségek, cégek, vallalkozasok, tudomanyos

intézmények rendezvényeinek szervezéséhez, lebonyolitasdhoz. A kiilonbozo
konferencidk, iizleti és tarsas 0sszejovetelek, linnepek rendezését ma mar az
egyre szaporodo rendezvényszervezd cégek bonyolitjdk, melyek folyamatosan
igényt tartanak szakember utdnpotlasra. Gyakori az is, hogy a helyi
kozosségekben az értelmiségi szakember feladata a kiilonbozd fesztivalok,

talalkozok és mas rendezvények megszervezése. A képzés keretei kozott a

rendezvényekkel kapcsolatos jogi €s moddszertani ismereteket, szervezeti

tudnivalokat, protokoll, marketing ¢s PR ismereteket tanulnak a hallgatdk, s

modjuk van gyakorlat keretében is kiprobalni ismereteiket.

a. Fobb tanulmanyi teriiletek, ismeretek:
— kommunikacio,
— menedzsment,
— marketing,
— PR,
— rendezvényszervezés modszertana,
— protokaoll,
— rendezvények jogi kornyezete,
— szervezeti viselkedés.

b. A szakképzettség birtokaban a végzettek alkalmasak:

— A helyi kozosségek igényeinek felmérésére, és az ezekhez kapcsolodo
rendezveények megszervezésére

— Intézmények, cégek, vallalkozasok, kozosségek rendezvényeinek,
tinnepeinek, konferencidinak megszervezésére, lebonyolitasara

— Csaladi iinnepek és események megszervezésére, lebonyolitasara

— Rendezvényszervezd team létrehozasara, miitkodtetésére

— A médiaval valdé kapcsolatok kialakitasara és a folyamatos
kapcsolattartasra

— A protokoll szabélyainak betartdsara, sziikség esetén az ilyen jellegii
ismeretek kozvetitésére

C. A szakképzettség gyakorlasahoz sziikséges személyes adottsagok és
készségek:
— Kreativitas, modszeresség, rendszeresség
— Kommunikécios és targyalasi készség, a kommunikacids technikak
ismerete €s azok alkalmazasa a gyakorlatban



— Empétia, csapatmunkdban vald részvétel, alkalmazkodas a megrendeld

igényeihez
— Alkalmazkodasi készség a piaci igényekhez
— Szervezdkészség

. Meghatarozo ismeretkorok és kreditek:
Rendezvények jogi kornyezete 9 kredit
Villalkozasi formak, nonprofit szervezetek, szerzédéskotések

Rendezvényszervezési ismeretek és gyakorlat 15 kredit
Rendezvényszervezési ismeretek, rendezvényszervezési gyakorlat, retorika

Protokoll és PR 10 kredit
Sajtéismeret, protokoll, PR

Menedzsment 20 kredit
Szervezeti viselkedés, marketing, menedzsment

. Szakdolgozat 9 kredit

A szamonkérés modja:
Mindsitett alairas, gyakorlati jegy, kollokvium, indexben régzitve,
kreditértéket hozzarendelve.
A zardvizsgara bocsatas feltételei:
- A tantervben eldirt valamennyi tanulmanyi és
vizsgakotelezettség teljesitése
- Biralattal elfogadott szakdolgozat
- Gyakorlati jeggyel mindgsitett zar6 gyakorlat

. A képzés infrastrukturalis feltételei (konyvtar, tanterem, irasvetito,
szamitogép, projektor, video) biztositottak

VII. Képzésfelelos: Pinczésné dr. Palasthy I1diké PhD



MINTATANTERV

Rendezvényszervez6 szakiranyu tovabbképzési szak
2018 esti tagozat

Kaéd Tantargyak Elofeltételek l. 1. St.
Rendezvények jogi
kornyezete

FRKVF1E Vallalkozési formak 10+0k 4 K

FRKJALE Jogi alapismeretek 10+5k5 K
Rendezvényszervezési
ismeretek és gyakorlat

FRRRB1E Retorika és beszédtechnika 0+10 ma 3 K

FRRTTI1E Targyalastechnika 0+10 ma 3

FRRGSI1E Interkulturalis gasztronémia 5+5gyj 3 K
¢s szallodaismeret

FRRRM1E Rendezvényszervezés 10+0k 2 K
modszertana

FRRRG1E Rendezvényszervezési 0+10mal K
gyakorlat I.

FRRRG2E Rendezvényszervezési FRRRGI1E 0+359yj3 | K
gyakorlat 11.
Protokoll és PR K

FRPPILE Protokollismeretek 10+0k 4 K

FRPMI1E Médiaismeret 5+5 gyj 3 K

FRPPR1E PR-ismeretek 5+5 gyj 3 K
Menedzsment

FRMKK1E Személykozi és kultarakozi 10+10qyj 7 K
kommunikacid

FRMVMI1E | Viselkedés- és 0+20gyj5 | K
megjelenéskultira

FRMMGIE | Marketing 10+0k 4

FRMMMI1E | Menedzsment 10+0k 4 K

FRSZDI1E Szakdolgozat gyj 6 K
Ossz-6raszim 30 30 60
Kreditszam 100 100 200




TANULMANYI INFORMACIOK
Tanév: 2018/19.
A tanév idobeosztasa:
Oszi félév:
szorgalmi id6szak: 2018. szeptember 10. — december 14.
vizsgaiddszak: 2018. december 17. — 2019. februar 1.
tavaszi félév:

szorgalmi iddszak: 2019. februér 11. — méjus 17.
vizsgaiddszak: 2019. majus 20. — janius 28.

Beiratkozas: az els6 konzultacio alkalmaval

Konzultaciok: havonta két alkalommal pénteken 13.00-t6l, szombaton 9.00-t6l.

A részletes orarend elérhetd a Felndttképzési Kozpont honlapjén:
http://www.drhe.hu/felnottkepzesi-kozpont

Ugyintézés helye és ideje: Felnottkeépzesi Kozpont fsz. 030.
Hétfotol csiitortokig 9.00-t61 16.00-ig
Pénteken 9.00-t61 13.00-ig
Telefonszam: 52/518-562
E-mail: felnottkepzes@drhe.hu

Képzési dij: 115.000 Ft/ félév
Beiratkozasi/regisztracios dij: 8.000 Ft/ félév

A zarovizsgara valo jelentkezés rendje:

Zarovizsgara az bocsathato, aki a képzési program minden eldirt kovetelmenyét
teljesitette. A hallgatd a zarovizsgara valo jelentkezési szandékat a honlapon
elérhetd nyomtatvanynak a FelnOttképzeési Kozpont altal megadott hataridore
torténd benyujtasaval jelzi.


http://www.drhe.hu/felnottkepzesi-kozpont

FELNOTTKEPZESI SZERZODES
(hallgatoknak)

Mely 1étrejott a nemzeti felsGoktatasrol szold 2011. évi CCIV. toérvény (Nftv.)
alapjan folyo iskolarendszerii szakiranyt tovabbképzés targyaban — figyelemmel a
felnottképzésrdl szold 2013. évi LXXVIL. torvény elbirasaira is — az 1. pontban
megjelolt szerzddo felek kozott az alabbi feltételekkel:

1. Szerzodo felek:

Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem (intézményi azonosito: FI12746)
mint képzést végzod intézmény

................................................................................ (név, sziiletési név) hallgatod
......................................................................................... (sziiletesi helye, ideje),
......................................................................................................... (anyja neve),
............................................................................................................. (lakcime),
mint képzésben részt vevo hallgatd, aki ........cccccveiiiiiii

alapképzettseggel rendelkezik.

2. A szerzOdés targya: szakiranyu
tovabbképzés.

3. A képzés idbtartama: ...... félév, kezdd idépontja ...
4. A képzés tanterve: a DRHE altal a képzési €és kimeneti kovetelmények szerint
kidolgozott és elfogadott tantervi hald €s tantdrgyi program szerint.

5. A képzés helye: 4026 Debrecen, Kalvin tér 16.

6. A képzés koltsége 123.000.-Ft, mely magéba foglalja a tanulmanyi kotelezettség
teljesitésével kapcsolatos 6sszes koltséget (vizsgadij, potvizsga dij, zarovizsga dij).
A képzési dij a hallgatoi jogviszony fennallasa alatt nem modosul.

A képzés dija 115 000.-Ft, azaz egyszaztizendt-ezer forint, mely Osszeget a
hallgat6 az els6 félévben ...................... -ig, de legkésébb a
beiratkozastol/regisztraciotdl szamitott két héten beliil koteles a Neptun rendszeren
keresztiil atutalni a DRHE szamlajara.

A hallgatd beiratkozaskor 8 000,- Ft, azaz nyolc-ezer forint beiratkozasi dij, a
tovabbi félévekben 8 000,- Ft, azaz nyolc-ezer forint regisztracios dij fizetésére
koteles. Ha a hallgatd a tanulmanyait — barmely okbol — abbahagyja, a befizetett
képzési dijat, beiratkozasi/regisztracios dijat nem kovetelheti vissza.
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7. A képzéshez sziikséges infrastrukturalis feltételeket a DRHE biztositja, s azokat
a hallgaté a DRHE szabdélyzataiban foglaltak szerint jogosult hasznélni.

8. A hallgato hallgatéi jogviszonydra, tanulmanyi és vizsgaiigyeire a DRHE
szabalyzatai megfelelden vonatkoznak, melyeket koteles betartani. A szabalyzat
rendelkezéseinek megszegése esetén a DRHE az abban meghatarozott
jogkovetkezményeket alkalmazza.

9. A foglalkozasokon vald részvétel kotelezd. Rendkiviili esetben legfeljebb a
foglalkozasok 20%-arol valo tavolmaradas engedélyezése kérelmezhetd. Ennek
tullépése nem teljesitett krediteket von maga utan. Az engedéllyel mulasztott
tanorak tananyaganak, kovetelményeinek potlasat és annak hataridejét az érintett
oktat6 hatarozza meg.

10. A hallgato jelen szerzddés aldirasaval igazolja, hogy a képzésrdl szolo
tajekoztatast megkapta.

11. A hallgato a jelen szerzddés alapjan tudomasul veszi ¢és elfogadja, hogy a
képzés befejezését és a vizsga eredményes letételét oklevél dokumentalja.

Az oklevél igazolja, hogy a hallgatd a szakirdnyu tovabbképzésben részt vett,
vizsgakovetelményeinek eleget téve azt eredményesen elvégezte, ¢&s
végzettséget szerzett.

Az oklevélre a hallgato az abban foglaltak szerint alapithatja jogait.

12. Ha a hallgato6 azzal szegi meg a szerzddést, hogy a képzési koltséget hataridore
nem fizeti meg, a DRHE jogosult a szerzddést azonnali hatdllyal felmondani. A
DRHE szerzddésszegeése esetén a hallgatd a Ptk. szerinti kartéritési igénnyel Iéphet
fel.

13. A hallgaté a jogorvoslati jogat az Nftv-ben €és a Szervezeti ¢s Miikodési
Szabalyzatban meghatarozottak szerint gyakorolhatja.

Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben — kiilondsen a szerz6do felek
szerzOdésszegésére — a nemzeti felsOoktatasi torvény, a felndttképzésrdl szolo

torvény, valamint a Ptk. idevonatkozé rendelkezései az irdnyadok.

Debrecen, 20.......ccoveiiieiiiiee e napjan

rektor hallgat6
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TANTARGYLEIRASOK

Retorika és beszédtechnika

A tanta’rg.y neve, K(')m’:akt Kredit Zarasi Statusz Aj %n’lott Eléfeltételek
kodja orak forma félév

Retorika és

beszédtechnika 0+10 3 ma K l. -

FRRRBI1E

A tantargy oktatasanak célja:

Beszédtechnikai (mondat- és szovegfonetikai, ill. szupraszegmentalis)
eszkozok hasznélatanak elsajatitasa
Alapveto retorikai ismeretek szerzése

A tananyag tartalma:

Kommunikacidéelméleti alapvetés

Az organum ¢€s zeneiségének 0sszetevoi (hangerd, magassag, hangszin)

A helyes beszédlégzés kialakitasa. A 1égzés €s a szoveg Osszefiiggései
Beszédtechnikai eszk6zok €s miiveletek

A szdveg néveérteke és hirérteke

A helyes magyar beszéd sajatossagai (a ,,zsindrmérték™)

Beszédmiivek szerkesztése, hatasmechanizmusa. A felkésziilés fazisai
Egyéni megnyilatkozasi formak. Csoportos, szertartasos megnyilatkozasok
Mit kell tudni a hallgatosagrol, a helyrdl €s a koriilményekrol

A nem-verbalis eszk6zok hasznalata kiilonb6z6 beszédhelyzetekben

Kovetelmény:

A hallgato — a megszerzett tudas birtokaban — legyen képes a
beszédeszkozok és milveletek kreativ alkalmazéasara

Legyen tisztdban egyeéni beszédadottsagaival és képességeivel, a helyes
egyéni beszéd kovetelményeivel

Ismerje a verbalis — nem-verbalis Osszefiiggéseket

Legyen képes nyilvanos megszodlalésra és kozszereplésre

Ismerje a retorika klasszikus és modern miifajait

Kotelezo irodalom:
Montagh Imre: Tiszta beszéd. Holnap Kiado, Budapest, 2009.
Fischer Sandor: Retorika: A kozéleti beszéd gyakorlata. Kossuth
Konyvkiado, Budapest, 1975.
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Ajanlott irodalom:
Wacha Imre: A korszeri retorika alapjai I-11. Szemimpex, Budapest, 1994,
Biiky Béla: A beszédtanitas pszicholdgiaja. Tankonyvkiado, Budapest, 1979.
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Targyalastechnika

A tantargy neve, | Kontakt .| Zarasi ; Ajanlott El6-
kodja orak | <reAIt ) forma | SBOSZ L eae | feltételek
Targyalastechnika 0+10 3 ma K l. -
FRRTTIE

A tantargy oktatasanak célja:

A hallgatok ismerkedjenek meg a targyalas elméleti kérdéseivel, ismerjék meg a
targyalas fObb szabalyait és a sikeres targyalas alapjait. Valjanak képessé a sikeres
targyalas megtervezésére, végrehajtasara, a megallapodasok érvényesitésére.

A tananyag tartalma:

A targyalas fogalma, célja, modelljei

az eredményes targyalas elofeltételei (tervezés, felkésziilés)
A targyalasi stratégiak, taktikak

A targyalas menete

Ervelés

Viératlan helyzetek, nehéz targyalopartnerek

Lezaras, utoélet

Targyalasi hibak

Kovetelmény:
A képzés elvégzoje:

Ismerje a targyalas elméleti alapjait, szabalyszerliségeit

Ismerje fel a targyalasi helyzetet

Rendelkezzen asszertiv attitiiddel

Legyen képes hatékonyan felkésziilni a targyalasokra

Legyen képes az optimdlis targyalasi stratégia meghatarozasara

Legyen képes a targyalasi triikkkok, manipulativ fogasok felismerésére €s
kezelésére

Legyen képes a targyalas lezarasara €és az utobmunkalatok elvégzésére

Kotelez6 irodalom:
Hofmeister-Toth Agnes - Mitev Ariel Zoltan: Uzleti kommunikacio és
targyalastechnika. Akadémiai Kiadd, Budapest, 2007.
Szabo Katalin: Kommunikacio felsdfokon. Kossuth Kiadd, Budapest, 2002.
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http://www.polc.hu/szerzo/hofmeister_toth_agnes/
http://www.polc.hu/szerzo/mitev_ariel_zoltan/

Ajanlott irodalom:
Csaky Istvan: Targyalastechnika. Excel, Budapest, 1991.
Dawson, R.: Nyerd targyalasi technikak. Bagolyvar Kiado, Budapest, 1999.
Fisher, R. — Ury, W. — Patton, B.: A sikeres targyalas alapjai. Bagolyvar Kiado,
Budapest, 1997.
Neményiné Gyimesi Ilona: Hogyan kommunikaljunk targyalas kozben.
Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado, 2002.
Oliver, D.: Sikeres targyalastechnika. Manager Konyvkiadd, Budapest, 2008.
Ury, W.: Targyalas nehéz emberekkel. Bagolyvar Kiadd, Budapest, 1998.
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Rendezvényszervezés modszertana

A tantargy neve, Kontakt .| Zarasi , Ajanlott El6-
kétfi); orak | Kredit| ping | Statusz | el T tetelek
Rendezvényszervezés 10+0 2 k K l. -
modszertana
FRRRMI1E

A tantargy oktatasanak célja:

Egy rendezvény nem képzelhetd el protokoll és szervezési feladat nélkiil. Ez a
munka sok ember eredményes tevékenységét €s egylittmikodését kivanja meg.
Cél, hogy a résztvevok és vendégek pozitiv 6sszképet kapjanak a koriilottiik zajlo
eseményekrol. A pozitiv kép kialakulasarol nagymértékben felelos a
rendezvényszervezd. Munkéjanak, feleldsségének elvarasairdl s kovetelményeirdl
szolnak a tanorak.

A lehetdségre allo orakeretben jelentds szerepet szanunk a gyakorlati feladatoknak
s olyan tipusu rendezvények gyakorlati modellezéséhez, amivel a hallgatok
elkovetkezendd munkdjuk sordn talalkozhatnak.

A tananyag tartalma:

A rendezveényszervezes folyamatanak (reklam, marketing, pénziigyek, nyomdai
munkak, dekoracio, gasztrondmia) dokumentaldsa, a rendezvényszervezes
specidlis rejtelmeinek elsajatitdsa, egy adott rendezvény forgatokonyveének
elkészitése.

Jelzésszerlien a kiilonbozo rendezvénytipusok (tudoméanyos-, lizleti-, kulturalis-,
kiegészitd-, tarsadalmi-, csaladi rendezvények) jellemzése.

Kovetelmény:

A hallgaté legyen kezdeményezd, nyitott, legyen birtokdban a kommunikécids
alapismereteknek.

Tudjon eldre tervezni, viszont ezzel parhuzamosan a megvaltozott helyzetnek
megfeleléen képes legyen moddositani kordbbi elképzeléseit, ismerje fel az
esetleges sajat vagy mas okbol bekovetkezett hibakat s ezzel parhuzamosan, a
felel0sségteljes gyors dontések embere tudjon lenni.

Ajanlott irodalom:
Faragd Hilda: Idegenforgalmi rendezvények és kongresszusok szervezése.
Képzémiivészeti Kiadd, Budapest, 2007.
Gorog Ibolya: Mindennapi macerdink. Athenaeum 2000 Konyvkiado,
Budapest, 2008.
Gorog Ibolya: Protokoll az életem. Athenacum 2000 Konyvkiad6, Budapest,
2008.
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Gyarmati Ildik6: Rendezvényszervezd kézikonyv. Szokratész Kiilgazdasagi
Akadémia, 2001.

Jaradsi Aniko: Rendezvényszervezés. Szegedi Tud. Egy. Juhasz Gyula
Fels6oktatasi Kiado, Szeged, 2004.

Sas Istvan: Rekldm ¢és pszichologia. Kommunikaciés Akadémia

Konyvterjesztd, Budapest, 2006.
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Protokollismeretek

A tantargy neve, | Kontakt .| Zarasi ; Ajanlott El6-

kodja orak | <At forma | SBOSZ L hae | feltételek
Protokollismeretek 10+0 4 K K l. -
FRPPI1E

A tantargy oktatasanak célja:
e A hétkoznapi €s a hivatali viselkedési formak megismerése
¢ A rendezvényszervezéshez sziikséges protokollaris ismeretek elsajatitdsa
o Az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasa

A tananyag tartalma:
e Ko&szonés, bemutatas, bemutatkozas, megszolitdas, névjegy, tarsalgas,
pontossag
e dohanyzas, telefonhasznalat illemtana
e Az ajdndékozas hivatali formai, nyilvanossag eldtti viselkedés
o Az étkezés illemtana

Kovetelmény:
e A hallgat6 ismerje a hétkdznapi viselkedés legfontosabb normait
e Legyen tajékozott a hivatali protokoll alapkérdéseiben
o Legyen képes kiilonféle rendezvények protokolljanak megszervezésére,
lebonyolitasara

Kotelez6 irodalom:
Ottlik Karoly: Protokoll. Protokoll 96 Konyvkiadd, Budapest, 1994.
Sille Istvan: Illem, etikett, protokoll. Akadémiai Kiad6, Budapest, 2008.

Ajanlott irodalom:
Gorog Ibolya: Protokoll az életem. Athenaeum 2000 Konyvkiado, Budapest,
2008.
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Médiaismeret

A tantirgy neve, | Kontakt |\ o, | Zardsi | o o o) Ajdnlott | by stelek
kodja orak forma félév

Médiaismeret 5+5 3 ayj K l. -

FRPMI1E

A tantargy oktatasanak célja:

A média fogalomkorének megismerése, a média sziikebb és tagabb
értelmezése

A média tomeghatasdnak, a nyilvanossdgban betoltott szerepének
szemléltetése

A sajtoagak presztizsének, befogadoi szitudcioinak jelentdsége az lizenetek
kialakitdsanak szempontjabol

A média ¢és a szervezetek/intézmények kapcsolatrendszerének
kommunikacioelméleti megkozelitése a célcsoportok eléréseben

A tananyag tartalma:

A tomegkommunikacids rendszerek szerepldi

A média ¢és a tarsadalmi nyilvanossag, a média természete
Kommunikacids cselekvések a kozveélemény formalasaban
Klasszikus €s 1) infokommunikacios eszkozok sajatossagai

A kozfigyelem felkeltésének technikai, meggy6zé kommunikaciod
A kozéleti kommunikéacié marketingje, kommunikacids stratégiak
Eneladés, cégeladas, pozicionalas

A kozvélemény és a piacbefolydsolas, eseményszervezes

Az 0jséagiras és a kozszereplés ellentmondésos viszonya

A médiaprodukciok szervezésének ismeretei

Objektivitas szubjektivitas a sajtomiifajokban

A médiamegjelenések formai: kozlemények, interjuk, sajtdtajékoztatok
A kozkommunikacio defektusai, konfliktuskezelések
Médiamonitoring, sajtokdvetés, koncepcidalakités

A kommunikdacio kultiraformalé médiumai

A szervezeti kultura eszkoztara, a média imazsalakitasa

A média szemléletvaltasa: exkluzivitas, meglepdség, varatlansag

Kovetelmény:

A hallgat6 ismerje meg a média vilagat, készség szinten tudja kezelni a sajtot
sajat/szervezete akaratanak érvényre jutasaban

Sajatitsa el az ezekhez sziikséges kompetenciakat, kiilonds tekintettel a
média joindulatanak, targyilagossaganak megszerzésében
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e Szerezzen jartassagot a hatékony médializenetek megformalédsaban, a
médiapartnerekkel vald kapcsolattartasban

e Tudja az altala képviselt cég/intézmény tarsadalmi megbecsiilését a
médiahasznalat okszeriiségével névelni

Kotelez6 irodalom:
Nagy Zoltan: A tomegkommunikacié hatasa a tarsadalomra, Debrecen,
(lektoralt kézirat), 2009.
Németh Erzsébet: A tarsadalmi szinti kommunikéciéo kézikonyve, Osiris,
Budapest, 2006.
Terestyéni Tamas: Kommunikaciéelmélet, AKTI-Typotex Kiadd, Budapest,
2006.

Ajanlott irodalom:
Domokos Lajos: Press And PR, Teleschola, 2005.
Rosengren, K.E.: Kommunikécid, Typotex Kiado, Budapest, 2004.
Silverstone, R.: Miért van sziikség a média tanulmanyozasara? Akadémiai
Kiado, Budapest, 2008.
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PR ismeretek

A tanta’rg.y neve, K?”Fakt Kredit Zarasi Statusz Al ?n’lott Elofeltételek
kodja orak forma félév

PR ismeretek 5+5 3 ayj K l. -

FRPPR1E

A tantargy oktatasanak célja:

e A tantargy oktatasanak célja, hogy a hallgatok betekintést nyerjenek a Public
Relations tevékenységbe, megismerjék a PR alapfogalmait, eszkozeit, a
kommunikécio ,,fegyvertarat”

e A Public Relations hasznalataval a hallgaté olyan kommunikacios aktivitast
tudjon kifejteni, mely interaktiv, és nem agressziv

A tananyag tartalma:
e A PR alapjai, fogalmak

e A PR eszkodzrendszere: kiils6-bels6 kommunikacio
e A PR ¢s a sajtd kapcsolata
e Online PR és a digitalis kommunikacio
e A rendezvényszervezés, mint a PR eszkoze
Kovetelmény:
e A  hallgatd legyen birtokaban a  hatékony = kommunikacio

eszkozrendszerének

o Legyen jartas az integralt kommunikacioban, tudja a kommunikacios
eszk6zOk kivalasztasanak szakszerliségét

o Ismerje fel egy szervezet érdekelt feleit, kommunikacidjanak érintettjeit

Kotelezo irodalom:
Szeles Péter: Public Relations a gyakorlatban, Geomédia Kiado, Budapest,
1999.

Ajanlott irodalom:
Oliver, S.: Public relations stratégia, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2009.
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Személykozi és kulturakozi kommunikacio

Atanta’rg.y neve, K?”Fakt Kredit Zarasi Statusz AJZ}II’IOtt Elofeltételek
kodja orak forma félév

Személykozi és 10+10 7 ayj K l. -

kultirakozi

kommunikacid

FRMKKI1E

A tantargy oktatasanak célja:

e A rendezvényszervezd szakember szdmara elengedhetetlen tarsas €s egyéni
kommunikaciés kompetenciak fejlesztése

e A verbalis, nonverbalis és metakommunikacios csatornak hasznalatanak
megfigyelése a szervezeteken belill, a kommunikacié kongruencidjanak
fokozasa

e A személyiség- és munkalélektani vonatkozasok tudatositasa

o A hozz4értd tarsalgas, vita és eldadés (prezentacid) elsajatitasa

A tananyag tartalma:
e Interperszonalis kapcsolatok (motivacio, szervezddés, folyamat, fejlédés)
A szervezeti struktura €s kultira
Vezetés. Konfliktuskezelés
A kozvetlen emberi kommunikacio szabalyszeriiségei (modellek, tényezok,
csatornak)
A verbalis €s nonverbalis kommunikacio
A metakommunikécié funkcioi
A kommunikacio kulturdlis és nemzeti jellegzetességei
Személypercepcid, elditélet, szocidlis attitiid

Kovetelmény:
e A hallgatd legyen birtokdban a hatékony kommunikacidhoz sziikséges
pszichologiai alapismereteknek
e Rendelkezzen jartassaggal a szervezeti kultira kommunikacios
jellegzetességeinek felismerésében, az adott helyzetnek megfeleld
kommunikaciods stilus alkalmazasaban
e [smerje fel sajat kommunikdacios hibait, torekedjen azok korrigalasara
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Kotelezo irodalom:
Buda Béla: A kozvetlen emberi kommunikacié szabalyszerliségei. Animula
Kiado, Budapest, 1994. (I1. és I11. fejezet)
Forgas, J.P.: A tarsas érintkezés pszichologidja. Cserépfalvy Kiadd, Budapest,
1994. (6., 7., 8. fejezet)
Klein Sandor: Vezetés- és szervezetpszicholdgia. Edge 2000Kft., Budapest,
2004. 261-293p., 374-444p.
Szab6 Katalin: Kommunikacio6 felsfokon. Kossuth Kiadd, Budapest, 2001.

Ajanlott irodalom:
Antons, K.: A csoportdinamika gyakorlata. Synalorg Kft., Budapest, 2006.
Barnkopf Zsolt: A kommunikaci6 konyve. Flaccus Kiado, Budapest, 2002.
Pease, A.: Testbeszéd. Gondolatolvasas gesztusokbol. Park Kiado, Budapest,
1989.

Pik6 Andras—Wisinger Istvan—Zoldi Laszlo: Altalanos médiaismeret.
Bp.—Pécs, Dialog Campus Kiado, 2006.
Siklaki Istvan: A meggy6z¢€s pszichologidja. Scientia Humana, Budapest, 1994.
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Marketing

A tanta’rg.y neve, K?”Fakt Kredit Zarasi Statusz Al ?n’lott Elofeltételek
kodja orak forma félév

Marketing 10+0 4 k K l. -

FRMMGI1E

A tantargy oktatasanak célja:

e A tantargy oktatdsanak célja, hogy a hallgatok alapozoé ismereteket
szerezzenek a marketing teriiletérdl, annak szerepérdl egy vallalkozas, egy
intézmény, egy rendezvény ¢€letében

e A kurzus soran betekintést nyernek a fogyaszto-orientalt marketing
tevékenységbe, a célcsoport-képzésbe €s a kommunikacio €s az értékesités
kapcsolataba

e A marketing szemléletli kommunikacids kompetenciak fejlesztése

A tananyag tartalma:
e A marketing alapjai — fogalmak
Sziikségletek — igények — kereslet
A klasszikus marketing 4P-je
Szegmentaci0, célcsoport-képzés, pozicionalas
Fogyasztoi magatartas, fogyasztoi jellemzok
A marketing kutatdsanak eszkozei, modszertana

Kovetelmény:
e A hallgato6 legyen birtokaban a hatékony marketing alapismereteinek
e Rendelkezzen jartassaggal a marketing alapti kommunikacioban
e Ismerje fel a marketing hatasat az értékesitésre, és szerezzen jartassagot
ennek mindennapi hasznalataban

Kotelezo irodalom:
Keller, K. L., Kotler, P.. Marketing-menedzsment. Akadémiai Kiado,
Budapest, 2008.

Ajanlott irodalom:
Brochand-Lendrevie: A reklam alapkdnyve. KJIK- Kerszov Jogi és Uzleti
Kiado, Budapest, 2004.
Kaszas Gyorgy: A nagy adrenalinjaték. Geopress, Budapest, 2000.
Ogilvy, D.: Ogilvy a reklamrol. Park Konyvkiado, Budapest, 2006.
Sas Istvan: Reklam ¢és pszichologia. Kommunikicios Akadémia
Konyvterjesztd, Budapest, 2006.
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Yadin, D. L.: Hatékony marketingkommunikacié. Geomédia Kiad6, Budapest,
2000.

24



Vallalkozasi formak

A tantargy neve, | Kontakt . Zarasi ; Ajanlott El6-
kodja orak | eIt | porma | SBOSZ L haly | feltételek

Villalkozasi

formak 10+0 4 k K . -

FRKVF1E

A tantargy oktatasanak célja:

A rendezvényszervezd szakember szamara elengedhetetlen a j6 iizleti érzék,
a lehetdségek felismerése €s azok kihasznaldsa

A személyiség- és munkalélektani vonatkozasok tudatositasa

A hozzaért6 tarsalgds, vita €s eléadasmad elsajatitasa

A tananyag tartalma:

Uzleti szervezetek, gazdasagi formak (kft, bt, stb.)

Villalkozoi készségek, személyes adottsdgok megismerése ¢és azok
megfeleld elsajatitasa

Gazdalkodasi ismeretek (piackutatas, arképzés, konyvvitel)

Munkajogi ismeretek (munkaviszony, munkanélkiiliség)

Adok szerepe, fajtai

Marketing ismertek

Iparjogvédelem

Kovetelmény:

J6 kommunikacios készség
J6 gyakorlati érzék
Kreativitas

Onbizalom

Allhatatossag

Kotelezo irodalom:
Villalkozoi ismeretek (szerk. Girhim Ildiké) Vallalkozasi Tandcsado Kozpont
Ko6zhasznu Tarsasag, Debrecen, 1996.

Ajanlott irodalom:
Dr. Auer Katalin - Dr. Béhm Imre - Czipszer Karolyné - Hoffmann Istvanné
Dr.: Véllalkozas. Novorg Kiado, Budapest, 1999.
Viagasi Maria: Marketing - stratégia ¢s menedzsment. Alinea Kiadd, Budapest,

2007.
Vecsenyi Janos: Villalkozas: az 6tlettdl az ujrakezdésig. Aula Kiado, Budapest,
2003.
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Jogi alapismeretek

A tantargy neve, | Kontakt .| Zarasi ; Ajanlott El6-
kodja orak | <At forma | SBOSZ L hae | feltételek

Jogi alapismeretek ]
FRKJALE 10+5 5 k K Il.

A tantargy oktatasanak célja:
e Megismerni az Eurdpai Unid céljat, rendeltetését, Unid 1étrejottének
torténelmét
o Tajékozottsagot szerezni az Eurdpai Unid szervezeti struktirdjarol, az
alapvetd intézmények tevékenységérdl és miikodésérol
o Kell6en jartasnak lenni az uniés normak rendszerében

A tananyag tartalma:
e Az Europai Unio létrejotte
e Az Unio alapintézményei €s azok rendeltetése
e Az unids normdk jellemz6i
e Az Uni6 miikddésének pillérei

Kovetelmény:
e A hallgat6 ismerkedjen meg az Europai Unio 1étrejottének torténelmével, az
unids jogszabalyok sajatossagaival
e Ismerje meg az Unio alapintézményeit, s azok mitkodésének fobb szabalyait
o Legyen tdjékozott az Uni6é miikodeési pillérei korében

Kotelezo irodalom:
Horvath Zoltan: Kézikonyv az Eurdpai Uniorél. HVG-ORAC Lap- és
Konyvkiado Kft., Budapest, 2007.
Kecskés Laszlo: EU-jog és jogharmonizacio. HVG-ORAC Lap- és Konyvkiadd
Kft., Budapest, 2005.

Ajanlott irodalom: )
Vérnay Ernd-Papp Moénika: Az Eurdpai Unio joga KIK-KERSZOV Jogi ¢€s
Uzleti Kiado6 Kft., Budapest, 2002.
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Interkulturalis gasztronomia és szallodaismeretek

Atanta’rg.y neve, K?”Fakt Kredit Zarasi Statusz AJZ}II’IOtt Elofeltételek
kodja orak forma félév

Interkulturalis 5+5 3 ayj K I. -

gasztrondmia €s

szallodaismeretek

FRRGSI1E

A tantargy oktatasanak célja:

Célszeri  kiegészités a  nemzetk6zi  piacon is  megjelend
rendezvényszervezési munkak végzéséhez

Ismereteket nyujt a hallgatoknak a nemzeti és nemzetkozi gasztronomiai
1smeretekbol

Bemutatja a korszerti taplalkozasi irdnyvonalakat

Megismertet a nemzetkozi, (vallasi, kulturalis, egészség orientalt)
taplalkozasi szokasokkal

Rendezvényszervezéséhez praktikus gyakorlati ismereteket biztosit

Alap italismereti tajékoztatast nyujt

Megismerteti a hallgatokat a rendezvényszervezés szolgaltatoi oldalaval
Gyakorlati Utmutatast biztosit a rendezvényekhez igazod6d szallodai
szolgaltatok kivalasztdsahoz

Bemutatja a hazai és nemzetkozi széallodai trendeket

A tananyag tartalma:

Hazai vendéglatas torténetének bemutatasa

A magyar gasztronomia kialakuladsa

A nemzetk6zi konyhdk ismertetése

Vallasi €s kulturalis eldirasok a gasztrondmia teriiletén
Rendezvényhelyszinek kivalasztasanak szempontjali

Konferencia hotel és rendezvényszervezés gyakorlati kapcsolodasa
Kulturalt italfogyasztasi szokésok

Protokoll €s etikett a vendéglatas teriiletén

Kovetelmény:

A hallgato ismerje a hazai gasztrondmiai sajatossagokat

Ismerje a kulturalis eltérésekbdl adodod vendéglato ipari sajatossagokat
Képes legyen a megfeleld helyszin és kornyezet kivalasztasara az
eseményekhez igazoddan

A korszert(i és kulturalt gasztrondmia sajatossagait ismerje

Mint rendezvényszervezd, legyen birtokaban az alapszintli kapcsolddo
teriiletek sajatossagainak

28




Ajanlott irodalom:
Farag6 Hilda: Idegenforgalmi rendezvények és kongresszusok szervezése.
Képzémiivészeti Kiadd, Budapest, 2007.
Javor Julia: Szallodai ismeretek. Kereskedelmi ¢és Idegenforgalmi
Tovabbképzd, Budapest, 1999.
Ottlik Karoly: Protokoll. Panorama-Medicina, Budapest, 2004.
Tusor Andrés: Gasztronomia. Kereskedelmi és Idegenforgalmi Tovabbképzo,
Budapest, 1999.
Vadas Gabor: Széllodai alapismeretek. Kereskedelmi ¢és Idegenforgalmi
Tovéabbképzo, Budapest, 2004.
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Viselkedés- és megjelenéskultura

A tantargy neve, | Kontakt .| Zarasi ; Ajanlott El6-
kodja orak | <At forma | SBOSZ L hae | feltételek
Viselkedés- és 0+20 5 ayj K 1. -
megjelenéskultira
FRMVM1E

A tantargy oktatasanak célja:

A rendezvényszervezés sz€élesebb tarsadalmi 6sszefiiggéseinek megértetése,
mely a valamennyire megszervezett tarsadalom miikodOképességének
feltétele

Az intézményesiilés €s ¢letmod mogott a hierarchikusan mitkodo tarsadalmi
struktara all. Ezért latni kell, hogy a tevékenységek rétegkotottek

Az emberi magatartds fontossdga, mivel az egyiittmiikodés a minimalis
szolidaritas feltétele. Tudatositani szeretném, hogy a kialakitott szabalyok
betartasa nélkiil nincs tarsadalmi ¢let. Ezert kell a tarsadalomképes vagy
illend6 viselkedés

Mivel céljaink az életmddban realizdlédnak, megnd a divat jelentdsége,
mely a szokasok megvaltozasa. Fontos tudni, hogy a divat
tarsadalomszervezd elv

A megjelenés kifejezi a tarsadalomban elfoglalt helyet, az egyéni izlést €s
szemelyiséglinket

A tananyag tartalma:

A generaciok folytonossagaban megujuld tarsadalom magatartasa, melyet a
szocilizacidban sajatitunk el: érték, norma, szerep

A divat széles és sziik értelmezése, sziiletése, terjedése, iranyitoi régen és
ma

A viselet megjelenése folyamat, melyben a meztelentil sziiletd emberiség
végiil is feloltozott. A miért vagyunk feloltozve kérdés megvalaszolasa

A viselkedés, illem, udvariassag jelentdsége ¢€s elemei (ismerkedés,
vendégség, Unnepek, ajandékozas, étkezés, kellemetlen helyzetek,
kapcsolatok, egytittmiikodés)

Kovetelmény:

Megismerése annak a tarsadalomnak, amelyben ¢€liink €s rendezvényeket
szerveziink. Az egyiittélés alapvetd normainak rogzitése €s alkalmazéasa. A
divat (mdd) mint tarsadalomszervezo és megkiilonboztetd elv miikodése. A
megjelenés alkalmaihoz ill6 kérdések tudatositisa és alkalmazdsa. A
viselkedési szabalyok rogzitése, gyakorlasa, bensévé tétel, jatékokkal is

Kotelezo irodalom:
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Aronson, E.: A tarsas Iény. Kozgazdasagi ¢és Jogi Kiad6, Budapest, 1994.
Csipes Antal: Divattiikor. Osiris Kiado, Budapest, 2006. 253-272p.

Hall, E.: Rejtett dimenziok. Gondolat Kiad6, Budapest, 1980.

Sillye Istvan: Illem, etikett, protokoll. Koézgazdasagi és Jogi Kiadd, Budapest,
1994. 95-180p., 223-288p.

Simmel, G.: A divat. Valogatott tarsadalomelméleti tanulmanyok kotet.
Gondolat Kiado, Budapest, 1973. 479-507p.

Ajanlott irodalom:
Divatszociologia I-I1l. (szerk. S. Nagy-Klaniczai) Toémegkommunikacios
Kutatokézpont, 1982.
Wolf, I.: Nagy illemkodex. Trivium Kiad6, Budapest, 1995.
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Menedzsment

A tanta’rg.y neve, K?”Fakt Kredit Zarasi Statusz Al z}n’lott Elofeltételek
kodja orak forma félév

Menedzsment 10+0 4 k K . -

FRMMM1E

A tantargy oktatasanak célja:

e A menedzsment feladata az emberi, pénziigyi, fizikai €s informéacids
er6forrasok tervezése, szervezése, irdnyitasa és vezetése az eredményes ¢és
hatékony szervezeti miikodés érdekében

o E tantargy oktatdsdnak célja, hogy a rendezvényszervezok a sajat
hataskoriikben kialakitott menedzsment segitségével képesek legyenek a
rendezvények sikeres lebonyolitasara, alkalmazasara

A tananyag tartalma:

e A menedzsment fogalma, torténete Mozestdl napjainkig, vezetéselméleti
alapismeretek

e A szervezés  alapismeretinek  elsajatitasa:  problémamegoldas,
1idémenedzselés, ellendrzés, konfliktuskezelés, értékelés, projekttervezés,
1d6 és programtervezés

e A team épités folyamata (orientacio, informéciok cseréje, dontés, szervezeés
¢s megvalosulés, cstcsteljesitmény, megajulas)

Kovetelmény:

e A hallgatdé rendelkezzen jartassaggal a csapatépités teriiletén, legyen
kezdeményezd €s egyben iranyito-csapatépitd tipusu, konfliktuskezelése
legyen jellemének meghatdrozé jellemzdje

o Ismerje fel a sajat €s a csapataban rejld hibékat s azok korrigalasara legyen
gyors problémamegoldo képessége

Ajanlott irodalom:
Klein Sandor: Vezetés és szervezetpszichologia. EDGE 2000 Kiado, Budapest,
2009.
Sille-Gargya: Menedzserasszisztensek, titkarndk, titkarok. Kozgazdasagi és
Jogi Konyvkiado, Budapest, 1995.
Vitar Zoltan: Vezetési tanacsok didhéjban. Ergo Fit Kft., Budapest, 1992.
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Rendezvényszervezési gyakorlat |.

A tantargy neve, Kontakt .. | Zarasi ; Ajanlott El6-
kodja orak | <reIt | forma | STAUSZ | el | feltételek
Rendezvényszervezési 0+10 1 ma K l. -
gyakorlat I.
FRRRG1E

A szakmai gyakorlat célja:
Lehetdség biztositasa tapasztalatszerzésre olyan intézményekben,
vallalkozasoknal, cégeknél, melyek rendezvényszervezéssel foglalkoznak.

A szakmai gyakorlat tartalma:

Tajékozodas oktatasi intézményekben, vallalkozasoknal, médiaban,
onkormanyzatoknal, sportegyesiileteknél, rendezvényszervezd ¢és kreativ
cégeknél, levéltarakban, konyvtarakban, muzeumokban, onkormanyzatoknal,
miuvelddési kézpontokban, tdnchdzakban, szinhdzaknal, muzeumokban, aukcios
hazaknal, idegenforgalmi, turisztikai cégeknél, szalloddkban, wellness-
kozpontokban, vendéglato  és  kereskedelmi cégeknél tevékenységiik
jellegzetességei vonatkozasaban.

A hallgaté feladatai lehetnek:

kozremiikodeés az alabbi tevékenyseégekben:

e kongresszusok, konferencidk, arubemutatok, kiallitasok, kvizjatékok,
vetélkedok, sportesemények, kirandulasok, tarak, balok, partyk, kiallitasok,
bemutatok, dedikalasok, road-show-k, iizemlatogatasok, jubileumi
tinnepségek, jotékonysagi események stb. — megszervezésében,
programtervezésben, marketing munkaban, PR tevékenységben,
arculattervezésben,
kiadvanyszerkesztésben,
irodai, tgyviteli adminisztracidos feladatokban, irodatechnikai és
multimédias eszk6zok kezelésében,
uzleti kommunikacioban,
referensi tevékenységekben,
utazaskozvetitésben,
koltségvetési tervek készitésében, stb.

Személyes adottsagok, kompetenciak, melyek a gyakorlat soran fejleszthetok:
e Kreativitas, innovativitas,
o SzervezOkészség, precizitas,
e Motivalo készség,
o Felelosségtudat, elhivatottsag, elkotelezettség,
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J6 kommunikacios készség,

Nyitottsag, tolerancia, empatia,

Etikus viselkedés,

Konfliktusmegoldo képesség,
Dontésképesség, onallosag,

Kitartas, terhelhetdség,

Stressz-tiird képesség, onfegyelem,

Kritikai szemlélet,

Rugalmassag, fejlodoképesség, onfejlesztés,
Sikerorientaltsag.
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GYAKORLAT

BEFOGADO NYILATKOZAT

Rendezvényszervezo
szakiranyu tovabbképzési szak

SZAKMAI GYAKORLAT

Vallaljuk, hogy

Debreceni Reformdtus Hittudomanyi Egyetem rendezvényszervezd szakos

hallgatoja

................. intézményben/cégnél/vallalkozasndl a...................... tanév elsd

felévében rendezveényszervezesi gyakorlatat teljesitse.

.......................................................

Intézmény/cég/vallalkozasvezetd

gyakorlatvezetd

P.h.
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IGAZOLOLAP

Rendezvényszervezo
szakiranyu tovabbképzési szak

SZAKMAI GYAKORLAT

1. félév
[2azZ0lom, NOZY ... ..ei i e ,a
Debrecent Reformatus Hittudomanyi Egyetem hallgatoja
A(Z) et
intézményben/cégnél/vallalkozasnal......................... 170) PO -1g

iranyitasaval rendezveényszervezesi gyakorlatat teljesitette.

A hallgat6 az alabbi feladatokat végezte el:

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

Javasolt mindésitése (a megfelel6 alahuzando): jol megfelelt, megfelelt,

nem felelt meg

.....................................................

gyakorlatvezetd
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Rendezvényszervezési gyakorlat I1.

A tantargy neve, Kontakt .| Zarasi . Ajanlott Elo-
kédja orik | | forma | SAUSZ e | feltételek
Rendezvényszervezeési 0+35 3 ayj K . FRRRGL1E
gyakorlat I1.
FRRRG2E
A gyakorlat célja:

Tajékozodas ¢€s tapasztalatszerzés olyan intézményekben, vallalkozasoknal,
cégeknél, melyek rendezvényszervezéssel foglalkoznak

Tartalom:
Rendezvényszervezési szolgaltatok

Specidlis szolgaltatok
Célcsoportok
Rendezvénytipusok
Rendezvények forgatokonyv
Rendezvények koltségvetese
Jarulékos feladatok

Kovetelmény:
A hallgat6 tudja a cég, a szolgaltat6 ajanlatat megfogalmazni
legyen képes a célcsoportok, résztvevok igényének felmérésére

Tudjon forgatokonyvet készi

v

teni

rendezvényhez kapcsolodo feladatot onalldéan megvalositani
Koltségvetést késziteni, értelmezni

Legyen tudataban sajat kompetencidinak, kompetenciahatarainak
megrendeldvel, a

Ismerje a

szolgaltatokkal,

alvallalkozokkal,

kozremiikodokkel valo egylittmiikodés iranyait €s formait
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BEFOGADO NYILATKOZAT

Rendezvényszervezo
szakiranyu tovabbképzési szak
RENDEZVENYSZERVEZESI GYAKORLAT
2. félév

Villaljuk, hogy

Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem rendezvényszervezd szakos

hallgat6ja, intézménytinkben

P )
....................................... e (0] D PSR [0
.......................................................................................... (név,
elérhetdség)

irdnyitasaval 35 6rés rendezvényszervezési gyakorlatat teljesitse.

intézményvezeto gyakorlatvezetd

P.h.
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IGAZOLOLAP

Rendezvényszervezo
szakiranyu tovabbképzési szak

RENDEZVENYSZERVEZESI GYAKORLAT

2. félév
[gazolom, hOgY ... ..o e
Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem hallgatgja,
INtEZMENYUNKDEN: . ... .o e
...................................... o (0] P TS UTRUSURIIRRRE [

............................................................................ gyakorlatvezetd
iranyitasaval 35 o6ras rendezvényszervezési gyakorlatat teljesitette.

A hallgat6 az alabbi feladatokat végezte el:

................................................................................................

................................................................................................
................................................................................................

.....................................................

Gyakorlatvezetd
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Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem

RENDEZVENYSZERVEZO
szakiranyu tovabbképzési szak

Rendezvényszervezési gyakorlat

TEREPNAPLO

Készitette:

A gyakorlat helyszine:

Gyakorlatvezetd neve:

Debrecen
201..
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Tartalom

1. Informaciok a gyakorlati helyrol
2. Tevékenységlista

3. A tevékenységekrol szolo szoveges beszamolo

41



1. Informaciok a gyakorlati helyrol

Feladat:

A hallgato ismerje meg és ismertesse a
vallalat/cég/intézmény/vallalkozas/alapitvany céljat, feladatat, profiljat!

Tanulmanyozza a szakmai gyakorlat helyszinén a szakmai programokat, mutassa
be Oket!

Ismerje meg az adott intézmény/alapitvany szervezeti  felépitését,
intézményrendszerét, vazolja fel azt!

Ismerje meg a szolgaltatd személyi €s targyi feltételeit, alkalmazottainak konkrét
feladatait, és szdmoljon be rola!

2. Tevékenységlista (35 ora)

Tevékenység Idépont Feladat Alairas
sorszama

3. A tevékenységekrol sz0lo szoveges beszamolo

3.1 A gyakorlaton szerzett tapasztalatok

3.2 Beszamolo kozvetlen iranyitassal torténo szakmai munkavégzésrol
3.3 Beszamolo az onallo szakmai munka feliigyelet melletti végzésérol
3.4. Osszegzés, onreflexio
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ZAROVIZSGA-TETELEK II. FELEV

1/ Az egyik hazai plaza mintegy 250 m2-es, téglalap alaka kihasznalatlan tertiletén
a tovabbiakban rendezvények megtartasat tervezi. A rendezvényektdl - a bevételen
kiviil - latogatottsagi korének bovitését is reméli. Mivel On jaratos a
rendezvényszervezésben, €s borzén talalt ra munkahelyére, orommel javasolja egy
hétvégi allasborze megszervezését €s lebonyolitasat. Cégek, sorstand, dekoraciok,
sajto, interaktiv lehetdség munkaadok—munkavallalok ko6zott — csak Ggy
kavarognak Onben az &tletek, gondolatok. Ismertesse a borze jellemzéit! Milyen
marketingtevékenységgel szerez kiallitokat /munkaaddkat/, és milyen mddon
tudatja a célzott szegmenssel a rendkiviili lehetdséget? Ismertesse a potencialis
kiallitok felderitésének lehetdségeit, célzott szegmens tdjékoztatasanak széleskort,
lehetséges eszkozeit, az allasborze katalogusanak tartalmat! Tervezze meg a
kiallitoteret, a latogatoi kérddivet!

2/ Kollégandje hosszabb idére elutazik, és Onnek kell helyettesitenie, folytatni a
,,Palyavalasztasi konferencia” rendezvény raesd feladatait. Az anyag dosszié¢ban,
rendszerezve talalhato. Milyen modjai €s eszkdzei vannak egy rendezvény
nyilvantartasanak? Mibdl, honnan tudja megallapitani egy On szdmara ismeretlen
anyagbol, hogy melyik munkafolyamat kovetkezik?

Kidertilt, hogy kovetkezd 1épésként meég néhany szolgaltatast ¢és arat kell
egyeztetnie. Ismertesse a  rendezvényszervezés  munkafolyamatainak
sorrendiségét, a feladatlista €s a forgatokonyv szerepét, majd ismertesse a
megbizoval kétendd szerz6dés elemeit!

3/ Legujabb feladata: masfélnapos szimpdzium szervezése ¢€s bonyolitasa
Debrecenben, 201x év augusztus 18-19-én. A szakértOk szama 5, a hallgatosagé
55. A résztvevok az EU orszagaibol érkeznek. Téma: Okoturizmus az Eurédpai
Unio orszagaiban. A megrendeld a pontos szovegértés és hozzaszolasok érdekében
szinkrontolmacsolast is kér. Hogy alakitana ki az iiléstermet? Milyen technikai
berendezéseket tart sziikségesnek? Milyen jellegli étkeztetést, €s milyen étel- és
italkinalatot javasol a két ebédsziinet idejére? Allitsa ossze a két alkalom ételsorat!
Internethasznalattal javasoljon a varos augusztusi kinalatdbol kulturalis
programot!

4/ Beszéljen legutobbi munkajarol, egy 30 éves osztalytalalkozorol! Tudjuk, hogy
az osztalynak érettségi ota ez volt az elsé osztalytalalkozoja, hogy a talalkozo
résztvevoi a hajdani iskolaban talalkoztak, majd egyiitt mentek a kozeli hotelba,
ahol kiilonterem adott otthont az osztalytaldlkozonak. Azt is tudjuk, hogy a hajdani
diakok — valamennyien — férfiak - egyediil, partner nélkiil érkeztek, hogy az
osztalytarsak kozott tobb ismert név volt: zeneszerzdé, szinészé, Ujsagiroe és
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parlamenti képviseld¢, és hogy On erre alapozva szervezte meg az osztalytalalkozo
meglepetésprogramjat.

Sorolja fel a rendezvény valamennyi szolgaltatisat, ismertesse a rendezvény
forgatokonyvét, valamint a rendezvényszervezd rendezvény alatti feladatait!
Mondja el, mibdl allt a meglepetésprogram, és hogy szervezte meg! Mikor
készitette el és milyen tételeket tartalmazott az utdkalkulacié? Mikor és hogyan
szamolt el a szolgaltatokkal €s a megbizoval?

5/ On kdzismert, exkluziv, de hirdetésekben gazdag képes magazin munkatarsa. A
magazin fogadast ad megjelenésének tizedik évforduldja alkalmabol. A fogadasra
télen, 18:00-23:30 ora kozott keriil sor. A helyszin a székhdz, melynek van
tagasabb fogadotere is. Program és allofogadas varja a meghivottakat: hirdetdket,
ujsagirokat, fotosokat, terjesztOket, a lapkiadd, a nyomda ¢€s sajat munkatarsait.
Féndke Ont bizta meg a fogadds megszervezésével és lebonyolitasaval. A
meghivottak korét €s a helyszint mar kivalasztotta. Milyen feladatokat kell
elvégeznie a fogadas megszervezése soran? Milyen programo/ka/t javasol? Hogy
oldja meg a vendéglatast? Készitse el a meghivot R.S.P.V. és dltozet jelzéssel!

6/ A véaros minden évben balt szervez. Meghivott vendégeinek szama 300. A balon
részt vesznek kiilfoldi és hazai testvérkapcsolatok képviseldi. Varosi kitlintetések
atadasara 1s sor keriil. Tegyen javaslatot a meghivottakra, készitse el bal
meghivojat, ligyeljen a tartalomra és formara! Hatarozza meg azt az id6pontot,
amikor kikiildi a meghivokat! Allitsa ossze az bal ételvalasztékat! Hany termet
rendezne be, milyen funkcioval? Indokolja meg valaszat! Tegyen javaslatot
teremdekoraciokra! Mely teriiletekre és 0sszesen hany fos személyzetet javasol a
rendezveény idejére?

7/ Kétnapos konferenciat tart a MARESZ Konferenciaszervezés tagozata
Debrecenben, a Hotel Lyciumban a rendezvényszervezéi oktatds és a
rendezvényszervezdi szakma szinvonalemelésének lehetdségeirdl. A konferencian
51 16 vesz részt, rendes €s partold tagok. Az utazas egyénileg torténik. A MARESZ
jelezte, hogy a résztvevOk kozil egy f6 iszlamhivd, ketten pedig teljes
vegetarianusok. A rendezvény koltségeit a MARESZ allja. A rendezvényszervezd
két, gyakorlatra beosztott didkot bizott meg a rendezvény szervezésével ¢€s
bonyolitasaval ugy, hogy az alairasok joga a gyakorlatvezet6é. On az egyik didk.
Az el6keszitd tevékenységen tul van, a MARESZ aldirta a szerz6dést, mely kétszer
haromoras tanacskozast, latogatast egy egri idegenforgalmi szakkozépiskolaban,
szallast félpanzioval, 18 {6 részére pedig palyaudvar-hotel-palyaudvar kiilonb6z6
idépontokban torténd transzferét tartalmazza. Sorolja fel a szervezési folyamat
teenddit, irjon feladatlistat; sorolja fel a megrendelendd szolgéltatdsokat,
ismertesse a szalldsmegrendeld levél tartalmat! Ismertesse a rendezvényen valo
megjelenésének €s viselkedésének elvarasait!
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8/ Hivatalos események ¢&s tarsasagi Osszejovetelek szervezésével ¢és
bonyolitasaval foglalkozé rendezvényszervezd iroda forgalomélénkités céljabol
sz¢éleskori marketing-tevékenységet tervez nyomtatott formaban, személyes
kapcsolatteremtéssel, és audio-vizualis eszkdzokkel. Mit értiink marketing, és mit
PR alatt? Milyen PR eszkozoket javasolna forgalomélénkitésre a
rendezvényszervezének marketing-ismeretei  birtokdban? Indokolja meg
jellemezné? Milyen szerepe van a hazai és nemzetkozi turisztikai kiallitasoknak,
valamint szakmai kiadvdnyoknak a rendezvényszervez6i munkaban? Soroljon fel
bel- és kiilfoldi szakmai kiallitasokat és vasarokat, hazai szakmai kiadvanyokat, és
ismertesse  megjelenésiik  gyakorisagat, jelentOségiiket!  Beszéljen a
marketingkommunikacio és a viselkedéskultura 6sszefiiggésérol!

9/ Ugyfele tanacsot kér Ontél. Hétfés delegacio érkezik julius masodik felében
Németorszagbol cégehez, €s a sajat szervezeésli hivatalos alkalmakon kiviil szeretné
Oket f€lnapos program keretén beliill elvinni valahova ¢€s vendégiil latni.
Elképzelése: magyaros vendéglatas természeti oOrokségek kornyezetben. A
referenciadossziéban remek lehetdséget taladl. Tokaj, borpince: borkdstolos
program. Az iigyfél srommel fogadja a javaslatot, meg is rendeli Ontél telefonon,
egyben kéri a delegacié haztol hazig torténd ugyanazon, egy jarmiivel torténd
szallitasat is. Milyen egyéb rendezvényfajtdba sorolnd be a fenti rendelést? A
szobeli megallapodast kovetden milyen kovetelményeknek kell eleget tennie a
megrendelés konkretizaldsa érdekében? Mikor lesz konkrét egy megrendelés?
frjon megrendelélevelet a borpincébe! Tegyen javaslatot a félnapos program
jarmiivére, €s kérjen erre arajanlatot irasban!

10/ Megbizast kapott egy nemzetkzi kongresszus szervezésére €s lebonyolitasara.
A kongresszus haromnapos, témaja: 6-10 éves kort gyereke képzése. A
kongresszusra 11 orszagbol 250 szakember jelentkezett, a kisérOk szama 80.
Védnok: a magyar oktatasért és kultaraért felelés miniszter. A kongresszus egy hét
mulva kezddédik. Helyszin: Debrecen Kolcsey Kozpont. Mikor kezdte el a
szervez$-el6készitd munkat? Ertelmezze a kongresszusi turizmus fogalmat, és
ismertesse jellemzoit! Ismertesse a kongresszus fix €és valtozo koltségeit! Mit
jelentenek az Altalanos Szerzédési Feltételek, és mire vonatkoznak? Készitse el a
kongresszus programjat! Mi a konferenciataska rendeltetése és tartalma?

11/ A Debreceni Egyetem az On cégét bizza meg a gdlyabal megszervezésével. Az
egyetem vezetdsége szeretne magasabb latogatottsagot elérni, mivel az utdbbi
¢vekben megcsappant az érdeklddés a rendezvény irdnt. A helyszin az egyetem
¢piilete. Hogyan keltené fel az érdeklodést a golyabal irdnt? Milyen PR-
eszkozokkel élne? Hogyan mérné fel a didksag igényeit? Milyen programokat
javasolna? Hogyan lokalizalna ezeket? Kiket vonna be a szervezdmunkéaba?
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Készitsen feladatlistat! Hogyan biztositand a vendégek, az ¢épiilet, az ingdsagok
védelmét?

12/ Egy pedagdgusképzd felsdoktatasi intézmény tankdnyvbemutatot szervez. On
mint a rendezvény megbizott szervezdje kikkel venné fel a kapcsolatot? Ismertesse
a potencialis kiallitok felderitésének lehetdségeit, mddjait, formajat! Kit tekintene
célcsoportnak? Vazolja fel a célzott szegmens megszolitasanak, tajékoztatasanak
lehetséges eszkozeit! Milyen kapcsolodd programokat ajanlana a megbizonak? A
rendezvény lebonyolitdsahoz milyen segitd személyeket vonna be? Milyen
feladatokkal? Készitse el a nap forgatokonyvét! A koltségvetésben milyen kiadasi
¢s bevételi tételekkel szamolna?

A valtoztatas jogat fenntartjuk.
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