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I. fejezet: Altalanos rendelkezések

A szabalyzat célja
1.§

(1) A 21. szazadban minden eddigi kort meghaladd gyorsasaggal és mennyiségben
keletkeznek 0j informaciok. Ezen informaciok keletkezésének, kezelésének, kibocsatasanak
¢s felhaszndlasdnak kozponti szerepldi a felsdoktatasi intézmények, amelyek ezaltal aktiv
résztvevoi egy informacios, tudas alapu tarsadalomnak.

(2) A Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem (a tovabbiakban: DRHE) informatikai
rendszere az eurdpai szinvonalnak megfeleld, garantalt mindségli, ellendrzott hozzaférésen
keresztiil a magyar felséoktatasban alkalmazott mindségi szolgaltatdsokat nytjtja, és biztositja
az informacios tarsadalom eszkozeihez vald hozzaférést az oktatok, alkalmazottak
(tovabbiakban: alkalmazottak) és hallgatok szamara, hogy azok munkajukban, illetve
tanulmanyaikban a lehet6 legoptimalisabb teljesitményt nyajtsak.

(3) A DRHE torekszik a birtokaban, illetve hasznalataban 1év6 kiilonboz6 informatikai
rendszerek hatékony felhasznaldsara, aminek egyik eldfeltétele a kiilonbozd informatikai
szolgaltatdsok megfeleld szintli ismerete €s rendeltetésszerli napi hasznalata.

(4) Az informatikai szolgaltatasokhoz vald hozzaférés sziikséges feltételeit és szabalyait jelen
Informatikai Szabalyzat tartalmazza. Az Informatika Szabalyzat a DRHE Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatanak részét alkotja, és annak 14. szamu mellékletét képezi. A szabalyzat
gondozasa, moédositasainak elokészitése az Informatikai Bizottsag, elfogadasa pedig a
Szenatus feladat- és hataskore.

(5) Az informatikai szabalyzat célja, hogy meghatarozza az informatikai infrastruktura
iizemeltetdinek ¢s felhasznaloinak a jogait ¢és feladatait. Az egyértelmi feleldsség
meghatarozasa érdekében kijeloli az egyes infrastrukturalis elemekre és szolgaltatasokra
vonatkozé feleldsségi koroket és szolgaltatasi hatarokat, valamint meghatarozza szabalytalan
hasznalat jogkovetkezményeit.

(6) Mivel az egyetemi informatikai infrastruktira nem zart egység, feladatait az eurdpai
kutat6i halézat (GEANT) és a magyar akadémiai halozat (HBONE+) részeként és azokkal
egylittmiikodésben valdsitja meg, igy az ezekre vonatkoz6 rendelkezések értelemszeriien a
DRHE szamara is meghatarozdak.

A szabalyzat hatalya
2. §

(1) Jelen szabalyzat hatalya kiterjed valamennyi felhasznalora, aki a DRHE,
alkalmazottjaként, hallgatéjaként vagy a DRHE teriiletén tartozkod6 vendégként, egyéb
jogcimen feljogositottként a DRHE informatikai rendszerének eszkozeit és szolgéltatasait
rendszeresen vagy alkalmilag igénybe veszi (a tovabbiakban: felhasznald).

(2) A DRHE minden alkalmazottja és hallgatoja addig jogosult a DRHE informatikai
héalozatanak szolgaltatasait igénybe venni, amig az intézménnyel munkaviszonyban, egyhazi
alkalmazotti viszonyban vagy hallgatoi jogviszonyban (a tovabbiakban: jogviszony) 4ll.

(3) A jogviszony megsziintetése elott a rendszergazdak inaktiv allapotba helyezik a
felhasznalé egyetemi szervereken 1€v0 azonositoit és az azokhoz kapott tarteriileteket, az
Elektronikus Tanulméanyi Rendszerhez és az eLearning keretrendszerhez kiadott hozzaférési



jogosultsagait, valamint az intézményi e-mail cimeit, és ennek megtorténtét alkalmazottak
esetében a Munkaviszony megsziinési lapon az Informatikai Szolgéltatd Csoport vezetdje
igazolja a Rektori Hivatal felé.

Ertelmezé rendelkezések

3.§

(1) Informatikai infrastruktira: a DRHE-hez kapcsolodo feladatokat ellato, illetve az
egyetemi halozatba kapcsolt hardverelemek, az azokon futdé szoftverek és a rajtuk
megtalalhat6 adatok egyiittese.

(2) Uzemeltetd: az adott rendszer vagy szolgaltatas miikodéséért és iizemeltetéséért teljes
kortien felelds személy.

(3) Felhasznalo: az a személy, aki a DRHE informatikai infrastruktirajanak vagy
szolgaltatadsainak valamely elemét igénybe veszi.

(4) Szolgaltatas: az informatikai infrastruktira olyan részhalmaza, amely az egyetemi
felhasznaloé szamara meghatarozott funkcionalitast nyujt.

(5) Informatikai halozat: informatikai eszk6zok Osszekapcsolasa azon célbol, hogy az
er6forrasokat, kapacitasokat kozosen lehessen hasznalni és alkalmas legyen adatok gyors €s
megbizhato tovabbitasara.

(6) Halozati passziv elem: az informatikai hal6zat valamennyi olyan eleme, amely potldlagos
elektromos aram felvétele nélkiil tovabbit adatokat.

(7) Halozati aktiv elem: az informatikai halozat valamennyi olyan eleme, amely potlolagos
elektromos aram felvételével tovabbit adatokat.

(8) Szerver: olyan feladatokat ellatd szamitogép, amely az egyetemi haldzatra kapcsolodik és
felhasznaloi kore szamara szolgaltatast nyujt.

(9) Munkaallomas: az egyetemi halézathoz kapcsolt olyan szamitogép, amely nem tekinthetd
szervernek, és egyértelmiien valamely egyetemi felhasznalohoz vagy csoporthoz rendelhetd.

(10) Szamitégépes termek munkaillomasa: az egyetemi haldézathoz kapcsolt olyan
szamitogép, amely nem tekinthetd szervernek, és egyértelmiien nem rendelheté valamely
egyetemi felhaszndlohoz vagy felhasznalodi csoporthoz.

(11) Eszkozok: A szabalyzat alkalmazasa tekintetében eszkoznek tekintendok a DRHE
infokommunikacids-, multimédias eszkozei, kiillonosen is

a) aszamitogépek,

b) a szamitogépeken futd szoftverek,

C) aszamitogép perifériak (pl. nyomtato, scanner, egér),

d) aszamitogép halozat,

e) az irodatechnikai berendezések, multifunkcios eszk6zok,

f) a fenti berendezésekhez, szoftverekhez tartozé dokumentaciok,

g) az adathordozok,

h) projektorok,

i) azon hang- és képtechnikai, valamint oktatastechnikai eszk6zok, berendezések,
melyek az intézményi eszkdznyilvantartas alapjan az Informatikai Szolgaltatd
Csoport feliigyelete ala tartoznak.



(12) Az eszk6zok pontos jegyzékét az intézményi eszkdznyilvantartas tartalmazza. Az egyes
felhasznaloi korok altal haszndlhaté eszkozok meghatarozasa a felhasznaldi jogosultsag
alapjan torténik (pl. oktatok, hallgatok, rendszergazda, informatikus). A felhasznaloi
jogosultsagot az Informatikai Szolgéltaté Csoport vezetdje hatdrozza meg.

Az intézményi informatikai szolgaltatasok rovid ismertetése
4. §

(1) A DRHE informatikai szolgaltatasai terén torekszik az eurdpai és a magyar felsGoktatasi
szinvonalnak mindenben megfelelni, és lehetdségéhez mérten folyamatosan bdviti
informatikai szolgaltatasait.

(2) Az intézményi informatikai rendszerek harom csoportba sorolhatok:

a) egyetemi szolgaltatasok: a DRHE-val tanulmanyi, munka- vagy egyhazi
szolgalati jogviszonyban 1év6 személyek szamara alanyi jogon jaro globalis
informatikai szolgaltatasok,

b) specialis szolgaltatasok: valamilyen projekthez, szervezeti egységhez,
munkakorhéz vagy egyéb jogcimen feljogositottak szdmara biztositott,
korlatozott hozzaférésii szolgaltatasok.

c) publikus szolgaltatas: olyan egyetemi szolgaltatas, amelyet az egyetemi
felhasznalokon kiviil masok is — korlatozottan vagy korlatozas nélkiil — igénybe
vehetnek.

(3) Egyetemi szolgaltatasok:

a) elektronikus levelezés,

b) hivatalos egyetemi, valamint egyéb aloldalak,

c) elektronikus telefonkonyv,

d) elektronikus konyvtari szolgaltatasok,

e) a munkakorrel Osszefiiggd feladatok teljesitéséhez sziikséges adatok és
dokumentumok nyomtatasa, fénymasolasa az alkalmazottak szamara,

f) Elektronikus Tanulmanyi Rendszer,

g) elLearning keretrendszer,

h) hallgatoi gépterem hasznalata.

(4) A specialis szolgaltatasok és az azokhoz felhasznaloi jogosultsaggal rendelkezdk korét az
Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdjével egyeztetve a rektor hatdrozza meg.

(5) A DRHE altal kinalt publikus egyetemi szolgaltatasok a kovetkezOk: hivatalos egyetemi,
valamint egyéb aloldalak, elektronikus telefonkonyv, elektronikus konyvtari szolgaltatasok.

(6) A DRHE (2)—(5) bekezdésben rogzitett informatikai szolgaltatasait az arra jogosult
felhasznalok téritésmentesen vehetik igénybe.



I1. fejezet: Az informatikai rendszer feliigyeletében és
lizemeltetésében részt vevo testiiletek és személyek

Informatikai Bizottsag

5. §

(1) Az Informatikai Bizottsdg a DRHE Szenatusénak alland6 bizottsagaként segiti a Szendtus
¢és a rektori vezetést az informatikai rendszer iizemeltetésében és a fejlesztésére vonatkozo
stratégidk kidolgozasaban.

(2) Az Informatikai Bizottsag feladata kiilondsen is:

a) informatikai szolgaltatasok ellendrzése, azok fejlesztési stratégiajara vonatkozo
javaslattétel,

b) az informatikai szolgaltatasok miikodésével kapcsolatos rektori és szenatusi
dontések felkérés szerinti elokészitése, elozetes véleményezése,

c) az informatikai igények kielégitésének intézményes segitése,

d) az Informatikai Szolgaltatd6 Csoport munkajahoz kot6dé szabalyzatok
gondozasa, modositasainak elokészitése.

(3) Az Informatikai Bizottsag miikodési szabalyzat szerint végzi a munkajat. A mikodési
szabalyzat a DRHE Szervezeti ¢s Mikodési Szabalyzatanak 16/E. sz. mellékletét képezi.

Informatikai Szolgaltaté Csoport

6. §

(1) Az Informatikai Szolgaltatdo Csoport a DRHE miiszaki szolgaltatd egysége, melynek
alkalmazottai:

a) a csoportvezetd,
b) arendszergazda,
c) az informatikusok.

(2) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport feladatai:

a) az informatikai szolgaltatasok miikodtetése,

b) a hallgatoi szamitogép-termek lizemeltetése,

c) a DRHE szervezeti egységei informatikai eszkozeinek folyamatos tizemeltetése,
szoftveres ¢és hardveres ellendrzése, sziikség esetén karbantartasa, hibainak
mieldbbi elharitasa, lehetdségeikhez mérten javitasi feladatok ellatasa, sziikség
esetén azok szolgaltatasokkal vald tdmogatasa,

d) az oktatas- és rendezvény-technikai eszk6zok, illetve a hozzajuk tartozo mobil
munkaallomasok tizemeltetése és karbantartasa,

e) a kozponti informaciés rendszer és halozat fejlesztése és ilizemeltetése,
egyittmiitkddve a Debreceni Egyetem Informatikai Bizottsagéval, valamint a
Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet Informatikai K6zpontjaval,

f) a kozponti szerverek és azok szolgaltatasainak iizemeltetése, valamint a
szamitogépes gerinchaldézat és az alhalozatokat bekapcsold aktiv és passziv
eszkOzok lizemeltetése, lehetOsége szerint a halozati hardveres/szoftveres
problémakat feltarasa, valamint elharitasa,



g) a DRHE telekommunikaciés rendszerének iizemeltetéséhez, feliigyeletéhez
sziikséges informatikai hattér biztositésa,

h) javaslattétel informatikai eszkdzok és szoftverek beszerzésére,

1) a hallgatok tugyviteli, informaciés €s nyilvantartasi programok terén folyd
képzésének megszervezése, lebonyolitésa,

J) az informatikai fejlesztések kezdeményezése, részvétel azok 6sszehangolasaban,
végrehajtasaban.

(3) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport alkalmazottai az idészerii kérdéseket a rendszeres
idokozonként, de félévenként legalabb egyszer tartanddé munkaértekezleteken targyaljak meg.
A munkaértekezleteket a csoport vezetdje hivja dssze és vezeti.

(4) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport alkalmazottai részletes feladatait és munkaidejiik
beosztasat munkakori leirasuk tartalmazza.

Csoportvezetd
7.8

(1) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje a rektor altal megbizott informatikai
szakember. Tevékenységét a rektor feliigyeli, aki e jogkorét atruhazhatja az altalanos
rektorhelyettesre.

(2) A csoport vezetéjének feladata:

a) a mindenkori érvényes jogszabalyok, rendelkezések alapjan iranyitja és ellenérzi
a kozponti informacids rendszer és haldzat tizemeltetését, kezdeményezi annak
fejlesztését,

b) biztositja az informatikai eszk6zok vagyonvédelmét, feliigyeli azok beszerzését
¢s selejtezését,

C) megszervezi és lebonyolitja a szamitogéptermi feliigyeletet, az intézményi
szamitogépek karbantartasat, dont a géptermekben a géphasznalat idétartamat
1d0szakos korlatozasarol,

d) gondoskodik az Informatikai Szolgaltatd Csoport altal tizemeltetett informatikai
rendszer mitkodésére vonatkozo adatszolgaltatasokrol, az informatikai eszk6zok
nyilvantartasarol,

e) gondoskodik az informatikai rendszerrel kapcsolatban a gazdasagos tizemeltetés
szempontjainak érvényesitésérél és ezzel kapcsolatban javaslatokat dolgoz ki és
terjeszt a rektori vezetés ele,

f) kialakitja az Informatikai Szolgaltatd Csoport belsé munkarendjét a funkcionalis
feladatok szerinti munkaszervezeti keretben, a szamitogép-terem nyitvatartasi
id6jének és a heti munkaidonek a figyelembevételével,

g) szervezi és Osszehangolja az Informatikai Szolgaltato Csoport alkalmazottainak
feladatait, kidolgozza munkakori leirasukat, sziikség szerint kezdeményezi azok
modositasat,

h) Osszehivja és vezeti az Informatikai Szolgaltatd Csoport munkaértekezleteit,

1) véleményt nyilvanit, illetve javaslatot tesz az Informatikai Szolgaltaté Csoport
alkalmazottaival kapcsolatos humanpolitikai kérdésekben,

J) kapcsolatot tart mindazon egyetemi szervezeti egységekkel, kiilsd
intézményekkel, amelyeknek a tevékenységéhez az Informatikai Szolgaltato
Csoport munkdja kotddik, kiilonosképpen is a Debreceni Egyetemmel és a
Tiszantli Reformatus Egyhazkeriilet Informatikai Kézpontjaval,



K)
)

m)

P)
q)

ellatja, illetve biztositja az Informatikai Szolgaltatd Csoport képviseletét,

allando meghivottként, tandcskozasi joggal részt vesz az Informatikai Bizottsag
ulésein,

a felhasznalokkal megismerteteti a szolgaltatds haszndlatanak szabalyait, és
gondoskodik a megismertetés dokumentalasarol, részt vesz a hallgatok
informatikai  felhasznal6i ismereteinek kialakitasaban, gondoskodik a
szamitogépterem hasznalataval kapcsolatos szabalyoknak a géptermekben
torténo kifiiggesztésérol,

minden tanév elején felméri a felhasznalok szoftver-igényeit, és engedélyezi a
sziikkséges frissitéseket, telepitéseket, dont a DRHE-n kozpontilag telepitett
szoftverek frissitésérdl, a lehetséges 0jabb verziok telepitésérdl,

a selejtezési eljarasban a munkakoréhez tartozod eszkdzokre vonatkozoan irasbeli
szakért6i véleményt készit az eszkdz hasznalhatosagarol, a DRHE informatikai
eszkozeinek fejlesztésére, beszerzésére az Informatikai Szolgéltatdé Csoport
alkalmazottaival és az Informatika Tanszék oktatoival egyeztetve javaslattal él,
az Informatikai Szolgaltatdé Csoport munkdjarol minden naptari év végén éves
beszamolot készit a Szenatus szamara,

folyamatosan ellendrzi és a Csoport munkatarsainak kozremiikodésével
betartatja az informatikai halézathoz kapcsolodo, jelen szabalyzatban rogzitett
biztonsagi eldirasokat,

foganatositja a haldzati rendszer felhasznalasa soran tapasztalt visszaélések és
mulasztasok jelen szabalyzatban rogzitett jogkdvetkezményeit,

ellenjegyzi a jogviszony megsziintetése elott a felhasznalo hozzaférési
jogosultsdgainak visszavonasat a Munkaviszony megsziinési lapon,

az egyetemi informatikai rendszert hasznald, vagy azon keresztiil elérhetd
szolgaltatasokat engedélyezi, meghatarozza a felhasznaloi jogosultsagokat,

a DRHE-val jogviszonyban nem allo6 személyek szdmara a gépek hasznalatat
elézetesen engedélyezi,

mas szolgaltatok szamara a nyilvantartott adatok korének jelen szabalyzatban
rogzitett korének bovitését, a gerinchdlozatba eszkoz elhelyezését, haldzati
bévitést, kabelezést engedélyezi,

a karbantartast és a sziikséges javitdsi munkak idOpontjat és végrehajtdinak
személyét elézetesen engedélyezi,

elvégzi a virusvédelemhez sziikséges szoftver és hardver feltételek folyamatos
fejlesztését.

Rendszergazda
8. §

(1) A rendszergazda az Informatikai Szolgaltato Csoport alkalmazottjaként a csoportvezetd
kozvetlen iranyitasa alatt allo, az adott halozati hardverelem vagy szolgaltatas mikodését
technikailag biztosito felelds személy.

(2) Az informatikai halozatnak az adott rendszergazda munka- és feleldsségi korébe tartozo
hardverelem(ek) és szolgaltatas(ok) jegyzékét az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje
allapitja meg, és azt a rendszergazda munkakdri leirdsa rogziti.

(3) A rendszergazda részletes feladat- és hataskore a kovetkezo:



d)

9)

h)

biztositia a DRHE helyi halozata folyamatos miikodését (az 0j felhasznalok
belépésének ¢és a folyamatos igénybevételnek a biztositasa, ellendrzése, a
sziikséges archivalasi feladatok ellatasa),

elvégzi a rendszeradminisztracios feladatokat, meghibasodas, halozat-kimaradas
esetén tajékoztatja a kdzvetlen felettesét és eseménynaplot készit,

gondoskodik a DRHE szervereinek és a hataskorébe utalt telefon-alrendszerének
biztonsagos iizemeltetésérol. Felel a szerverszobaban, rackszekrényekben
elhelyezett eszkozokért, azok épségben tartasaért, maradasaért; folyamatosan
ellendrzi a szerverek, aktiv eszkozok allapotat, ha milkddésbeli problémat
tapasztal, akkor sziikség szerint ~mihamarabb  gondoskodik  azok
megszlintetésérol,

a halozati szolgaltatasokrol igény esetén a felhasznalokat ismertetd, tajékoztato
informaciodval, anyaggal latja el,

a halézat kozponti erdforrdsain egy szoftver adatbankot hoz Ilétre, azt
folyamatosan feliigyeli, ha sziikséges/lehetséges, megujitja; a meglévé szoftver
licenceket kezeli, nyilvantartast vezet réluk, ha olyan a licenckonstrukcio, akkor
gondoskodik azok kiosztasarol,

segitséget nyujt a DRHE szervezeti egységei alkalmazottainak a halozati
szamitogépes problémaik megoldasdban, 0j programok (halozati €és alkalmazoi
rendszerek) installalasaban, hasznalatba vételében, a halozati mikodést
akadalyoz6 hibdk elharitasaban,

egyittmikodik az informatikusokkal, a szamitogépes termekben/irodakban
hasznalt ¢és azok miikddtetéséhez sziikséges programok alapszolgaltatasaival, a
szamitogépes halozat adminisztralasaval kapcsolatosan,

a szerverek és a halozat hasznalata soran a sziikségessé vald javitasoknal,
karbantartasoknal, felijitdsoknal ellenérzi a vagyonvédelmi szempontok
maradéktalan érvényesiilését, elvégzi a ra haruldo sziikséges leltarozasi
adminisztraciot,

a selejtezési eljarasban a munkakdréhez tartozo halozati eszkozokre vonatkozdan
irasbeli szakértdi véleményt készit eld az eszkdz hasznalhatosagarol, a DRHE
informatikai eszk6zeinek fejlesztésére, beszerzésére javaslattal €l.

Informatikusok
9. §

(1) Az informatikusok az Informatikai Szolgaltatdo Csoport alkalmazottaiként, a csoportvezetd
kozvetlen iranyitasa alatt végzik munkajukat, és felelosek az informatikai rendszer
munkaallomasainak, nyomtatdinak, fénymasoldinak, multifunkcios eszkozeinek hardveres-
szoftveres technikai tizemeltetésért.

(2) Az informatikusok feladat- és hataskore a kovetkezo:

a)

b)

az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdje altal készitett munkabeosztasnak és
elkiilonitett felelésségi koroknek megfeleléen biztositjdk a  géptermek
teremhasznalati rend szerinti nyitva tartasat és lizemeltetését,

felelnek a géptermekben elhelyezett eszkozokért, azok épségben tartasaért,
maraddsaért; a termek zardsakor gondoskodnak a tantermi gépek, nyomtatdk
kikapcsolasarodl, a termek aramtalanitasarol,

folyamatosan ellendrzik a géptermekben 1évo szamitogépek allapotat, ha
miikodésbeli problémat tapasztalnak, akkor sziikség szerint mihamarabb



gondoskodnak azok megsziintetésérdl; a géptermek nyitvatartasi idészakaban —
igény esetén — segitséget adnak a felhasznaloknak a szamitogépek ¢és a
kdzpontilag telepitett alap és felhasznaldi programok hasznélataban,

d) ellenérzik és karbantartjadk az el6adotermekben elhelyezett informatikai
eszkdzoket,

e) feligyelik, karbantartjak, installaljak az alkalmazottak altal hasznalt informatikai
eszkozoket (munkaallomasok, nyomtatok, fénymasolok, multifunkcids
késziilékek), sziikség esetén elharitjak azok hibait,

f) folyamatosan kovetik a DRHE-n kdzpontilag telepitett szoftvereket, megismerik
azok lényegi hasznilatat, a csoportvezetd engedélyének vagy utasitdsanak
megfelelden folyamatosan frissitik a lehetséges tjabb verziokkal,

g) a csoportvezetd utasitasara telepitik az oktatok altal kért alkalmazasokat az
oktatasban hasznalt szamitogépekre,

h) munkajuk soran segitik az egyetem alkalmazottait a felmeriilé szamitdégépes
problémak megoldasadban, helyi vagy tdvadminisztracids modszerrel, illetve
feliigyelik a munkaallomasok {izemeltetéséhez sziikséges szerveroldali
alkalmazasokat,

i) a szamitogépek, nyomtaté berendezések és a halézat hasznalata soran a
sziikkségessé valo javitasoknal, karbantartasoknal, feltjitasoknal ellenérzik a
vagyonvédelmi szempontok maradéktalan érvényesiilését; elvégzik a rajuk
harul¢ sziikséges leltarozasi adminisztraciot,

J) sclejtezési eljarasban mas szervezeti egységek szamara a munkakoréhez tartozo
eszkOzokre vonatkozoan irasbeli szakértéi véleményt készitenek elé az eszkoz
hasznalhat6sagarol,

K) az intézet informatikai eszkdzeinek fejlesztésére, beszerzésére az Informatikai
Szolgaltatdo Csoport dolgozodival és az Informatika Tanszék oktatdival egyeztetve
javaslatot tesznek.

(3) Az egyes informatikusok feleldsségi korébe tartozd halozati eszkdzok korét, valamint a
kozosen végzett feladatok id6- €s munkabeosztasat az Informatikai Szolgaltatdé Csoport
vezetdje hatarozza meg, €s azt az informatikusok munkakori leirdsa rogziti.

Neptun-iizemeltet6
10. §

(1) A DRHE Neptun Elektronikus Tanulmanyi Rendszerét (a tovabbiakban: Neptun rendszer)
a Neptun-iizemeltetd lizemelteti.

(2) A Neptun-tizemelteté a Neptun rendszer tizemeltetésével kapcsolatos oktatasi kérdésekkel
Osszefliggd teenddi soran az oktatdsi rektorhelyettes, pénziigyi és egyéb kérdésekkel
Osszefliggd teenddi soran pedig a fotitkar feliigyelete alatt és iranyitasaval végzi a munkajat.

(3) A Neptun-iizemeltetd a Neptun rendszer miikodtetéséhez sziikséges hardver és szoftver
eszk6zok folyamatos miikddtetésének és sziikséges fejlesztéseivel kapcesolatos feladatainak
terén az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdjének szakmai feliigyelete mellett végzi a
munkajat, igy kiilondsen is:

a) meghatarozza a Neptun rendszer mikddtetéséhez sziikséges hardver és szoftver
eszkOzok korét, javaslatot tesz a sziikséges beszerzésekre az egyetemi vezetdség
fele,
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b)
c)

d)
e)

9)

programhibat jelz6 felhasznalok problémait megoldja, lehetdség szerinti azonnal,
a Neptun program ujabb moduljai, fejlesztései hasznalatanak bevezetése el6tt
bedllitfa az egyetemi sajatossagokat, megallapitja a fejlesztések soran
szilkségessé valo feltételek (eszkozok) korét, és javaslatot tesz azok
beszerzésére,

végzi az adatmddositasok visszakeresését (logolas),

végzi a Neptun rendszerhez kapcsoldodd egyéb programok tesztelését,
bevezetésiikk esetén aktivan kozremikodik a bevezetésben, betanitasban,
alkalmazasban,

folyamatosan technikai segitséget nytjt a Neptun felhasznalok részére, beallitja
¢s folyamatosan figyelemmel kiséri a  szerepkorokhéz  kapcsolodo
jogosultsagokat,

a hozza érkezd, a Neptun rendszer mikodése soran felfedett specifikacios
hibakat, fejlesztési javaslatokat tovabbitja a fejleszto felé.

Informatikai Tanszék
11. §

(1) Az informatikai rendszer miikodtetésével kapcsolatban az Informatikai Tanszék
oktatoinak feladata az egyetemi elektronikus bels6 kommunikacios rendszer milkodtetése,
ezzel is erdsitve a koltséghatékony informacidtovabbitas, tarolas lehetdségét, a papirtakarékos
adminisztracié megvalositasat.

(2) Az Informatikai Tanszék oktatdinak feladata az oktatasi feladatokhoz szorosan kapcsolodo
halézati szolgaltatasok iizemeltetése, egylittmikodve az Informatikai Szolgaltatd Csoport
alkalmazottaival, ennek kapcsan kiilonodsen is az alabbi teriileteken:

a)
b)
c)
d)

az eLearning szerver ilizemeltetése, € szerveren

kozérdekii informaciok meghirdetése,

elektronikus portfolio szolgaltatas biztositasa és felhasznaldsa az oktatasban,
rendszeres szakmai képzések az oktatok részére az eLearning program
lehetdségei, gyakorlati alkalmazasai, a Moodle rendszer hasznalata, a
tananyagfejlesztés modszertani ismeretei terén.

(3) Az Informatikai Tanszék az eLearning rendszer kurzusaihoz kapcsolododan, felkérés
szerint segiti mas tanszékek oktatdoinak munkajat, kiilondsen is az alabbi teriileteken:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

kurzusok meghirdetése, kezelése,

hallgatok beiratasa az eLearning kurzusokra,

tananyagok kihelyezése,

a kurzusokon beliili informacios és kommunikacios csatornak biztositasa,
tesztek elokészitése és az elektronikus vizsgéaztatas lebonyolitasa,
sziikség esetén egyéb segitségnyujtas.
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Tartalmi rendszergazdak
12. §

(1) Tartalmi rendszergazda az a személy, aki egy adott szolgaltatasban a felhasznalok szamara
megjelend informaciokat kezeli, karbantartja, frissiti, az informaciok tartalmi helyességéért
felel6s (pl. Moodle, Neptun rendszer, Weboldal).

(2) A Moodle rendszerért felelds tartalmi rendszergazda az Informatikai Tanszék vezetdjének
feliigyelete alatt végzi a munkajat.

(3) A Neptun rendszer tartalmi rendszergazdaja a Neptun rendszer {izemeltetdje, aki az
informatikai kérdések terén, jelen szabalyzat 10. §-aban rogzitettek szerint, az Informatikai
Szolgaltatd Csoport vezetdjének feliigyelete alatt végzi a munkajat.

(4) A DRHE Weboldalanak tartalmi rendszergazdaja a fotitkar feliigyelete alatt végzi a
munkajat.
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I11. fejezet: Az informatikai rendszer iizemeltetése

Infrastrukturalis feltételek
13.§

(1) Az egyetemi informatikai rendszert hasznald, vagy azon keresztiil elérheté szolgaltatast
csak az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdjének engedélyével lehet nyujtani. A
szolgaltatds inditdsara engedélyt a csoport vezetdjétdl irasban kell kérni. A kérelmezdnek
benyujtott kérelmében minden ilyen jellegii szolgaltatas (pl. http, ftp, mail, fajl stb. szerverek)
esetén nyilatkoznia kell a szolgaltatas jellegérdl, idétartamarol, paramétereirdl, valamint a
szolgaltatasok tartalma és jogszerlisége kapcsan a kizardlagos jogi feleldsség vallalasarol.

(2) Amennyiben egy informatikai szolgaltatas vagy informacios rendszer hasznalata az
alkalmazott szamara kotelezO, vagy feladatat csak annak hasznalataval tudja elvégezni, ugy a
DRHE-nak biztositania kell a szolgaltatas eléréséhez és hasznalatahoz sziikséges feltételeket.

(3) Az oktatasi feladatokra a DRHE a tanszékektdl fliggetlen, legalabb napi 13 Oraban
miikodé hallgatoi géptermeket iizemeltet, amelyet minden aktiv hallgatdi jogviszonnyal
rendelkezd hallgat6 igénybe vehet. Ezen géptermek célja a hallgatok tanulményi feladatainak
megoldasdhoz sziikséges szamitdogépes munkahelyek biztositdsa, a szabalyzat eldirasainak
megfeleléen. A géptermek tizemeltetése az Informatikai Szolgaltatd Csoport feladata.

(4) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport feladata az irodai szamitogépek, perifériak
folyamatos lizemeltetése, szoftveres €s hardveres ellendrzése, sziikség esetén karbantartasa,
lehetdségeikhez mérten javitasi feladatok ellatasa.

(5) Az Informatika Szolgaltatd Csoport feladata a kozponti szerverek és azok
szolgaltatasainak lizemeltetése, valamint a szamitogépes gerinchaldzat és az alhalozatokat
bekapcsoldo aktiv és passziv eszkozok iizemeltetése. LehetOsége szerint a halozati
hardveres/szoftveres problémakat feltarja, valamint elharitja. Az egyetemi szintii tizemeltetési
feladatokon talmenden részt vesz az informatikai fejlesztések Osszehangolasaban,
végrehajtasaban.

Internet-szolgaltatas
14. §

(1) A DRHE a miikodési teriiletén téritésmentesen biztositja minden alkalmazottja szamara az
elektronikus levelezést, a sajat honlap elhelyezését, illetve az Internet hasznalatat.

(2) Az egyetemi haldzat egyes pontjairdl elérhetd szolgaltatasok halmaza a technikai
lehetdségek és biztonsagi megfontolasok alapjan véltozhat.
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Azonositok, jelszavak kezelése
15. §

(1) A DRHE-n vannak olyan szolgaltatasok, amelyek csak felhasznaléi azonositas utan
vehetOk igénybe. A felhasznald koteles a szolgaltatas haszndlatanak szabalyait megismerni, a
megismerést pedig alairasaval igazolni. A szabalyok megismertetése és a megismertetés
dokumentélasa az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdjének a felelossége.

(2) A felhasznalo koteles a jelszavakat és a tudomasara jutott egyéb azonositasra alkalmas
konfiguracios adatot titokban tartani, illetve mindent megtenni annak érdekében, hogy az
jogosulatlanok birtokaba ne jusson, azt ne talalhassak ki. Masok jelszavanak jogosulatlan
megszerzése, a sajat azonositd jogkorének modositasa, vagy egyéb jogosulatlan hozzaférés
megszerzése, vagy ezekre tett kisérlet feleldsségre vonast von maga utan. A feleldsségre
vonas hallgatd esetében fegyelmi felelosségre vonast, alkalmazott esetében a Munka
Torvénykonyve szabalyainak alkalmazasat jelenti. Ha a jogsértd magatartas kart okozott, a
jogsértd kartéritési feleldsséggel is tartozik a ra vonatkozo szabalyok szerint.

(3) A jelszavakra vonatkozd szabalyozasok soran tigyelni kell arra, hogy az egyes
szolgaltatdsoknal a felhasznald altal megadott jelszavak kelld védelmet jelentsenek. Ajanlott
jelszavak: minimum 6-8 karakter hossza; nem értelmes karaktersorozat, amely tartalmaz Kis-
¢és nagybetiiket, szamokat és/vagy egyéb nem alfanumerikus karaktereket (pl.: !, 2, #, 8, ,...)

Szamitogépek halozati nyilvantartasa
16. §

(1) Minden szamitogépnek, amely az informatikai halozatra csatlakozik, IP cimmel kell
rendelkeznie. Ezt a cimet a rendszergazda allitja be.

(2) Az Informatikai Szolgaltaté Csoport minden szamitégéprél nyilvantartast vezet. Az ehhez
szlikséges adatok kore minimalisan az aldbbiakat jelenti:

a) IP cim,

b) fizikai cim/cimek,

c) felhasznalas tipusa (nyilvanos egyetemi, irodai, oktatoi, hallgatoi stb.),
d) egyéni gép esetén a felhasznald neve,

e) helyiség azonositasara szolgalo adatok (épiilet, szobaszam),

f) felelos személy neve és elérhetdsége (telefonszam, e-mail cim).

(3) Ezen tulmenden az adott szolgaltatdo az adatkezelési szabalyok altalanos szempontjainak
figyelembe vételével és az Informatikai Szolgéltatdé csoport vezetdjének jovahagyasaval
tilos. A tobbi adat barmelyikének megvaltozasat a felelds koteles az Informatikai Szolgaltatd
Csoport vezetdje felé jelezni. A szamitogép haldzatba kotésekor az informatikus koteles a
gépre virusvédelmi szoftvert installalni, annak folyamatos frissitésérdl az adott gépet hasznalo
személy koteles gondoskodni. A felhasznald felelds minden, a gépérdl inditott halozati
forgalomért.

(4) Az informatikai halozat mikodését gatlo/akadalyozd csomopont forgalma a hiba
elharitasaig — a hibaért felelds személy elérhetetlensége esetén — utdlagos tajékoztatas mellett
is letilthato. A letiltas tényérdl a felhasznalo az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdjétdl
egy munkanapon beliil értesitést kap.
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(5) A gerinchaldzatba eszkoz elhelyezése, halozati bovités, kabelezés csak az Informatikai
Szolgaltatd Csoport vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés utan torténhet.

(6) A DRHE informatikai rendszerére csak olyan szamitogépet szabad csatlakoztatni, amely
kifogastalan allapotu, az érintésvédelmi szabalyoknak megfeleld eszkoz. E feltétel
teljesiilésének megallapitasa a felelds informatikus feladat- és hataskore.

Biztonsagi eldirasok
17. §

(1) Az informatikai eszk6zok elhelyezésénél az Informatikai Szolgaltatd Csoport illetékes
alkalmazottjanak figyelembe kell vennie a biztonsagi kdvetelményeket, torekednie kell arra,
hogy a természeti hatasokbol, a fizikai kornyezet valtozasaibol ered6é kockazatok minimalisak
legyenek. A megfeleld fizikai kdrnyezet folyamatos biztositasa az adott helyiségért felelds
szervezeti egység vezetdjének a kotelessége.

(2) Az eszkozoket a strukturalt halozat szabalyainak és a helyi sajatossagok figyelembe vett
adottsagainak megfelelden kell elhelyezni. Fokozottan védett adatokkal dolgoz6 rendszerek
elhelyezésére kiilonds figyelmet kell forditani.

(3) A kiilonboz6 fizikai, kornyezeti hatasok, egyéb események, amelyek a DRHE informatikai
rendszerére hatassal lehetnek:

a) aramellatas zavara, megszakadasa,

b) por,

c) tiz,

d) robbanas,

e) fiist,

f) vizbetorés,

g) lopas, rongalas

h) telephelyek kozelében végzett foldmunkak,

i) épiilet-, kozmii- és egyéb karbantartasi- és felajitasi munkak,
J) természeti katasztrofa,

K) allati kartevés,

I) nem engedélyezett tomegrendezvény, tomegmegmozdulas.

(4) Az informatikai eszkozoket védeni kell az aramellatds zavaraibol, megszakadasabodl
szarmazo, biztonsdgi problémat okozéd milkddés ellen. Az alkalmazott 4ramellatas
kialakitasanal tekintetbe kell venni az eszkoz gyartojanak el6irasait, a sziikséges
rendelkezésre allas mértékét és az anyagi lehetdségeket.

(5) Az informatikai eszkozoket a gyartd altal eldirt kornyezeti paramétereket biztositd
helyiségben kell elhelyezni, ennek érdekében a védett helyiségekben légkondicionald
berendezéssel biztositani kell az eldirt hdmérsékletet.

(6) A strukturalt kabelezés biztositja, hogy a DRHE telephelyein, a telekommunikacios és
aramellato vezetékezést kiilon talcaban, egymastol elvalasztottan vezessék. A nem strukturalt
héalozatok épitésekor, javitasakor figyelemmel kell lenni, hogy lehetdleg a szétvalasztas
megtorténjen. A kabeleket csatorndn kiviil vezetni — még ideiglenes megoldasként — sem
szabad.

(7) A (2)—(6) bekezdésben rogzitett biztonsagi eldirasok betartatasa és folyamatos ellenérzése
az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdjének a feladata.

15



(8) A szamitogépes halozat végzodéseit az aktiv haldzati elemeken a rendszergazdanak
adminisztralnia kell, a hasznalaton kiviili végz6dések esetében pedig az aktiv eszk6zokon
szoftveres vagy egyéb modon biztositani kell, hogy illetéktelenek ne férhessenek hozza.

(9) A biztonsagi kovetelmények (rendelkezésre allas, sértetlenség) teljesitése érdekében az
eszk0zOk rendszeres karbantartasardl az alabbiak szerint kell gondoskodnia:

a) a gyartd ajanlasainak figyelembe vételével, illetve a szoftver frissités
szempontjainak figyelembevételével kell a karbantartast végezni,

b) a karbantartast és a sziikséges javitasi munkakat csak az Informatikai Szolgaltatd
Csoport vezetdje altal arra felhatalmazott személy végezheti,

C) az tltemezett karbantartasi munkakat az Informatikai Szolgaltato Csoport
vezetdjének eldzetesen be kell jelenteni, amennyiben a karbantartis idejére
szolgaltatas kimaradéasa varhato,

d) a hibakat és rendszerleallasokat és a tervezett karbantartdsi munkakat a
rendszergazdanak dokumentélnia kell.

(10) A személyes hasznalatban 1évé munkaallomasok, laptopok karbantartasat — ha ehhez a
sziikséges ismeretek birtokdban van — végezheti a felhasznald, vagy a karbantartdssal
megbizott informatikus. Az adathordozon tarolt adatok biztonsagéért minden esetben a
felhasznalo felel.

(11) Otthoni munkavégzés soran is be kell tartani a biztonsagi szabalyokat. A tavoli
hozzaférés esetében minimalis biztonsagi kovetelmény, hogy a hitelesités sordn hasznalt
jelszo a halozaton titkositott formdban haladjon. Amennyiben lehetséges, az adatforgalmat is
titkositani kell.

Adat- és virusvédelem
18. §

(1) A DRHE kozpontilag biztositja az informatikai halozatanak virusvédelemhez sziikséges
szoftver és hardver feltételeket. E feltételek folyamatos milkodtetéséért rendszergazda,
fejlesztéséért pedig az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezet6je a felel6s.

(2) Mivel a virusvédelemben 100%-os biztonsag nem létezik, egyes virusok, férgek képesek
lehetnek 4tjutni a védelmi rendszeren. A DRHE az informatikai hdl6zatanak hasznalata soran
az egyes felhaszndlokat ért virustdmadasért, az ebbdl adddd adatvesztésekért és sajat
tulajdonu szamitdgépekben keletkezett karokért feleldsséget nem vallal.

(3) A hatékony virusvédelem érdekében a felhasznalo fokozottan koteles odafigyelni a
szamitogépen tarolt adatok mentésére, tarolasara. Elektronikus forméaban érkezd
dokumentumokkal kiilonds gondossaggal kell eljarnia.

(4) Az elére nem kiszamithato adatvesztést okozo események karos ellensulyozasa érdekében
adatarchivalasokat kell végezni: Munkaallomasok esetében ez a felhasznald, szerverek
esetében pedig a rendszergazdak feladata.

(5) A berendezések biztonsaga, az illetéktelen behatolas elkeriilése érdekében a szamitogéppel
ellatott helyiségek ajtoit zarral kell ellatni, az tizemidén kiviil — illetve, ha senki nem
tartozkodik az adott helyiségben — zarva kell tartani. Az irodahelyiségekben elhelyezett
szamitastechnikai eszkozoket csak a kijelolt alkalmazottak hasznalhatjak.
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(6) A felhasznaloi jelszavak még hivatalos indokkal sem kérhetdk el. A felhasznalok nem
kisérelhetik meg a szdmukra nem engedélyezett eréforrasok, szolgaltatasok, jogosultsagok,
kvotak megszerzését.

Tizvédelem
19. §

(1) Azokban a helyiségekben, irodakban, raktarakban, ahova szamitogépet telepitettek, az
adott helyiség tlizveszélyességi osztalyba sorolasanak megfeleld tlizvédelmi eldirasokat
fokozott figyelemmel kell betartani.

(2) A DRHE tlizvédelmi szabalyait a Tizvédelmi Szabalyzat tartalmazza. A Tlizvédelmi
Szabalyzat a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat 21. szdmua mellékletét képezi.

(3) A hallgatoi szamitogépes termek tlizvédelme érdekében:

a) Nyilt langot hasznalni vagy barmilyen tlizveszélyes tevékenységet folytatni, a
terembe tlizveszélyes anyagot bevinni szigoruan tilos.

b) Az oktatasi tevékenység befejeztével a munkahelyiségbdl torténd eltavozas elott
az eszkozoket, berendezéseket kikapcsolni, majd a teljes helyiséget
aramtalanitani kell. Kivételt a 24 6ras halozat miikodését biztositd eszkozok
jelentenek.

C) A keletkez6 tiiz oltasara géptermenként 1 db elektromos, tiiz oltasara alkalmas,
iizemképes tlizolto késziilek all rendelkezésre.

d) A helyiségeken beliili és kiviili (elétér és folyosoi) kozlekedési (tiiz esetén
menekiilési) utakat teljes egészében szabadon kell tartani, azokat eltorlaszolni,
barmilyen targgyal, eszkozzel lesziikiteni tilos.

e) A Ki- és bejarati ajtokat tanora ideje alatt kulccsal bezarni, eltorlaszolni nem
szabad.

f) Ha barmely felhasznalo a teremben égésszagot, flistot vagy tiizet észlel,
haladéktalanul koteles az Informatikai Szolgaltatdé Csoport alkalmazottait
értesiteni, valamint a tliz- és balesetvédelmi szabalyoknak megfelelden eljarni.
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V. fejezet: Az informatikai rendszer hasznalata

A felhasznalok altalanos kotelességei
20. §

(1) A DRHE informatikai rendszerének rendeltetésszerii mitkodtetése valamennyi felhasznald

felelossége.

(2) A felhasznalo koteles munka kdzben betartani az adott szolgaltatas hasznalatara vonatkozo
szabalyokat, a magyar jogszabalyokat, jelen szabdlyzat rendelkezéseit, valamint az NIIF
AUP-t (lasd http://www.niif.hu/aup), igy kiilondsen is koteles:

a)
b)

c)

betartani a szamitogépterem hasznalataval kapcsolatos szabalyokat,

az imformatikai eszkozoket rendeltetésszertien hasznalni,

az ¢észlelt milkodésbeli hibakat vagy az informatikai halozat mikodését
veszélyeztetd tényezOket haladéktalanul jelezni az Informatikai Szolgaltatd
Csoport felé.

(3) A DRHE informatikai hal6zatanak hasznalata soran kdvetendé magatartas:

a)
b)

c)
d)

9)
h)

A DRHE informatika halozatat csak oktatasi és azzal Osszefliggd feladatok
végzésére szabad hasznalni.

A munkahelyen 1év0 szamitégép rendeltetésszerli hasznalataért az adott
munkahelyen dolgozo alkalmazott a felelds. A rendeltetésszeri hasznalatot az
Informatikai Szolgaltaté Csoport alkalmazottai jogosultak ellenérizni.

A telepitett hardver és szoftver kdrnyezeten a felhasznalonak valtoztatnia nem
szabad.

A felhaszndlo sajat szamitogépére barmilyen jogtiszta szoftvert telepithet, de a
DRHE rendszerére kapcsolodva csak a DRHE szellemiségével 6sszeegyeztethetd
tevékenységet folytathat. Szoftver illegalis telepitése szerzéi jog megsértését
jelenti, amiért a teljes felelosség a telepitést végzo felhasznalot terheli.

A helyi gépen tarolt egyedi adatok mentéséért és az eldirdsnak megfeleld
tarolasaért a felhasznalo a felelds.

A szamitogépek sajat adattarolojan kizérolag a DRHE altal kifejlesztett vagy
megvasarolt alkalmazasok, illetve egyéb, a szerzdi jogokat nem sértd szoftverek
(pl.: szabad szoftverek) tarolhatok és lizemeltethetoek.

A felhasznalot az informatikai halézat hasznédlata sordn altala okozott karért
kartéritési feleldsség terheli, a ra vonatkozo szabalyok szerint.

A felhasznal6o az informatikai halozat haszndlata soran észlelt vagy tudomasara
jutott meghibasodasokat, a halézat vagy az informatikai eszk6zok mitkodését
veszélyeztetd koriilményeket haladéktalanul koteles jelenteni az Informatikai
Szolgaltaté Csoport alkalmazottainak.

(4) Az informatikai halozat hasznaldjanak kotelessége:

a)
b)

jelen szabalyzat megismerése €s betartasa,

jelen szabalyzat rendelkezésein tilmenden a ,,Hungarnet halozat hasznalatanak
szabalyzata”  (http://www.niif.hu/aup) cimli dokumentumban foglaltak
megismerése és betartésa,
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c) a felhasznaloktol elvarhato etikai normak, valamint a DRHE Szervezeti és
Mikddési Szabalyzataban rogzitett, rda vonatkozo kotelességek betartasa, a
DRHE szellemiségének és jo hirnevének tiszteletben tartasa,

d) az informatikai halézat hasznalata soran a tdéle elvarhaté gondossaggal és
kortiltekintéssel valo eljaras.

(5) Az informatikai hal6zat nem hasznalhat6 az alabbi modon, az alabbi tevékenységekre:

a) A magyar jogszabalyokba iitk6z6 cselekmények, ideértve, de nem korlatozva
azokra: masok személyiségi jogainak megsértése; tiltott haszonszerzésre iranyuld
tevékenység (pl. piramis-, pilotajaték); a szerzdi jogok megsértése; szoftver
szandékos illegalis terjesztése.

b) A DRHE informatikai hal6zathoz kapcsoloddé mas — hazai vagy nemzetkdzi —
halézatok szabalyaiba iitk6z0 tevékenységek, amennyiben ezek a tevékenységek
e haldzatokat érintik.

c) A DRHE informatikai halozata szolgaltatasainak nem a DRHE szervezeti
egyseégei részére valod tovabbitésa.

d) Profitszerzést célzo direkt ilizleti célii tevékenység (pl. bérletoltés), reklamok
terjesztése.

e) Az informatikai halozat, illetve erdéforrasai normalis miikodését megzavaro,
veszélyeztetd tevékenység (idegen jelszé kideritése sajat €s idegen haldzatban,
idegen felhasznaldi név hasznélata az illetd tudomasa nélkiil).

f) Az informatikai halozatot, illetve eréforrasait indokolatlanul vagy szandékosan
talzott mértékben, pazarlé modon igénybe vevo tevékenység.

g) Az informatikai hal6zat er6forrasaihoz, a haldozaton elérheté adatokhoz torténd
jogosulatlan hozzaférés, azok jogosulatlan hasznalata, modositasa, torlése.

h) Az informatikai halozat biztonsagat veszélyeztetd informaciok, programok
terjesztése.

i) Masok személyiségi jogait, vallasi, etnikai, politikai vagy mas jellegii
érzékenységét sértd, masokat zaklato tevékenység.

j) Masok munkajanak indokolatlan és tulzott mértékii zavarasa vagy akadalyozasa
(pl. kéretlen levelek).

K) Az informatikai halozat er6forrasok magancélra valod talzott, napi egy oOrat
meghalad6é mértékii hasznalata.

I) Barmely egyéb visszaélés a szolgaltatasokkal.

(6) A felhasznalot a haldzat hasznalata soran altala okozott karért kartéritési felel6sség terheli.
(7) A felhasznal6 a rendelkezésére all6 azonositdkat/jelszavakat nem oszthatja meg masokkal.

(8) A hatékony virusvédelem érdekében a felhasznalo fokozottan koteles odafigyelni a
szamitogépen tarolt adatok mentésére, tdrolasara. Elektronikus forméaban érkezd
dokumentumokkal kiilonds gondossaggal kell eljarnia.

(9) Az elére nem kiszamithato adatvesztést okozod események karos ellensulyozasa érdekében
sajat munkaallomasan a felhasznalonak rendszeresen adatarchivalasokat kell végeznie.

(10) A felhasznalok nem kisérelhetik meg a szamukra nem engedélyezett eréforrasok,
szolgéltatasok, jogosultsdgok, kvotak megszerzését.
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A szamitogépes termek hasznalatanak szabalyai
21. §

(1) A szamitogépes termekre (a tovabbiakban: gépterem) vonatkozd szabalyokat az
Informatikai Szolgaltato Csoport vezetdjének a DRHE beiratkozo hallgatoival meg kell
ismertetnie, és a géptermekben jo1 1athato helyen ki kell fliggesztenie.

(2) A gépteremben — az Informatikai Szolgaltatdo Csoport alkalmazottain kiviil — csak a DRHE
hallgatoi, oktatdi tartézkodhatnak, akik az aktudlis nyitvatartasi rendnek megfeleléen a
szamitogép mellett dolgozhatnak. A gépteremben varakozni tilos.

(3) A gépteremben hangos beszéddel, jarkalassal masok munkajat zavarni tilos.

(4) A gépek mellett csak a munkahoz sziikséges targyakat szabad tartani. Ruhazatot, egy¢b
eszkOzt, targyat a fogason, illetve az erre kijelolt helyen kell elhelyezni. Orizetiik a
felhasznalo feladata, értiik a DRHE semmiféle felelosséget nem vallal.

(5) Az Elektronikus Tanulmanyi Rendszer hasznalata tantargyfelvételkor és vizsgara valod
jelentkezéskor elsObbséget ¢élvez; a megnovekedett igények kielégitése érdekében ezekben az
idészakokban a géphasznalat idétartamat az Informatikai Szolgaltato Csoport vezetdje
1dészakosan korlatozhatja.

(6) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje a helyi, idészakos rendelkezésekre jol
lathato helyen kiirassal hivja fel a figyelmet.

(7) A gépterembe ételt, italt bevinni és fogyasztani tilos.

(8) A gépteremben a mobiltelefon hasznalata a tandra ideje alatt tilos, egyéb idészakban is
lehetdleg mellézni kell.

(9) A gépteremben elhelyezett gépeken a felhasznaloknak tilos

a) barmilyen hardver jellegii atalakitast végrehajtani (pl. gépek burkolatanak
megbontasa, nem rendszeresitett kiils0 hardverek engedély nélkiili
csatlakoztatasa),

b) a gépeken beallitott konfiguraciot megvaltoztatni,

C) a halozati szoftvereket atkonfiguralni, vagy egyik géprél a masikra atmasolni,

d) barmiféle jatékprogramot futtatni,

e) szamitogépeket politikai célu feladatokra hasznalni,

f) gyildletet, agressziot, erotikus tartalmat sugarzo képeket, kiadvanyokat, masok
iz1ését sért6 tartalmakat nézegetni, forgalmazni.

(10) Sajat tulajdont szamitogépet, vagy egyéb vezetékes és vezeték nélkiili halozati aktiv
eszkozt a hallgatol gépterem halozatara csatlakoztatni kizarélag az Informatikai Szolgaltatod
Csoport alkalmazottjanak az elézetes engedélyével lehet.

(11) A gépteremben sajat tulajdonti notebookot, illetve asztali gépet csak akkor szabad
hasznalni, ha az az érintésvédelmi szabalyoknak megfelel. E feltétel ellendrzése az
Informatikai Szolgaltaté Csoport alkalmazottjanak kotelessége.

(12) A teremrend elbirasait tobbszor vagy sulyosan megsértd hallgatd felhasznalot — jelen
szabalyzat 22. §-dban rogzitettek szerint — a gépterembdl az Informatikai Szolgaltatd Csoport
vezetje véglegesen vagy meghatarozott idore Kitilthatja, vele szemben az oktatasi
rektorhelyettes fegyelmi eljarast kezdeményezhet, illetve vele szemben a rektor hatosagi
feljelentést tehet.

(13) A gépteremre vonatkozd, jelen szabalyzatban rogzitett szabalyokat, amelyeket az (1)
bekezdés értelmében az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje a beiratkozo hallgatokkal
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megismertet, és a géptermekben jol lathatd helyen kifiiggeszt, a jelen szabalyzat melléklete
tartalmazza.

Az informatikai rendszer hasznalatanak feliigyelete
22. §

(1) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport alkalmazottai barmikor jogosultak ellendrizni a
DRHE informatikai eszkdzeinek rendeltetésszeri hasznalatat. Az ellendrzést nem kotelesek
elore bejelenteni, de torekedniiik kell, hogy az ne zavarja feleslegesen a napi munkamenetet.

(2) Ha a felhasznalo a DRHE informatikai eszkdzeit nem a jelen szabalyzat eldirasainak
megfeleléen hasznalja, ugy az Informatikai Szolgaltato Csoport vezetdje — az elkovetett
szabalytalansag stulyanak fliggvényében — tdle a jogosultsagot részben vagy egészben,
hatarozott idére vagy véglegesen megvonhatja.

(3) Amennyiben a szabalyok megszegése a DRHE egész informatikai rendszerét, masok
munkajanak biztonsagat, valamint a DRHE jo hirnevét stlyosan veszélyezteti, az Informatikai
Szolgaltato Csoport alkalmazottai az informatikai halozatbol azonnali Kizarast is
alkalmazhatnak.

(4) Az Informatikai Szolgaltato Csoport vezetdje és alkalmazottja intézkedésével szemben a
rektorhoz lehet jogorvoslatért fordulni.

(5) Az Informatikai Szolgaltatdé Csoport vezetéje a korlatozo intézkedéseket a rektornak
irasban jelenti, aki dont arrdl, hogy sziikséges-e tovabbi intézkedésként fegyelmi eljaras
inditasa, munkajogi intézkedés megtétele vagy polgari jogi felelésségre vonas
kezdeményezése.

(6) Amennyiben az elkovetett szabalyszegéssel kapcsolatban biincselekmény gyantja meriil
fel, gy az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezet6je a tudomasara jutast kovetéen koteles a
felhasznaldot az informatikai rendszer hasznalatabol azonnal kizarni, adatait zarolni. A
felhasznaloval, illetve ismeretlen tettessel szemben rendérségi feljelentést a rektor tehet.

(7) A szamitogépbe valo betorés, adatlopas, valamint a jogosultsagok megszerzésére iranyulo
kisérlet esetén az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje a felhasznalot az informatikai
rendszer hasznalatabol azonnal koteles kizarni. Jogosultsagok megszerzésére iranyuld
kisérlet: a felhasznald arra irdnyuld, sikeres vagy sikertelen kisérlete, hogy a szamadra, ill. a
besorolasa szerinti felhaszndl6i csoport szdmara nem engedélyezett erdforrdsokat,
szolgaltatasokat, jogosultsdgokat megszerezze.

(8) Biztonsagi rendszer feltorése esetében — akkor is, ha az mas szabalyszegéssel nem is
parosul — az Informatikai Szolgaltato Csoport vezetdje koteles a felhasznalét a DRHE
informatikai rendszerének hasznalatabol kizarni, és meg kell tennie azokat az intézkedéseket,
amelyek az Internet-k6zosségnek a DRHE informatikai halozatarol kezdeményezett
tamadasat a késobbiekben kizarhatjak.

(9) A (6)—(8) bekezdésben megnevezett szabalysértések hallgaté felhasznalo esetében
fegyelmi vétségnek mindsiilnek. A fegyelmi eljaras elrendelésére a rektor jogosult.

(10) Abban az esetben, ha a szabalyszegés személyes jovedelemszerzésre iranyuld
munkavégzés, ebben vald kozremiikodés, ilyen célra torekvd hirdetés, vagy a DRHE
informatikai rendszerén keresztiil elérhetd informaciok arusitasa, a jogkdvetkezmény minden
esetben a DRHE informatikai rendszerének hasznalatabol valo kizaras.
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(11) A jogosultsagok atadasabol, mas személyekkel valdé megosztasabol eredd
szabalyszegéseket az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetéje elsé  esetben
figyelmeztetéssel, ismétlodd esetben a DRHE informatikai rendszerének hasznalatabol vald
kizarassal szankcionalja.

(12) Meg nem engedett egyéb tevékenység (pl. tilzott er6forras hasznalata, mas felhasznalok
zavardsa, lizemzavar okozdsa) figyelmeztetéssel, ismétlédé esetben a DRHE informatikai
rendszerének hasznalatabol vald hatarozott idejii kizarassal sujtando.

(13) A felhasznalé minden olyan altala okozott karért teljes kort kartéritési kotelezettséggel
tartozik, mely az eszk6zOk rendeltetés vagy eldiras szerinti hasznalatanak megszegése miatt
torténik.

(14) Ha a felhasznalo az informatikai halozat vagy eszkdzok rendeltetésellenes hasznalataval
kart okoz, kartéritési feleldsséggel tartozik a rd vonatkozo szabalyok szerint.

Zaradék
23. §

(1) Jelen szabalyzatot a DRHE Szenatusa 2012. junius 26-an megtartott {ilésén megtargyalta
¢s 148-2011/2012 sz. hatarozataval jovahagyta.

(2) A szabalyzat a jovahagyasaval egyidejiileg 1ép hatalyba.

Debrecen, 2012. janius 26.

Dr. Fekete Karoly
rektor
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Melléklet: A szamitogéptermek hasznalatara vonatkozo szabalyok

(1) A szamitogéptermekben clhelyezett szamitogépek téritésmentes hasznalatara a DRHE
valamennyi hallgatoja, oktatdja és dolgozoja jogosult.

(2) Mas személyek a gépeket csak az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezet6jének eldzetes
engedélyével hasznalhatjak.

(3 Egy felhasznalo egyidejlileg csak egyetlen szamitogépet hasznalhat.

(4) A szamitogépek igénybevételénél elsdbbséget élvez a tanulmanyi kotelezettségbol eredd
géphasznalat. Ezért ha minden gép foglalt, akkor — az elvégzendé feladat mérlegelése alapjan
— az informatikus barkit felszolithat a szamitogépes munka befejezésére és a gép atadasara. A
felszolitasnak a felhasznalo koteles eleget tenni.

(5) Az Elektronikus Tanulmanyi Rendszer hasznalata tantargyfelvételkor és vizsgara valod
jelentkezéskor elsObbséget élvez; a megnovekedett igények kielégitése érdekében ezekben az
idészakokban a géphasznalat idétartamat az Informatikai Szolgaltato Csoport vezetdje
idészakosan korlatozhatja.

(6) A gépteremben hangos beszéddel, jarkalassal masok munkajat zavarni tilos.

(7) A gépek mellett csak a munkahoz sziikséges targyakat szabad tartani. Kabatot ¢s egyeb
csomagot a fogasokon kell elhelyezni. Orizetilk a tulajdonos feladata, értik a DRHE
semmilyen felelésséget nem vallal.

(8) A termekbe ételt, italt behozni és fogyasztani tilos.
(9) Mobiltelefon hasznalata keriilend6.

(10) Sajat tulajdonu szamitogépnek vagy egyéb, vezetékes vagy vezeték nélkiili halozati aktiv
eszkoznek a hallgatoi gépterem halozatara kapcsolasa kizardlagosan az informatikus elézetes
engedélyével lehetséges.

(11) Munka kozben a felhasznaldo koteles betartani az adott szolgaltatds hasznalatara
vonatkozd szabalyokat, a rd vonatkozd magyar torvényeket, az Informatikai szabdlyzat
rendelkezéseit, valamint az NIIF AUP-t (lasd http://www.niif.hu/aup).

(12) A felhasznalo koteles az informatikai eszkozoket rendeltetésszeriien hasznalni, minden
altala észlelt miikodésbeli hibat az informatikusnak jelezni.

(13) Tilos a gépekre engedély nélkiil szoftvereket telepiteni. Az illegalis szoftver telepitése
szerzdi jog elleni blintettnek mindsiil.

(14) Tilos a gépteremben elhelyezett gépeken barmilyen hardver jellegii atalakitast
végrehajtani (pl. gépek burkolatdnak megbontdsa, nem rendszeresitett kiilsé hardverek
engedély nélkiili csatlakoztatasa).

(15) Tilos a gépeken beallitott konfiguraciot megvaltoztatni.

(16) Tilos a gépeken barmiféle jatékprogram futtatasa, szamitogépek politikai célu hasznalata,
gytiloletet, agressziot, erotikus tartalmat sugarzo képek, kiadvanyok, masok izlését sértd
tartalmak nézegetése, forgalmazasa.

(17) Nyilt langot hasznalni vagy barmilyen tlizveszélyes tevékenységet folytatni, a terembe
tlizveszélyes anyagot bevinni szigoruan tilos.
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(18) Ha barmely felhasznald a teremben égésszagot, flistot vagy tiizet észlel, haladéktalanul
koteles azt az informatikusnak jelenteni.

(19) A helyiségeken beliili és kiviili kozlekedési utakat, valamint a bejarati ajtokat teljes
egészében szabadon kell tartani, azokat eltorlaszolni vagy lesziikiteni tilos.

(20) A felhasznalot a halozat hasznalata soran altala okozott karért kartéritési felelosség
terheli.

(21) A teremrend eldirasait megsértd felhasznald — az Informatikai szabalyzat vonatkozo
rendelkezései alapjan — a gépterembdl meghatarozott idére kitilthatd, illetve vele szemben
fegyelmi eljaras kezdeményezhetd.
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