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I. fejezet: Altalanos rendelkezések

A szabalyzat célja
1.§

(1) A 21. szazadban minden eddigi kort meghaladd gyorsasaggal és mennyiségben keletkez-
nek Uj informaciok. Ezen informaciok keletkezésének, kezelésének, kibocsatdsanak és fel-
hasznalasanak kozponti szerepldi a felsGoktatdsi intézmények, amelyek ezaltal aktiv résztve-
vOi egy informacids, tudas alapt tarsadalomnak.

(2) A Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem (a tovabbiakban: DRHE) informatikai
rendszere az eurdpai szinvonalnak megfeleld, garantalt mindségi, ellenérzott hozzaférésen
keresztiil a magyar fels6oktatasban alkalmazott mindségi szolgéltatasokat nyujtja, és biztositja
az informacios tarsadalom eszkozeihez vald hozzaférést az oktatok, alkalmazottak (tovabbi-
akban: alkalmazottak) és hallgatok szdmara, hogy azok munkajukban, illetve tanulmanyaik-
ban a lehetd legoptimalisabb teljesitményt nytjtsak. A DRHE torekszik arra, hogy a szolgélta-
tasok mindségét a jovoben is megorizze, €s folyamatosan tovabbfejlessze.

(3) A DRHE torekszik a birtokaban, illetve hasznalataban 1évo kiilonb6z6 informatikai rend-
szerek hatékony felhasznalasara, aminek egyik eldfeltétele a kiilonbozo informatikai szolgal-
tatdsok megfeleld szintii ismerete és rendeltetésszerii napi hasznalata.

(4) Az informatikai szolgéltatdsokhoz valé hozzaférés sziikséges feltételeit €s szabalyait jelen
Informatikai Szabalyzat tartalmazza. Az Informatikai Szabalyzat a DRHE Szervezeti és Mii-
kodési Szabalyzatanak részét alkotja, és annak 23. szamu mellékletét képezi. A szabalyzat
gondozasa, modositasainak el6készitése — a szabdlyzatban érintett munkatarsakkal torténd
elozetes konzultacio alapjan — az Informatikai Bizottsag, elfogadasa pedig a Szenatus feladat-
¢s hataskore.

(5) Az informatikai szabalyzat célja, hogy meghatidrozza az informatikai infrastruktura iize-
meltetdinek és felhasznaloinak a jogait és feladatait. Az egyértelmii feleldsség meghatarozasa
érdekében kijeloli az egyes infrastrukturalis elemekre és szolgaltatdsokra vonatkozo felelds-
ségi koroket és szolgaltatasi hatarokat, valamint meghatarozza a szabalytalan hasznalat jog-
kovetkezményeit.

(6) Mivel az egyetemi informatikai infrastruktira nem zart egység, feladatait az eurdpai kuta-
toi halozat (GEANT) ¢és a magyar akadémiai halézat (HBONE+) részeként és azokkal
egylittmiikodésben valositja meg, igy az ezekre vonatkozo rendelkezések értelemszeriien a
DRHE szédmara is meghatarozoak.

A szabalyzat hatalya
2.§

(1) Jelen szabalyzat hatalya kiterjed valamennyi felhasznéalora, aki a DRHE alkalmazottja-
ként, hallgatdjaként vagy a DRHE teriiletén tartozkodd vendégként, egyéb jogcimen feljogo-
sitottként a DRHE informatikai rendszerének eszkozeit €s szolgéltatasait rendszeresen vagy
alkalmilag igénybe veszi (a tovabbiakban: felhasznalo).

(2) A DRHE minden alkalmazottja és hallgatoja addig jogosult a DRHE informatikai hal6za-
tanak szolgaltatasait igénybe venni, amig az intézménnyel munkaviszonyban, egyhazi szolga-
lati viszonyban vagy hallgatoi jogviszonyban (a tovabbiakban: jogviszony) all.



(3) A jogviszony megsziintetése elott a rendszeradminisztratorok, illetve az Informatikai
Szolgaltatd Csoport inaktiv allapotba helyezik a felhasznald egyetemi szervereken 1évé azo-
nositoit, az Egységes Elektronikus Tanulmanyi Rendszerhez (a tovabbiakban: Neptun rend-
szer) és az eLearning keretrendszerhez kiadott hozzaférési jogosultsagait, valamint az intéz-
ményi e-mail cimeit, és ennek megtorténtét alkalmazottak esetében a Munkaviszony megszii-
nési lapon az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdje, valamint az illetékes rendszeradmi-
nisztratorok igazoljak a Rektori Hivatal felé. Ez alol egyes esetekben (pl. nyugdijas kollegak
¢s/vagy 6raadok esetében) — az érintett egyetemi vezetOk kezdeményezésére — a fotitkar kivé-
telt tehet.

Ertelmezé rendelkezések
3.8

(1) Informatikai infrastruktira: a DRHE-hez kapcsolodo feladatokat ellato, illetve az egye-
temi halézatba kapcsolt hardverelemek, az azokon futd szoftverek és a rajtuk megtalalhato
adatok egyiittese.

(2) Uzemeltet6: az adott rendszer vagy szolgaltatas miikodéséért és iizemeltetéséért teljes
kortien felelds személy.

(3) Felhasznalo: az a személy, aki a DRHE informatikai infrastruktirajanak vagy szolgaltata-
sainak valamely elemét igénybe veszi.

(4) Szolgaltatas: az informatikai infrastruktura olyan részhalmaza, amely az egyetemi fel-
hasznald szdmara meghatarozott funkcionalitast nyujt.

(5) Informatikai halézat: informatikai eszk6zok Osszekapcsolasa azon célbol, hogy az erd-
forrasokat, kapacitdsokat kozosen lehessen hasznalni és alkalmas legyen adatok gyors és
megbizhatd tovabbitasara.

(6) Halézati passziv elem: az informatikai hal6zat valamennyi olyan eleme, amely potldlagos
elektromos aram felvétele nélkiil tovabbit adatokat.

(7) Halozati aktiv elem: az informatikai hal6zat valamennyi olyan eleme, amely potldlagos
elektromos aram felvételével tovabbit adatokat.

(8) Szerver: olyan feladatokat ellatdo szdmitogép, amely az egyetemi halozatra kapcsolodik és
felhasznal6i kore szamara szolgaltatast nyujt.

(9) Személyi szamitégép: az egyetemi halézathoz kapcsolt olyan szdmitogép, amely nem
tekinthetd szervernek, és egyértelmiien valamely egyetemi felhasznalohoz vagy csoporthoz
rendelhetd.

(10) Szamitogépes termek szamitégépei: az egyetemi haldézathoz kapcsolt olyan szamitogép,
amely nem tekinthetd szervernek, és egyértelmlien nem rendelhetd valamely egyetemi fel-
hasznalohoz vagy felhasznalo6i csoporthoz.

(11) Eszkozok: A szabalyzat alkalmazésa tekintetében eszkdznek tekintendok a DRHE info-
kommunikacios-, multimédias eszkozei, kiilonodsen is

a) aszamitogépek,

b) a szamitdogépeken futd szoftverek,

c) aszamitogép perifériak (pl. nyomtato, scanner, egér),

d) aszamitogép halodzat,

e) az irodatechnikai berendezések, multifunkcids eszkozok,

f) a fenti berendezésekhez, szoftverekhez tartoz6 dokumentaciok,



g) az adathordozok,

h) projektorok,

1) azon hang- és képtechnikai, valamint oktatastechnikai eszk6zok, berendezések,
melyek az intézményi eszkOznyilvantartas alapjdn az Informatikai Szolgaltato
Csoport feliigyelete ala tartoznak.

(12) Az eszkdzok pontos jegyzékét az intézményi eszkdznyilvantartds tartalmazza. Az Infor-
matikai Szolgaltato Csoport az altala beszerzett és karbantartott eszkdozokrol kiilon nyilvantar-
tast vezet. Az egyes felhasznaloi korok altal hasznalhatd eszk6zok meghatarozésa a felhaszna-
161 jogosultsag alapjan torténik (pl. oktatok, hallgatdk, rendszeradminisztrator, informatikus).
A felhasznaléi jogosultsagot az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdjével egyeztetésben a
fotitkar hatarozza meg.

Az intézményi informatikai szolgaltatasok rovid ismertetése
4.§

(1) A DRHE informatikai szolgaltatasai terén torekszik az eurdpai €s a magyar fels6oktatasi
szinvonalnak mindenben megfelelni, és lehetéségéhez mérten folyamatosan boviti informati-
kai szolgaltatasait.

(2) Az DRHE informatikai szolgaltatasai harom csoportba sorolhatok:

a) publikus szolgaltatas: olyan egyetemi szolgéltatis, amelyet az egyetemi felhasz-
naldkon kiviil masok is — korlatozottan vagy korlatozas nélkiil — igénybe vehet-
nek,

b) egyetemi szolgaltatisok: a DRHE-vel jogviszonyban allé személyek (alkalma-
zottak, hallgatok stb.) szamara alanyi jogon jard globalis informatikai szolgalta-
tasok,

c) specidlis szolgaltatdsok: valamilyen projekthez, szervezeti egységhez, munka-
korhoz kotodo vagy egyéb jogeimen feljogositottak szamara biztositott, korlato-
zott hozzaférésli szolgaltatasok.

(3) A DRHE Altal kinalt publikus szolgéltatasok a kovetkezok:

a) publikus egyetemi, valamint egyéb aloldalak,
b) elektronikus telefonkonyv,

c) elektronikus konyvtari szolgaltatasok,

d) WiFi1 hozzaférés.

(4) Egyetemi szolgaltatasok:

a) elektronikus levelezés,

b) munkakorrel Osszefiiggd hivatalos, jelszoval védett egyetemi, valamint egyéb
aloldalak,

c) egyéni oktatoi aloldalak,

d) a munkakorrel Osszefliggd feladatok teljesitéséhez sziikséges adatok és doku-
mentumok nyomtatasa, fénymasolasa az alkalmazottak szamara,

e) Egységes Elektronikus Tanulmanyi Rendszer (Neptun),

f) eLearning keretrendszer,

g) hallgatoi gépterem hasznélata.

(5) A specialis szolgaltatdsok és az azokhoz felhasznaloi jogosultsaggal rendelkezok korét az
Informatikai Szolgaltatdé Csoport vezetdjével egyeztetve a rektor hatarozza meg (vo. 7.§ (2)
bekezdés a) pont).



(6) A DRHE (2)—(5) bekezdésben rogzitett informatikai szolgéltatasait az arra jogosult fel-
hasznalok téritésmentesen vehetik igénybe.

II. fejezet: Az informatikai rendszer feliigyeletében és iizemelteté-
sében részt vevo testiiletek és személyek

Informatikai Bizottsag
5.8

(1) Az Informatikai Bizottsdg a DRHE Szenatusanak allandé bizottsagaként segiti a Szenatust
¢s a rektori vezetést az informatikai rendszer feliigyeletében és a fejlesztésére vonatkozo stra-
tégiak kidolgozéasaban.

(2) Az Informatikai Bizottsag feladata kiilonosen is:

a) az informatikai szolgaltatasok korének és miikodési feltételeinek ellendrzése, azok fej-

b) az informatikai szolgaltatdsok miikodésével kapcsolatos rektori €és szenatusi dontések
felkérés szerinti elokészitése, eldzetes véleményezése;

c) az Informatikai Szolgaltatd Csoport, valamint a rendszeradminisztratorok munkajahoz
kotddo szabalyzatok gondozasa, modositasainak elokészitése, véleményezése;

d) az Informatikai Szolgaltatdo Csoport, valamint a rendszeradminisztratorok munkajanak
nyomon kovetése, tdmogatasa, felkérés szerinti értékelése.

(3) Az Informatikai Bizottsag miikddési szabalyzat szerint végzi a munkajat. A miikodési sza-
balyzat a DRHE Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzatanak 16/E. sz. mellékletét képezi.

Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Informatikai Kozpontja
6.§

(1) A DRHE informatikai halozatanak kiépitésével €s lizemeltetésével kapcsolatos feladatokat
a Tiszanttli Reformatus Egyhazkeriilet Informatikai Koézpontja (a tovabbiakban: TTRE IK)
latja el.

(2) A TTRE IK 4ltal kinalt, a DRHE altal igénybe vett informatikai szolgaltatasok kore az
alabbi teriiletekre terjed ki:

a) az informatikai haldzat aktiv elemeinek és azok a gerinchal6zatra csatlakozasanak biz-
tositasa, lizemeltetési feladatainak ellatasa;

b) az informatikai szolgaltatasok eléréséhez sziikséges eréforrasok biztositasa;

c) tlizfal biztositasa.

(3) A TTRE IK ¢és a DRHE egyiittmiikodési megallapodas keretében rogziti az TTRE IK altal
biztositott ¢s a DRHE altal igénybe vett/vehetd szolgéltatasokat, tovabba a hozzaférési és fele-
16sségi jogosultsagokat, az adatkezeléssel, archivalassal, biztonsdgi mentésekkel kapcsolatos
kérdéseket, a rendelkezésre allas rendjét, a tervezett szolgéltatas-kimaradéassal kapcsolatos
tajékoztatasi kotelezettségeket, valamint az lizemzavarok kezelésének rendjét (feleldsségi
korok és teljesitési hataridok).



(4) A DRHE vezetése, valamint Informatikai Szolgaltatdé Csoportja és a TTRE IK kozott az
Informatikai Szolgéltaté Csoport vezetdje a kapcsolattartd. Sajat feladat- és hataskorében va-
lamennyi rendszeradminisztrator kdzvetlentil tartja a kapcsolatot a TTRE IK erre az egyiitt-
miikddési megallapodasban kijel6lt alkalmazottjaval.

Informatikai Szolgaltaté Csoport
7.8

(1) Az Informatikai Szolgaltato Csoport a DRHE miszaki szolgaltatdo egysége, melynek al-
kalmazottai:

a) a csoportvezeto,
b) az informatikusok.

(2) Az Informatikai Szolgaltaté Csoport feladatai:

a) specialis informatikai szolgaltatasok nyujtasa (programok telepitése, 0j hardver eszko-
z0k belizemelése, virusok eltavolitasa, adatok mentése, ill. archivalasa stb.),

b) a hallgatoi szamitégép-termek lizemeltetése,

c) a DRHE szervezeti egységei informatikai eszkdzeinek folyamatos iizemeltetése, szoft-
veres ¢€s hardveres ellenérzése, karbantartasa, kotelez6 biztonsagi mentéseinek végzé-
se, hibdinak mieldbbi elharitasa, lehetdségeikhez mérten javitasi feladatok ellatésa, ill.
a meghibasodott eszkdzok javitasanak kezdeményezése,

d) az oktatastechnikai, illetve a tantermekbe, el6adokba telepitett informatikai eszkdzok
lizemeltetése és karbantartasa,

e) az egyetem belsd szamitdgépes halozatanak fejlesztése és lizemeltetése, egylittmiikod-
ve a TTRE IK-val,

f) akozponti szervereken futd egyetemi szolgaltatasokkal kapcsolatos hiba észlelése ese-
tén az esemény regisztralasa és az eszkozoket lizemeltetd TTRE IK és a virtualis szer-
vert lizemeltetd rendszeradminisztrator értesitése a hiba azonnali kijavitasa érdekében,

g) az intézmény informatikai rendszerének és eszkozparkjanak fejlesztésével kapcsolatos
tervek, beszerzések véleményezése, javaslattétel informatikai eszk6zok és szoftverek
beszerzésére — arajanlatok bekérése, véleményezése, a megrendelés dsszeallitasa —, a
beszerzések Osszehangolasa, végrehajtasa, a beszerzett eszk6zok vagyonvédelmi kove-
telményeknek megfeleld tarolasa, kezelése,

h) beszerzett eszk6zokrdl analitikus nyilvantartds vezetése, az 1j eszk6zok allomanyba
vételéhez kapcsolodd adatszolgaltatds, a meglévd informatikai eszkdzok helyiségek
kozotti atvezetéséhez kotddo adatszolgaltatas, részvétel az eszkdzpark leltarozasaban,

1) évente az informatikai eszk6zok allapotanak felmérése, véleményezése, javaslattétel a
selejtezésre vagy térités nélkiili atadas-atvételre, a selejtezési eljaras lefolytatasa,

J) a honlap szerkesztésével, lizemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatasa. (lasd: az V.
fejezet)

k) a hallgatok és oktatok meghatarozott alkalmazoi programok terén folyd képzésének
megszervezése, lebonyolitsa.

(3) Az Informatikai Szolgéltaté Csoport alkalmazottai az iddszerli kérdéseket a rendszeres
1dokozonkeént, de félévenként legalabb egyszer tartandd munkaértekezleteken targyaljak meg.
A munkaértekezleteket a csoport vezetdje hivja 6ssze €s vezeti.

(4) Az Informatikai Szolgaltato Csoport alkalmazottai részletes feladatait és munkaidejiik
beosztasat munkakdri leirasuk tartalmazza.



Csoportvezeto

8.§

(1) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje a rektor altal megbizott informatikai szak-
ember. Tevékenységét a fotitkar feliigyeli.

(2) A csoport vezetdjének feladata:

a)

b)

c)

d)

g)
h)

3
k)

D

a mindenkori érvényes jogszabalyok, rendelkezések alapjan iranyitja és ellendrzi a
kdzponti szervereken futd egyetemi szolgaltatasok, a specialis szolgéltatasok és a bel-
sO szamitogépes halozat lizemeltetését, kezdeményezi annak fejlesztését,

biztositja az informatikai eszk6zok vagyonvédelmét, feliigyeli azok beszerzését és se-
lejtezését,

megszervezi €s lebonyolitja a szdmitdgéptermi feliigyeletet, az intézményi szamitdgé-
pek karbantartasat, dont a géptermekben a géphaszndlat idétartamanak iddszakos kor-
latozasarol,

irdnyitja, szervezi és gondoskodik a 7. § (2) bekezdés g)-j) pontjaiban meghatarozott
feladatok végrehajtasarol, az Informatikai Szolgaltatd Csoport altal {izemeltetett in-
formatikai rendszer miikodésére vonatkozd adatszolgaltatasokrol, és a Csoport altal
beszerzett és karbantartott informatikai eszk6zok nyilvantartasarol, leltarozasarol, se-
lejtezésérol,

gondoskodik az informatikai rendszerrel kapcsolatban a gazdasidgos {iizemeltetés
szempontjainak érvényesitésérdl és ezzel kapcsolatban javaslatokat dolgoz ki és ter-
jeszt a rektori vezetés elé,

kialakitja az Informatikai Szolgaltatd Csoport belsé munkarendjét a funkcionalis fel-
adatok szerinti munkaszervezeti keretben, a szamitogép-terem nyitvatartasi idejének és
a heti munkaiddének a figyelembevételével,

Osszehivja és vezeti az Informatikai Szolgaltaté Csoport munkaértekezleteit,
véleményt nyilvanit, illetve javaslatot tesz az Informatikai Szolgaltaté Csoport alkal-
mazottaival kapcsolatos humanpolitikai kérdésekben,

kapcsolatot tart mindazon egyetemi szervezeti egységekkel ¢és kiilsé intézményekkel,
amelyeknek a tevékenységéhez az Informatikai Szolgaltaté Csoport munkdja kotodik,
kiilonosképpen is a TTRE IK-val,

ellatja, illetve biztositja az Informatikai Szolgaltatdo Csoport képviseletét,

allandé meghivottként, tanacskozasi joggal részt vesz az Informatikai Bizottsag iilése-
in,

nyomon koveti és ellendrzi az egyetemi szolgaltatdsok hasznalatanak szabalyait, gon-
doskodik a szabalyzatok dokumentalasardl €s nyilvanos kozzétételérdl, részt vesz a
hallgatok informatikai felhasznal6i ismereteinek kialakitasaban, gondoskodik a szami-
togépterem hasznalataval kapcsolatos szabalyoknak a géptermekben torténd kiflig-
gesztésérol,

m) minden tanév elején felméri a felhasznalok szoftver-igényeit, és engedélyezi a sziiksé-

n)

ges frissitéseket, telepitéseket, dont a DRHE-n kozpontilag telepitett, a nem rendszer-
adminisztratorok hataskorébe tartozo szoftverek frissitésérdl, a lehetséges tjabb verzi-
ok telepitésérdl,

a selejtezési eljarasban a munkakoréhez tartozo eszkozokre vonatkozdan irasbeli szak-
értdi véleményt készit az eszkdzok hasznalhatosagarol és javaslattal ¢l a DRHE infor-
matikai eszkdzeinek fejlesztésére, beszerzésére vonatkozoan, egyeztetve az Informati-
kai Szolgaltatdo Csoport alkalmazottaival és az eszkdzok hasznalatdban érintett szerve-
zeti egységek munkatarsaival,



p)

q)

az Informatikai Szolgaltat6 Csoport munkdjarol minden naptari év végén éves besza-
moloét készit a Szenatus szamara,

folyamatosan ellendrzi és az Informatikai Szolgaltatdé Csoport munkatarsainak kozre-
mikddésével betartatja az egyetem belsé szamitogépes halézatdhoz és a kodzponti
szervereken futd egyetemi szolgaltatdsokhoz kapcsolodo, jelen szabalyzatban rogzitett
eloirasokat,

foganatositja a haldzati rendszer felhasznalasa soran tapasztalt visszaélések ¢s mulasz-
tasok jelen szabalyzatban rogzitett jogkovetkezményeit,

ellenjegyzi a jogviszony megsziintetése elott a felhaszndldo szamara az Informatikai
Szolgaltatdo Csoport altal biztositott hozzaférési jogosultsagok visszavonasat a Munka-
viszony megszinési lapon,

a kozponti szervereken futd egyetemi és specidlis szolgaltatasokat engedélyezi, javas-
latot dolgoz ki a fotitkar szamara a felhasznal6i jogosultsdgok meghatarozasara,

a DRHE-val jogviszonyban nem all6 személyek szamara a gépek haszndlatat el6zete-
sen engedélyezi,

az egyetem bels6 szamitdgépes haldzatdhoz és a kdzponti szervereken futd egyetemi
szolgaltatasokhoz kapcsolodo, az Informatikai Szolgaltaté Csoport feladatkorén kiviil
esO karbantartast és a sziikséges javitasi munkak idopontjat és végrehajtdinak szemé-
lyét eldzetesen véleményezi,

feliigyeli a virusvédelemhez sziikséges szoftver és hardver feltételek folyamatos fej-
lesztését.

Informatikusok

9.§

(1) Az informatikusok az Informatikai Szolgéltaté Csoport alkalmazottaiként, a csoportvezetd
kozvetlen irdnyitasa alatt végzik munkajukat, és feleldsek az informatikai rendszer személyi
szamitogépeinek, nyomtatdinak, fénymasoloinak, multifunkcids eszkozeinek hardveres-
szoftveres technikai lizemeltetésért. Specialis informatikai szolgaltatasokat ny(jtanak az egye-
temen folyo projektek, szervezeti egységek, vagy egyéb jogcimen feljogositottak szdmara.

(2) Az informatikusok feladat- €s hataskore a kovetkezo:

a)

b)

c)

d)
¢)

g)

az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdje altal készitett munkabeosztasnak és elkii-
lonitett feleldsségi koroknek megfelelden biztositjak a géptermek teremhasznalati rend
szerinti nyitva tartasat és iizemeltetését, ellatjak a gépterem folyamatos feliigyeletet,
felelnek a géptermekben elhelyezett eszkdzokért, azok épségben tartasaért, illetve ma-
radasaért; a termek zarasakor gondoskodnak a géptermi gépek, nyomtatok kikapcsola-
sardl, a termek aramtalanitasarol,

a géptermek nyitvatartasi iddszakaban — igény esetén — segitséget adnak a felhaszna-
loknak a szamitogépek €s a kozpontilag telepitett alap ¢€s felhasznaléi programok
hasznalataban;

ellendrzik és karbantartjak az eldadotermekben elhelyezett informatikai eszkozoket;
biztositjak a specialis informatikai szolgaltatdsokat (vo. 7.§ (2) bekezdés a) pont);
biztositjak a DRHE bels6 szamitogépes haldzata folyamatos miikddését; elvégzik a
rendszeradminisztracids feladatokat (0j felhasznalok belépésének regisztralasa, IP ci-
mek kiosztasa stb.);

a hatés- és feladatkoriikon kiviil 4116 meghibdsodas, haldzat-kimaradas esetén tajékoz-
tatjak a csoportvezetdt €s eseménynaplot készitenek;
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h) feliigyelik a kdzponti szervereken futd egyetemi szolgaltatasok, valamint a szamitogé-
pes gerinchalozat és az alhdlozatokat bekapcsold aktiv és passziv eszkozok miikodé-
sét, hiba észlelése esetén regisztraljak az eseményt és azonnal értesitik az eszkdzoket
tizemelteté TTRE IK munkatarsait, valamint sziikség esetén a szolgaltatasokat {ize-
meltetd rendszeradminisztratort;

1) a szamitogépek, nyomtatd berendezések és a haldzat haszndalata soran a sziikségessé
valo javitasoknal, karbantartasoknal €s feljitasoknal — az adott szervezeti egység fel-
kérése esetén — ellendrzik a vagyonvédelmi szempontok maradéktalan érvényesiilését;

j) 1igény esetén tajékoztatjak a felhasznaldkat a haldzati szolgaltatasokrol, ill. ismertetd
anyaggal latjak el dket;

k) segitséget nyujtanak a DRHE szervezeti egységei alkalmazottainak a haldzati szamito-
gépes problémaik megoldasaban, a haldzati miikodést akadalyozo hibak elharitasaban;

1) feliigyelik a személyi szamitogépek tizemeltetéséhez sziikséges szerveroldali alkalma-
zasokat,

m) feliigyelik, karbantartjak és telepitik az alkalmazottak altal hasznalt informatikai esz-
kozoket, sziikség esetén elharitjak azok hibait,

n) a specialis informatikai szolgéltatasok részeként vagy egyéb alkalmakkor (karbantar-
taskor, hibajavitaskor, rektori vezetdi utasitasra stb.) elvégzik az alkalmazottak altal
hasznalt informatikai eszkdzok biztonsagi mentéseit,

0) a haldzat kdzponti eréforrasain egy szoftver adatbankot hoznak 1étre, azt folyamatosan
feliigyelik, és ha sziikséges ¢s lehetséges, megujitjak;

p) az Informatikai Szolgéltaté Csoport altal nyujtott informatikai szolgaltatdsokhoz tarto-
70, meglévo szoftver licenceket kezelik, az altaluk telepitett szoftver eszkdzokrdl nyil-
vantartast vezetnek; ha olyan a licenckonstrukcid, akkor gondoskodnak azok kioszta-
sarol; folyamatosan kdvetik a DRHE-n kdzpontilag telepitett szoftvereket, megismerik
azok lényegi hasznalatat, a csoportvezetd engedélyének vagy utasitasanak megfelelden
folyamatosan frissitik azokat a lehetséges 0jabb verziokkal;

q) a csoportvezetd utasitasara a specialis informatikai szolgaltatdsok részeként telepitik
az oktatok altal kért alkalmazéasokat az oktatdsban hasznalt szamitogépekre.

(3) Az egyes informatikusok feleldsségi korébe tartozo haldzati eszkozok korét, valamint a
kozosen végzett feladatok 1d6- és munkabeosztasat az Informatikai Szolgaltaté Csoport veze-
tdjének eldterjesztése alapjan az informatikusok munkakori leirasa rogziti.

Rendszeradminisztratorok
10. §

(1) A DRHE rendszeradminisztratora az a személy, aki egy adott szolgaltatasban a felhaszna-
16k szdmara megjelend informaciokat kezeli, karbantartja, frissiti, az informaciok tartalmi
helyességéért felelds, tovabba feliigyeli és lehetdsége szerint biztositja az adott szolgaltatas
zavartalan miikodését az aldbbiakban felsorolt rendszerek esetében: Neptun Egységes Elekt-
ronikus Tanulményi Rendszer (a tovabbiakban: Neptun rendszer), Moodle eLearning és Ma-
hara ePortf6lid rendszerek, Avaya telekommunikéicios rendszer, intézményi honlap, iktato-
program, a Mardthi Konyvtarban hasznalt konyvtari szoftverek.

(2) A Neptun rendszer rendszeradminisztratora a Neptun-iizemeltetd, aki a Neptun rendszer
lizemeltetésével kapcsolatos oktatasi kérdésekkel osszefiiggd teenddi soran az oktatési rektor-
helyettesnek és a tanulmanyi osztalyvezetonek, pénziigyi kérdésekkel Osszefiiggd teenddi
soran pedig a Rektori Hivatal gazdasagi csoportja vezetdjének felligyelete alatt és iranyitasa-
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val, az informatikai kérdések terén pedig a Neptun szervert tizemeltetd TTRE IK arra kijelolt
munkatarsaval szoros egyiittmiikodésben végzi a munkajat.

(3) A DRHE Avaya telekommunikacids rendszerének rendszeradminisztratora a telefonrend-
szer-lizemeltetd, aki tartalmi kérdésekben a fotitkar feliigyelete alatt, az informatikai kérdések
terén az Avaya szervert lizemeltetd TTRE IK vezetdjének miiszaki feliigyelete alatt végzi a
munkajat.

(4) A DRHE honlapjanak rendszeradminisztratora a honlap-iizemeltetd, aki a honlap struktu-
ralis ¢és tartalmi kérdéseit illetden a fotitkar feliigyelete alatt, az informatikai kérdések terén a
webszervert tizemeltetd TTRE IK kijelolt munkatarsanak miszaki feliigyelete alatt végzi a
munkajat.

(5) A Rektori Hivatalban miik6do iktatoprogram rendszeradminisztratora az iktatoprogram-
iizemeltetd, aki tartalmi kérdésekben a fotitkar feliigyelete alatt, az informatikai kérdések te-
rén az iktatoprogram szerverét iizemelteté TTRE IK vezetdjének miiszaki feliigyelete alatt
végzi a munkajat.

(6) A Maro6thi Konyvtarban hasznalt konyvtari szoftverek rendszeradminisztratora a konyvtari
szoftver-lizemeltetd, aki tartalmi kérdésekben a konyvtar vezetdjének feliigyelete alatt, az
informatikai kérdések terén a konyvtari szervert iizemeltetd TTRE IK vezetdjének miiszaki
feliigyelete alatt, az Informatikai Szolgaltatd Csoporttal egyiittmikddve végzi a munkéjat.

(7) A Moodle és Mahara rendszerért felelos rendszeradminisztrator a Moodle-iizemeltetd, aki
az oktatasi kérdésekkel 0sszefliggd teenddi sordn az oktatasi rektorhelyettes feliigyelete alatt
¢s irdnyitasaval, az informatikai kérdések terén a Moodle és Mahara szervert lizemeltetd
TTRE IK vezetdjének miiszaki feliigyelete mellett végzi a munkajat.

Neptun-iizemelteto
11. §

(1) A DRHE Neptun rendszerét, mint rendszeradminisztrator, a Neptun-lizemeltetd lizemelte-
ti.

(2) A Neptun lizemeltetd az oktatasi kérdésekkel 6sszefliggd teenddi soran az oktatasi rektor-
helyettesnek ¢és a tanulmanyi osztalyvezetOnek, pénziigyi kérdésekkel Osszefliggd teenddi
soran pedig a Rektori Hivatal gazdasagi csoportja vezetdjének felligyelete alatt €s iranyitasa-
val, az informatikai kérdések terén pedig a Neptun szervert tizemelteté TTRE IK arra kijelolt
munkatarsaval szoros egylittmiikodésben végzi a munkajat.

(3) A Neptun-iizemeltetd az oktatasi kérdésekkel 6sszefliggd fobb feladatai:

a) tanulmanyi rendszer szerverek iizemeltetése, a folyamatos miikodés biztositasa,

b) tanulmanyi rendszerhez tartozo tanusitvanyok telepitése, frissitése (diakhitel, FIR),

c) szoftver licenszek kezelése az alkalmazas és web szervereken,

d) adatbazis adminisztracios feladatok ellatasa (biztonsagi mentések készitése),

e) az évi 3 verziovaltas eldtt a teljes adatbazis és rendszer mentése,

f) rendszer miikodés monitorozasa,

g) targyfelvételi és vizsgajelentkezési iddszakok kiugrd terhelésének kiszolgalasa, kiegé-
szitd szerver kapacitdsok biztositasaval,

h) tanulmdanyi rendszer frissitése, a Tanulmanyi Osztaly vezetdjével egyeztetett {itemben,

1) tanulmanyi rendszer tesztrendszer miitkddtetése rendszeresen frissitett adatbazissal,

j) autentikdcio biztositasa, adatvédelem, illetéktelen hozzaférés megakadalyozésa,

k) tanulmanyi rendszer otthoni hasznalatahoz sziikséges VPN kulcsok kiadésa,
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1) tanulmanyi rendszer honlap karbantartasa és frissitése.
(4) A Neptun-iizemeltetd feladata a hallgatok pénziigyeinek kezelése terén kiilonosen is:

a) hallgatoi 6sztondij kifizetésének elokészitése;

b) Bursa 6sztondij kifizetésének el6készitése;

c) kollégiumi befizetések, kiirasok ellendrzése;

d) hallgatoi befizetések adminisztralasa a tanulmanyi rendszerben;

e) hibas befizetések visszafizetésének elokészitése;

f) OTP banki tranzakcid ellenérzése, banki valasz file feldolgozédsa a tanulmanyi rend-
szerbe, kapcsolattartds az OTP Bank Nyrt. Kartya Elfogadoi Féosztalyaval;

g) hallgatoi pénziigyi mozgasok feladasanak elokészitése Gazdasagi Hivatal felé;

h) kapcsolattartas a TTRE Gazdaséagi Hivatal konyvelési, pénziigyi csoportjaval, a DRHE
Rektori Hivatal gazdasagi csoportjanak vezetdjével, a DRHE Egyetemi Kollégium ve-
zetoségével €s gondnokaval jelen bekezdés alatt nevesitett feladatok 0sszefiiggésében,
munkdjanak felkérés szerinti tAmogatésa.

(5) A Neptun-iizemeltetd felelds azért, hogy a tanulményi rendszer a hardver eréforrasokat a
leghatékonyabban kihasznalja. A megfeleld teljesitmény érdekében kezdeményezi az erdfor-
rasok bdvitését.

(6) A Neptun-iizemeltetd jogosult megtekinteni és lekérdezni a rendszerben szerepld egyének
statuszara és jogviszonyara vonatkozo adatokat.

Telefonrendszer-iizemeltetd
12.°§

(1) A DRHE Avaya telekommunikécios rendszerének (a tovabbiakban: telefonrendszer) rend-
szeradminisztratora a telefonrendszer-iizemeltetd, aki gondoskodik a hataskorébe utalt tele-
fon-alrendszernek a biztonsagos lizemeltetésérol.

(2) A telefonrendszer-iizemeltetd tartalmi kérdésekben a fotitkar feliigyelete alatt, az informa-
tikai kérdések terén az Avaya szervert lizemeltetd TTRE IK vezetdjének miiszaki feliigyelete
alatt végzi a munk4jat.

(3) A telefonrendszer-iizemeltetd feladata kiilondsen is:

a) a telefonkozpont alrendszer berendezéseinek (Gateway-ek, Media Server-ek, GSM
gateway-ek) miiszaki feliigyelete;

b) az Avaya Communication Manager mellékallomas adminisztracids feladatainak ellata-
sa;

¢) az Avaya Communication Manager rendszer- €¢s mellékdllomas szintli szolgéltatasai-
nak adminisztracioja;

d) hibaelharitas.

Honlap-iizemelteto
13.§
(1) A DRHE hivatalos honlapjanak (a tovabbiakban: honlap), valamint az ehhez kapcsolodo

hivatalos aloldalak karbantartdsardl, fejlesztésérél mint rendszeradminisztrator a honlap-
tizemeltetd gondoskodik.
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(2) A honlap-iizemelteté a honlap strukturalis és tartalmi kérdéseit illetden a fotitkar feliigye-
lete alatt, az informatikai kérdések terén a webszervert tizemelteté TTRE IK kijel6lt munka-
tarsanak miiszaki feliigyelete alatt végzi a munkajat.

(3) A honlap-iizemeltetd feladata kiilonosen is:

a) a honlap technolégiai, szerkezeti és formai valtoztatdsainak megvalositasa, a technol6-
giai lehetéségeknek megfelelden;

b) a fotitkar vagy mas arra jogosult személy altal tovabbitott tartalmak megjelentetésének
biztositasa;

¢) ahonlap tartalmanak rendszeres mentése;

d) ahonlap egyéb (archivalasi, frissitési stb.) feladatainak elvégzése.

e) biztositja az egyéni oktatoi aloldalak feltdltését az intézményi sablonba.

Iktatoprogram-iizemelteto
14. §

(1) A DRHE iktatoprogramjanak iizemeltetésérdl, karbantartasarél, mint rendszeradminisztra-
tor az iktatoprogram-iizemelteté gondoskodik.

(2) Az iktatéprogram-iizemeltetd tartalmi kérdésekben a fotitkar feliigyelete alatt, az informa-
tikai kérdések terén az iktatoprogram szerverét lizemeltetd6 TTRE IK vezetdjének miiszaki
feliigyelete alatt végzi a munkajat.

(3) Az iktatoprogram-iizemeltetd hatas- és feladatkore kiillonosen is:

a) az elektronikus iktatorendszer szerver és kliens alkalmazasainak feliigyelete;

b) rendszeres biztonsagi mentések készitése;

c) kapcsolattartas az iktatoprogram fejlesztdjével a folyamatos és zavartalan miikodés és
hasznalat feltételeinek, valamint az esetleges és/vagy sziikséges rendszerszintli frissi-
tések és fejlesztések bevezetésének biztositasa céljabol.

Konyvtari szoftver-iizemelteto
15. §

(1) A Marothi Konyvtarban hasznalt konyvtari szoftverek ilizemeltetését, feliigyeletét mint
rendszeradminisztrator a konyvtari szoftver-lizemeltetd végzi.

(2) A konyvtari szoftver-lizemeltetd tartalmi kérdésekben a konyvtar vezetdjének feliigyelete
alatt, az informatikai kérdések terén a konyvtari szervert lizemeltetd TTRE IK vezetdjének
miszaki feliigyelete alatt, az Informatikai Szolgaltatdé Csoporttal egyiittmiikodve végzi a
munkajat.

Moodle-iizemelteto
16. §
(1) A DRHE Moodle eLearning Rendszerét (a tovabbiakban: Moodle rendszer) valamint Ma-

hara ePortfolio rendszerét (a tovabbiakban: Mahara rendszer) a Moodle-iizemeltetd tizemelte-
ti.
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(2) A Moodle-iizemelteté mint rendszeradminisztrator a Moodle és Mahara rendszer iizemel-
tetésével kapcsolatos oktatasi kérdésekkel Osszefliggd teenddi soran az oktatasi rektorhelyet-
tes feliigyelete alatt €s iranyitasaval végzi a munkajat.

(3) A Moodle-lizemeltetd a Moodle és Mahara rendszer mitkddtetéséhez sziikséges hardver és
szoftver eszkdzok folyamatos muikodtetésének, €és az eszkdzok sziikséges fejlesztéseivel kap-
csolatos feladatainak terén a Moodle és Mahara szervert iizemeltetd TTRE IK vezetdjének
miuszaki feliigyelete mellett végzi a munkajat.

I1I. fejezet: Az informatikai rendszer iizemeltetése

Internet-szolgaltatas
17.°§

(1) A DRHE a mtikodési teriiletén téritésmentesen biztositja minden alkalmazottja szaimara az
elektronikus levelezést, a sajat honlap feltoltését az intézményi sablonba, illetve az Internet
hasznalatat.

(2) A DRHE az arra kijel6lt helyiségekben, a szamitogép-termekben és a konyvtar helyiségei-
ben hallgatoi és alkalmazottai szamara téritésmentesen biztositja az Internet hasznalatat, kdbe-
les és/vagy vezeték nélkiili hozzaférés utjan.

(3) Az egyetemi haldzat egyes pontjairdl elérhetd szolgaltatasok halmaza a technikai lehet6-
ségek ¢€s biztonsagi megfontolasok alapjan valtozhat.

Azonositok, jelszavak kezelése
18. §

(1) A DRHE-n vannak olyan szolgéltatasok, amelyek csak felhasznaldi azonositas utan vehe-
tok igénybe. A felhasznalo koteles a szolgéltatas hasznalatdnak szabalyait megismerni, a meg-
ismerést pedig aldirasaval igazolni. A szabalyok megismertetése és a megismertetés doku-
mentaldsa az Informatikai Szolgéltatd Csoport vezetdjének vagy az adott szolgaltatasért fele-
18s rendszeradminisztratornak a feleldssége.

(2) A felhasznald koteles a jelszavakat és a tudomaséra jutott egyéb azonositasra alkalmas
konfiguracios adatokat titokban tartani, illetve mindent megtenni annak érdekében, hogy az
jogosulatlanok birtokdba ne jusson, azt ne taldlhassdk ki. Masok jelszavanak jogosulatlan
megszerzése, a sajat azonositd jogkdrének modositdsa, vagy egyéb jogosulatlan hozzaférés
megszerzése, vagy ezekre tett kisérlet feleldsségre vonast von maga utan. A feleldsségre vo-
nas hallgat6 esetében fegyelmi feleldsségre vonast, alkalmazott esetében a Munka Torvény-
konyve szabalyainak alkalmazésat jelenti. Ha a jogsértd magatartas kart okozott, a jogseértd
kartéritési feleldsséggel is tartozik a rd vonatkoz6 szabalyok szerint.

(3) A jelszavakra vonatkoz6 szabalyozasok soran tigyelni kell arra, hogy az egyes szolgaltata-
sokndl a felhasznalo altal megadott jelszavak kell6 védelmet jelentsenek. Ajanlott jelszavak:
minimum 6-8 karakter hosszll; nem értelmes karaktersorozat, amely tartalmaz kis- és nagybe-
tliket, szamokat és/vagy egyéb nem alfanumerikus karaktereket (pl.: !, 2, #, $, ,...).
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Szamitogépek halozati nyilvantartasa
19. §

(1) Minden szamitogépnek, amely az informatikai hélozatra csatlakozik, IP cimmel kell ren-
delkeznie.

(2) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport minden szamitogéprol nyilvantartast vezet. Az ehhez
sziikséges adatok kore minimalisan az alabbiakat jelenti:

a) fizikai cim/cimek,

b) felhasznalas tipusa (nyilvanos egyetemi, irodai, oktatdi, hallgatoéi stb.),
c) egyéni gép esetén a felhasznalo neve,

d) helyiség azonositasara szolgdlo adatok (épiilet, szobaszam),

e) felelos személy neve é€s elérhetdsége (telefonszam, e-mail cim).

(3) Ezen talmenden az adatkezelési szabalyok altalanos szempontjainak figyelembe vételével
¢s az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdjének jovahagyasaval tovabbi részletek is nyil-
barmelyikének megvaltozasat a felelds koteles az Informatikai Szolgéltaté Csoport vezetdje
felé jelezni. A szamitogép halozatba kotésekor az informatikus koteles a gépre virusvédelmi
szoftvert telepiteni, annak folyamatos frissitésérdl az adott gépet hasznald személy koteles
gondoskodni. A felhasznald felelés minden, a gépérol a sajat belépési jelszavaval védett felii-
letrdl altala inditott haldzati forgalomért.

(4) Az informatikai hal6zat miikodését gatlé/akadalyozéd csomdpont forgalma a hiba elharita-
sdig — a hibaért felelds személy elérhetetlensége esetén — utdlagos tajékoztatds mellett is le-
tilthato. A letiltas tényérdl a felhasznald az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezet6jétol egy
munkanapon beliil értesitést kap.

(5) A gerinchaldzatba eszkoz elhelyezése, halozati bovités, kabelezés csak az Informatikai
Szolgaltatdo Csoport vezetdjével tortént elézetes egyeztetés utan torténhet.

(6) A DRHE informatikai rendszerére csak olyan szamitogépet szabad csatlakoztatni, amely
kifogastalan allapotu, az érintésvédelmi szabalyoknak megfeleld eszkoz. E feltétel teljesiilés-
ének megallapitasa a felelds informatikus feladat- és hataskore.

Biztonsagi eldirasok
20. §

(1) Az informatikai eszkozok elhelyezésénél az Informatikai Szolgaltato Csoport illetékes
alkalmazottjanak figyelembe kell vennie a biztonsagi kdvetelményeket, torekednie kell arra,
hogy a természeti hatasokbol, a fizikai kornyezet valtozasaibol eredd kockazatok minimalisak
legyenek. A megfeleld fizikai kornyezet folyamatos biztositdsa az adott helyiségért felelds
szervezeti egység vezetdjének a kotelessége.

(2) Az eszkozoket a strukturdlt haldzat szabalyainak és a helyi sajatossagok figyelembe vett
adottsagainak megfeleléen kell elhelyezni. Fokozottan védett adatokkal dolgozé rendszerek
elhelyezésére kiilonos figyelmet kell forditani.

(3) A kiilonboz0 fizikai, kornyezeti hatasok, egyéb események, amelyek a DRHE informatikai
rendszerére hatassal lehetnek:

a) aramellatas zavara, megszakadasa,
b) por,
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c) tlz,

d) robbanas,

e) fiist,

f) vizbetores,

g) lopas, rongalas

h) telephelyek kdzelében végzett f6ldmunkak,

1) ¢épiilet-, kozmi- és egyéb karbantartasi- és felajitasi munkak,
j) természeti katasztrofa,

k) allati kartevés,

1) nem engedélyezett tomegrendezvény, tdmegmegmozdulas,
m) stb.

(4) Az informatikai eszkozoket védeni kell az dramellatas zavaraibol, megszakadasabol szar-
mazo0, biztonsagi problémat okozé mukdodés ellen. Az alkalmazott aramellatas kialakitasanal
tekintetbe kell venni az eszkdz gyartdjanak eldirdsait, a sziikséges rendelkezésre allds mérté-
két és az anyagi lehetdségeket.

(5) Az informatikai eszkozoket a gyartd altal eldirt kornyezeti paramétereket biztosité helyi-
ségben kell elhelyezni, ennek érdekében a védett helyiségekben 1égkondicionald berendezés-
sel biztositani kell az el6irt hdmérsékletet.

(6) A strukturalt kébelezés biztositja, hogy a DRHE telephelyein, a telekommunikacios és
aramellato vezetékezést kiilon talcaban, egymastol elvalasztottan vezessék. A nem strukturalt
halézatok épitésekor, javitasakor figyelemmel kell lenni, hogy lehetdleg a szétvalasztas meg-
torténjen. A kéabeleket csatornan kiviil vezetni nem javasolt.

(7) A (2)-(6) bekezdésben rogzitett biztonsagi eldirasok betartatasa és folyamatos ellendrzése
az Informatikai Szolgaltatdo Csoport vezetdjének a feladata.

(8) A biztonsagi kovetelmények (rendelkezésre allas, sértetlenség) teljesitése érdekében az
eszk6zok rendszeres karbantartasardl az alabbiak szerint kell gondoskodni:

a) a gyartd ajanlasainak figyelembe vételével, illetve a szoftver frissités szempont-
jainak figyelembevételével kell a karbantartast végezni,

b) a karbantartast és a sziikséges javitdsi munkakat csak az Informatikai Szolgaltato
Csoport vezetdje altal arra felhatalmazott személy végezheti,

c) az iitemezett karbantartasi munkékat az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetd-
jének eldzetesen be kell jelenteni, amennyiben a karbantartas idejére szolgaltatas
kimaradasa varhato,

d) a hibdkat és rendszerleallasokat, valamint a tervezett karbantartasi munkékat do-
kumentalni kell.

(9) A személyi szamitogépek, laptopok karbantartasat — ha ehhez a sziikséges ismeretek birto-
kéban van — végezheti a felhasznalo, vagy a karbantartassal megbizott informatikus. Az adat-
hordozdn tarolt adatok biztonsadgaért minden esetben a felhasznalo felel.

(10) Otthoni munkavégzés sordn is be kell tartani a biztonsagi szabalyokat. A tavoli hozzafé-
rés esetében minimalis biztonsagi kovetelmény, hogy a hitelesités sordn hasznalt jelsz6 a ha-
l6zaton titkositott formaban haladjon. Amennyiben lehetséges, az adatforgalmat is titkositani
kell.
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Adat- és virusvédelem
21.§

(1) A DRHE kozpontilag biztositja az informatikai hal6zatdn a virusvédelemhez sziikséges
szoftver és hardver feltételeket. E feltételek fennallasat az Informatikai Szolgaltatdé Csoport
vezetdje folyamatosan feliigyeli.

(2) Mivel a virusvédelemben 100%-os biztonsag nem létezik, egyes virusok, férgek képesek
lehetnek atjutni a védelmi rendszeren. A DRHE az informatikai hal6zatanak hasznalata soran
az egyes felhasznalokat ért virustamadasért, az ebbdl adodod adatvesztésekért és sajat tulajdo-
na szamitogépekben keletkezett karokért feleldsséget nem vallal.

(3) A hatékony virusvédelem érdekében a felhasznaléd fokozottan koteles odafigyelni a szami-
togépen tarolt adatok mentésére, tarolasara. Elektronikus forméban érkezé dokumentumokkal
¢s egyeb csatolmanyokkal kiilonds gondossaggal kell eljarnia.

(4) Az elére nem kiszamithaté adatvesztést okozo események ellensulyozasa érdekében
adatarchivalasokat kell végezni. Személyi szamitogépek esetében ez a felhasznald, szerverek
esetében pedig a TTRE IK feladata.

(5) A berendezések biztonsaga, az illetéktelen behatolas elkeriilése érdekében a szamitdgéppel
ellatott helyiségek ajtoit zarral kell ellatni, az lizemidén kiviil — illetve, ha senki nem tartdz-
kodik az adott helyiségben — zarva kell tartani. Az irodahelyiségekben elhelyezett szamitas-
technikai eszk6zoket csak a kijeldlt alkalmazottak hasznalhatjdk. Az informatikai terem nyit-
vatartasi idOben nem hagyhato feliigyelet nélkiil.

(6) A felhasznaloi jelszavak még hivatalos indokkal sem kérhetdk el. A felhasznalok nem
kisérelhetik meg a szdmukra nem engedélyezett eréforrasok, szolgaltatasok, jogosultsagok,
kvotak megszerzését.

Tizvédelem
22.§

(1) Azokban a helyiségekben, iroddkban, raktarakban, ahova szamitogépet telepitettek, az
adott helyiség tlizveszélyességi osztalyba sorolasdnak megfeleld tlizvédelmi eldirasokat foko-
zott figyelemmel kell betartani.

(2) A DRHE tlizvédelmi szabalyait a Tlizvédelmi Szabalyzat tartalmazza. A Tlizvédelmi Sza-
balyzat a Szervezeti ¢s Miikodési Szabdlyzat 25. szamu mellékletét képezi.

(3) A hallgatoi szamitogépes termek tlizvédelme érdekében:

a) Nyilt ldngot hasznalni vagy barmilyen tlizveszélyes tevékenységet folytatni, a te-
rembe tlizveszélyes anyagot bevinni szigortian tilos.

b) Az oktatési tevékenység befejeztével a munkahelyiségbdl torténd eltavozas elott
az eszkozoket, berendezéseket kikapcsolni, majd a teljes helyiséget aramtalanita-
ni kell. Kivételt a 24 6ras halozat miikodését biztositod eszkdzok jelentenek.

c) A keletkezd tiiz oltasara géptermenként 1 db elektromos, tliz oltasara alkalmas,
iizemkeépes tlizoltod késziilék all rendelkezésre.

d) A helyiségeken beliili és kiviili (el6tér €s folyosoi) kozlekedési (tiiz esetén me-
nekiilési) utakat teljes egészében szabadon kell tartani, azokat eltorlaszolni, bar-
milyen targgyal, eszkdzzel lesziikiteni tilos.

e) A ki- és bejarati ajtokat tanora ideje alatt kulccsal bezarni, eltorlaszolni nem sza-
bad.
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f)

Ha barmely felhasznal6 a gépteremben €gésszagot, fiistot vagy tiizet észlel, hala-
déktalanul koteles az Informatikai Szolgaltaté Csoport alkalmazottait értesiteni,
valamint a tliz- és balesetvédelmi szabalyoknak megfelelden eljarni.

IV. fejezet: Az informatikai rendszer hasznalata

A felhasznalok altalanos kotelességei
23.§

(1) A DRHE informatikai rendszerének rendeltetésszerti miikodtetése valamennyi felhasznald

felelossége.

(2) A felhasznal¢6 koteles munka kdzben betartani az adott szolgaltatas hasznalatara vonatkozo
szabalyokat, a magyar jogszabalyokat, jelen szabdlyzat rendelkezéseit, valamint az NIIF
AUP-t (1asd http://www.niif.hu/aup), igy kiilondsen is koteles:

a)
b)

c)

betartani a szamitdgépterem hasznalataval kapcsolatos szabélyokat,

az informatikai eszkozoket rendeltetésszeriien hasznalni,

az észlelt miikddésbeli hibdkat vagy az informatikai halézat miikodését veszé-
lyeztetd tényezoket haladéktalanul jelezni az Informatikai Szolgaltaté Csoport
fele.

(3) A DRHE informatikai hal6zatanak hasznalata soran kovetendd magatartas:

a)

b)

A DRHE informatika halozatat csak oktatasi, kutatasi €s az alkalmazott munka-
kori feladataival, kozéleti megbizatasaival Osszefiiggdé munkahelyi feladatok
végzésére szabad haszndlni.

A munkahelyen 1év6 szamitogép rendeltetésszert hasznalataért a szamitogép fel-
hasznaldja (az adott munkahelyen dolgozo alkalmazott, hallgaté stb.) a felelds. A
rendeltetésszerli hasznalatot az Informatikai Szolgaltaté Csoport alkalmazottai
jogosultak ellendrizni.

A telepitett hardver és szoftver kornyezeten a felhasznalonak valtoztatnia nem
szabad.

A felhaszndlo a DRHE rendszerére kapcsolodva csak a DRHE szellemiségével
Osszeegyeztethetd tevékenységet folytathat. Jogosulatlan szoftver illegalis telepi-
tése a szerzoi jog megsértését jelenti, amiért a teljes feleldsség a telepitést végzd
felhasznalot terheli.

A felhasznal6 az informatikai hal6zat haszndlata soran észlelt vagy tudomasara
jutott meghibasodasokat, a halézat vagy az informatikai eszk6zok miikodését ve-
sz¢élyeztetd koriilményeket haladéktalanul koteles jelenteni az Informatikai Szol-
galtato Csoport alkalmazottainak.

(4) Az informatikai halozat hasznalojanak kotelessége:

a)
b)

c)

jelen szabalyzat megismerése és betartasa,

a felhasznaloktol elvarhatd etikai normak, valamint a DRHE Szervezeti és M-
kodési Szabalyzataban rogzitett, ra vonatkozo kotelességek betartdsa, a DRHE
szellemiségének és jo hirnevének tiszteletben tartsa,

az informatikai hal6zat hasznalata soran a tdle elvarhatd gondossaggal és koriil-
tekintéssel valo eljarés.

(5) Az informatikai hal6zat nem hasznéalhat6 az alabbi modon, az alabbi tevékenységekre:
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a) A magyar jogszabalyokba {itk6z0 cselekmények, ideértve, de nem korlatozva
azokra: masok személyiségi jogainak megsértése; tiltott haszonszerzésre iranyuld
tevékenység (pl. piramis-, pildtajaték); a szerzOi jogok megsértése; szoftver
szandékos illegalis terjesztése.

b) A DRHE informatikai hal6zathoz kapcsolodd mas — hazai vagy nemzetk6zi — ha-
l6zatok szabdlyaiba itk6z6 tevékenységek, amennyiben ezek a tevékenységek e
halézatokat érintik.

c¢) A DRHE informatikai halézata szolgaltatasainak nem a DRHE szervezeti egysé-
gei részére valo tovabbitasa.

d) Profitszerzést célzo direkt iizleti célu tevékenység (pl. bérletoltés), reklamok ter-
jesztése.

e) Az informatikai haldzat, illetve er6forrasai normalis mikddését megzavaro, ve-
sz¢élyeztetd tevékenység (idegen jelszo kideritése sajat €s idegen haldzatban, ide-
gen felhasznaldi név hasznalata az illeté tudomasa nélkiil).

f) Az informatikai héldzatot, illetve er6forrasait indokolatlanul vagy szandékosan
tulzott mértékben, pazarlé6 médon igénybe vevo tevékenység.

g) Az informatikai haldzat er6forrasaihoz, a halozaton elérhetd adatokhoz torténd
jogosulatlan hozzaférés, azok jogosulatlan hasznalata, médositasa, torlése.

h) Az informatikai hal6zat biztonsagat veszélyeztetd informacidk, programok ter-
jesztése.

1) Masok személyiségi jogait, vallasi, etnikai, politikai vagy mas jellegii érzékeny-
ségét sértd, masokat zaklato tevékenység.

j) Maésok munk4janak indokolatlan zavarasa vagy akadalyozasa (pl. kéretlen leve-
lek).

k) Barmely egyéb visszaélés a szolgaltatdsokkal, ill. a halozat er6forrasaival.

(6) A felhasznaldt a halozat hasznalata sordn altala okozott karért kartéritési felelésség terheli.
(7) A felhasznalo a rendelkezésére all6 azonositokat/jelszavakat nem oszthatja meg masokkal.

(8) A hatékony virusvédelem érdekében a felhasznalonak kiilonds gondossaggal kell eljarnia
(pl. elektronikus dokumentumok letdltése, mésolésa stb.).

(9) A felhasznalok nem kisérelhetik meg a szamukra nem engedélyezett eréforrasok, szolgal-
tatasok, jogosultsagok, kvotak megszerzését.

A szamitogépes termek és azok hasznalatanak szabalyai
24.§

(1) A hallgatok és a DRHE alkalmazottai jogviszonyukkal Osszefliggd szamitogépes tevé-
kenységeik tamogatasa érdekében a DRHE napi 10 6raban kizarolagos hasznalatban egy, va-
lamint a szdmitdgépes szaktanterem oktatasi célokra le nem kotott kapacitasaban tovabbi egy
géptermet iizemeltet, amelyeket a nyitvatartasi idoben minden aktiv hallgatéi jogviszonnyal
rendelkezd hallgato és a munkakdrével Osszefiiggd feladatok teljesitéséhez minden egyetemi
alkalmazott igénybe vehet, a szamitogéptermek hasznalatara vonatkozé szabalyoknak megfe-
lelen. A szamitdogéptermek hasznalatara vonatkoz6 szabalyok jelen szabalyzat 1. szdmua mel-
Iekletét képezik.

(2) A géptermek ilizemeltetése az Informatikai Szolgaltaté Csoport feladata.

(3) A szamitogépes termekre (a tovabbiakban: gépterem) vonatkozd szabalyokat az Informa-
tikai Szolgaltatd Csoport vezetdjének a DRHE beiratkoz6 hallgatdival meg kell ismertetnie,
¢s a géptermekben jol lathato helyen ki kell fiiggesztenie.
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(4) A gépterem nyitvatartasi rendjét — az Informatikai Szolgaltato Csoport vezetdjének és a
Hallgatoi Onkormanyzat elndkének véleményét mérlegelve — a rektor allapitja meg, és rektori
rendeletben teszi k6zzé. A nyitva tartas rendjét a gépterem bejaratanal ki kell fiiggeszteni és a
DRHE honlapjan nyilvanossagra kell hozni.

(5) A gépteremben — az Informatikai Szolgaltaté Csoport alkalmazottain kiviil — csak a DRHE
hallgatoi, alkalmazottai és az erre kiilon engedéllyel rendelkezd felhasznalok tartdzkodhatnak,
akik az aktualis nyitvatartasi rendnek megfelelden a szamitdogépek mellett dolgozhatnak.

(6) A gépteremben hangos beszéddel, jarkalassal masok munkajat zavarni tilos.

(7) A gepek mellett csak a munkahoz sziikséges targyakat szabad tartani. Ruhazatot, egycb
eszkozt, targyat a fogason, illetve az erre kijelolt helyen kell elhelyezni. Orizetiik a felhaszna-
10k feladata, értiik a DRHE semmiféle feleldsséget nem vallal.

(8) A Neptun rendszer hasznalata tantargyfelvételkor €s vizsgéra valo jelentkezéskor elsdbb-
séget ¢lvez; a megndvekedett igények kielégitése érdekében ezekben az id6szakokban a gép-
hasznalat id6tartamat az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje idészakosan korlatozhatja.

(9) Az Informatikai Szolgéltatdé Csoport vezetdje a (8) bekezdés hatalya ald tartozo helyi, id6-
szakos rendelkezésekre a DRHE honlapjan, valamint a gépteremben jol lathaté helyen kiiras-
sal hivja fel a figyelmet.

(10) A gépterembe ételt, italt bevinni és fogyasztani tilos.

(11) A gépteremben a mobiltelefon hangos hasznalata (telefonbeszélgetés folytatasa, iizenetek
hangjelzéssel torténd fogadasa stb.) tilos.

(12) A gépteremben elhelyezett gépeken a felhasznaldknak tilos

a) barmilyen hardver jellegt atalakitast végrehajtani (pl. gépek burkolatdnak meg-
bontédsa, nem rendszeresitett kiilsé hardverek engedély nélkiili csatlakoztatasa);

b) a gépeken bedllitott konfiguracidt megvaltoztatni;

c) a haldzati szoftvereket atkonfigurdlni vagy egyik géprdl a masikra atmasolni;

d) barmiféle jatékprogramot futtatni,

e) aszamitogépeket politikai vagy lizleti célu feladatokra hasznalni;

f) gytllodletet, agressziot, erotikus tartalmat sugarzo képeket, kiadvanyokat, a DRHE
szellemiségével Ossze nem egyeztethetd, masok izlését sértd tartalmakat néze-
getni, forgalmazni.

(13) A gépteremben sajat tulajdont notebookot, illetve asztali gépet csak akkor szabad hasz-
nalni, ha az az érintésvédelmi szabalyoknak megfelel. E feltétel ellendrzése az Informatikai
Szolgaltatdo Csoport alkalmazottjanak kotelessége.

(14) A teremrend el6irasait tobbszor vagy stlyosan megsérté felhasznaldt — jelen szabalyzat
26. §-aban rogzitettek szerint — a gépterembdl az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje
véglegesen vagy meghatarozott idOre kitilthatja, vele szemben fegyelmi eljarast kezdemé-
nyezhet, illetve vele szemben a rektor hatosagi feljelentést tehet.

Az informatikai rendszer hasznalatanak feliigyelete
25.§
(1) Az Informatikai Szolgaltatdé Csoport tagjai barmikor jogosultak ellendrizni a DRHE fel-
igyeletiik ala tartoz6 informatikai eszkdzeinek rendeltetésszerli hasznélatat (a nem rendelte-

tésszerli hasznalatot illetden 1d. a 23. § (5) és 24. § (12) bekezdésekben leirtakat). Az ellendr-
zést nem kotelesek eldre bejelenteni, de torekedniiik kell, hogy az ne zavarja feleslegesen a
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napi munkamenetet. A rendszeradminisztratorok munkaallomasait, illetve kizarolagos haszna-
latukban 4ll6 informatikai eszkozoket az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje a rektor
eldzetes irasbeli engedélyével, az illetékes rendszeradminisztrator eldzetes tajékoztatasaval és
jelenlétében ellendrizheti.

(2) Ha a felhasznal6 a DRHE informatikai eszkdzeit nem a jelen szabalyzat eldirasainak meg-
feleléen hasznalja, ugy az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdje — az elkdvetett szabalyta-
lansag sulyanak fiiggvényében — tdle a jogosultsagot részben vagy egészben, hatarozott idore
vagy véglegesen megvonhatja. Rendszeradminisztratorok esetében a jogosultsdg megvonasara
a rektor jogosult.

(3) Amennyiben a szabalyok megszegése a DRHE egész informatikai rendszerét, masok
munkajanak biztonsagat, valamint a DRHE jo hirnevét stilyosan veszélyezteti, az Informatikai
Szolgaltatd Csoport vezetdje az informatikai halozatbol azonnali kizarést is alkalmazhat.

(4) Az Informatikai Szolgaltatd6 Csoport vezetdje és alkalmazottja intézkedésével szemben a
rektorhoz lehet jogorvoslatért fordulni.

(5) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje a korlatozo intézkedéseket a rektornak irds-
ban jelenti, aki dont arrol, hogy sziikséges-e tovabbi intézkedésként fegyelmi eljaras, etikai
eljaras inditasa, munkajogi intézkedés megtétele vagy polgari jogi feleldsségre vonds kezde-
ményezése.

(6) Amennyiben az elkovetett szabalyszegéssel kapcsolatban biincselekmény gyantija mertil
fel, iigy az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdje a tudomasara jutast kovetden koteles a
felhasznal6t az informatikai rendszer hasznalatabol azonnal kizarni, adatait zarolni. A fel-
hasznaldval, illetve ismeretlen tettessel szemben renddrségi feljelentést a rektor tehet.

(7) A szamitogépbe vald betorés, adatlopés, valamint a jogosultsdgok megszerzésére iranyulod
kisérlet esetén az Informatikai Szolgaltatdé Csoport vezetdje a felhasznalét az informatikai
rendszer hasznalatabol azonnal koteles kizarni. Jogosultsdgok megszerzésére irdnyuld kisér-
let: a felhasznal6 arra irdnyuld, sikeres vagy sikertelen kisérlete, hogy a szamara, ill. a besoro-
lasa szerinti felhasznaldi csoport szdmara nem engedélyezett er6forrasokat, szolgéltatasokat,
jogosultsdgokat megszerezze.

(8) Biztonsagi rendszer feltorése esetében — akkor is, ha az mas szabalyszegéssel nem is paro-
sul — az Informatikai Szolgéltaté Csoport vezetdje koteles a felhasznalot a DRHE informatikai
rendszerének hasznélatabdl kizarni, és meg kell tennie azokat az intézkedéseket, amelyek a
hasonl¢ jellegli tevékenységeket a jovében megakadalyozzak.

(9) A (6)-(8) bekezdésben megnevezett szabalysértések hallgatd felhasznald esetében fegyel-
mi vétségnek mindsiilnek. A fegyelmi eljaras elrendelésére a rektor jogosult. A (6)-(8) bekez-
désben megnevezett szabalysértések alkalmazotti felhasznald esetében etikai és/vagy fegyel-
mi vétségnek mindsiilnek. Az etikai és/vagy fegyelmi eljaras elrendelésére a rektor jogosult.

(10) Abban az esetben, ha a szabalyszegés személyes jovedelemszerzésre iranyuld6 munka-
végzes, ebben vald kozremiikddés, ilyen célra torekvo hirdetés, vagy a DRHE informatikai
rendszerén keresztiil elérhetd informacidk arusitasa, ennek egyik jogkdvetkezménye minden
esetben a DRHE informatikai rendszerének hasznalatabol valo kizaras.

(11) A jogosultsagok atadasabol, mas személyekkel valo megosztasabol eredd szabalyszegé-
seket az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje elsd esetben figyelmeztetéssel, ismétlodo
esetben a DRHE informatikai rendszerének hasznalatabol valé kizarassal szankciondlja.
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(12) Meg nem engedett egyéb tevékenység (pl. tulzott er6forras hasznalat, mas felhasznalok
zavardsa, lizemzavar okozasa) figyelmeztetéssel, ismétlodé esetben a DRHE informatikai
rendszerének hasznalatabol valo hatarozott idejii kizarassal stjtando.

(13) A felhasznal6 minden olyan altala okozott karért teljes korti kartéritési kotelezettséggel
tartozik, mely az eszk6zok rendeltetés vagy eldiras szerinti hasznalatanak megszegése miatt
torténik.

V. fejezet: A DRHE honlapjanak készitésére és mitkodtetésére
vonatkozo szabalyok

A szabalyozas célja, hatalya
26. §

(1) A fejezetben megfogalmazott szabalyok célja, hogy a DRHE a hazai és nemzetkdzi
rangjahoz méltdan, naprakész informéciokkal és felhasznalobarat médon jelenjen meg
a vilaghalon.

(2) A fejezet hatdlya a DRHE-t, annak tevékenységét hivatalosan bemutat6 és kiszolgald
honlaprendszer tervezésével, tizemeltetésével kapcsolatos technikai és tartalmi felada-
tokra, hataskorokre, és a DRHE valamennyi szervezeti egységére, alkalmazottjaira és
hallgatdira terjed ki.

A DRHE honlapja
27.§

(1) A DRHE hivatalos honlapjanak elérési cime: www.drhe.hu.
(2) A honlap a DRHE hivatalos elektronikus kiadvanya, az egyetem tulajdona.

Ertelmezé rendelkezések
28. §

(1) A honlappal kapcsolatos elkiilonithetd tevékenysegi korok:

a) tervezés: a honlap egységes arculatdnak, valamint szerkezetének kialakitdsa. Ide-
értve a honlapra keriild informéciok osztalyozasat, a felsdoktatasi intézményi logi-
kanak megfeleld rendszerbe foglaldsat, beleértve a honlap egyes oldalai kozotti
navigalas biztositasat is;

b) kivitelezés: a honlapra keriil6 informacioknak bongészOprogram segitségével ér-
telmezhetd digitalis formaban torténd megjelenitése, beleértve annak esztétikai
megjelenését (szin, forma, elrendezés);

c) hozzaférhetdség: az elkésziilt oldalaknak a nyilvanossag szamdara (hozzaférési jo-
gosultsaganak megfeleld), interneten keresztiil torténd korlatlan elérhetové tétele;

d) kapcsolattartds: a honlap szerkesztésével kapcsolatos kérdésekben a tartalomszol-
galtatokkal, technikai kérdésekben a TTRE Informatikai Kozpontjaval vald
egylttmikodés, kommunikacio;
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e) tartalomszolgaltatas: a honlapra keriild anyagoknak (szoveg, kép, video, banner
statikus oldal, PDF stb.) megfeleld6 mindségben torténd elkészitése és a honlap-
lizemeltetd részére digitalis forméban torténd eljuttatasa;

f) tartalomfeltoltés: a tartalomszolgaltato altal készitett digitalis tartalom feltoltése a
honlap-iizemeltetd altal a honlapot kiszolgald6 CMS rendszer adminisztracids felii-
letén keresztiil;

g) honlap lizemeltetés: az a)-f) pontokban meghatarozottak szerinti egyiittes tevé-
kenység, amely magéba foglalja a honlap elérhetdségének biztositasat, illetve biz-
tonsagi mentés készitését arra az esetre, ha adatvesztés torténne.

(2) A honlappal kapcsolatos szakkifejezések:

a) honlap tartalma: kiilondsen szoveges, képi, hang vagy szoftverallomany, illetve
olyan internet elérési cim is, amelyre kattintassal a felhaszndlo eljuthat az adott
cim alatt 1étez6 honlapra,

b) weboldal: olyan dokumentum, amely a bongészokben egy oldalként jelenik meg.
Tartalmazhat szoveget, linket, képet, hangot, animéciot, videot.

c) konyvtar: szamitdgépen lizemeltetett digitalis hely, amely digitalis allomanyok ta-
rolasara szolgal,

d) banner: a honlapon elhelyezett képes hirdetés, melyet a honlap elsé oldaldn szokas
elhelyezni.

A honlap tervezésével, szerkesztésével és lizemeltetésével kapcsolatos hatas-
koroket gyakorlo és feladatokat ellato személyek és szervek
29.§

(1) A DRHE honlapjanak felelds kiaddja a rektor, a fészerkesztdje a fotitkar.

(2) A honlap anyanyelvi lektora a Magyar Nyelvi és Irodalmi Tanszék megbizott oktatdja.

(3) A fOszerkeszt6 és az anyanyelvi lektor — Rektori Tanacs véleményét figyelembe véve -
meghatdrozza a honlap profiljat, melynek alappillére a DRHE szinvonalas arculata és
mélto hirneve.

A f6szerkesztd folyamatosan figyelemmel kiséri a honlapon megjelenitendd valtoza-
sokat, feliigyeli és koordindlja a honlap készitésében és miikddtetésében kézremiiko-
dok tevékenységét, kapcsolatot tart a TTRE Informatikai K6zpontjaval.

Gondoskodik a honlap idegen nyelvii (angol) forditasarol.

Eljar a honlap készitésével és miikodtetésével kapcsolatban felmeriilt vitas kérdések
megoldasaban.

(4) Anyanyelvi lektor: szakmai feleldse a honlap tartalmi szinvonaldnak. A honlaptartal-
mak stilaris, nyelvhelyességi, fogalmazasi stb. hibai, pontatlansagai korrigalasara jo-
gosult.

A szolgaltatott tartalom terjedelmével kapcsolatos vitas kérdésekben a fészerkesztd és
az anyanyelvi lektor dont.

(5) Informatikai Szolgaltatd Csoport: a honlap, valamint a honlapot kiszolgalé informati-
kai eszkdzok hardver (halozati infrastruktura, szerverek) €s szoftver (operaciosrend-
szer, web szerver, adatbazis szerver, CMS rendszer) komponenseinek tizemeltetéséért,
javitocsomagok telepitéséért, biztonsagi mentések készitéséért felelds szervezeti egy-
ség, amely a feladatait sziikség esetén a TTRE Informatikai K&zpontjanak egyiittmii-
kodéseével végzi.
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(6) Honlap-rendszeradminisztrator: a DRHE honlapja egészét technikai szempontbdl ad-
minisztralé alkalmazott, aki a teljes honlap kinézetének, bévitményeinek, felhasznalo-
inak, valamint a honlap adatbazisanak ¢€s szerverbeallitisanak modositasara jogosult.
(lasd: 13. §)

(7) Tartalomszolgaltato: aki a szervezeti egységvezetd megbizasa alapjan, a honlapon valo
megjelenés céljabol szoveges, képi vagy barmilyen mas adllomanyt elhelyezésre a hon-
lap-rendszeradminisztratornak digitalis formaban atad. A szervezeti egységek vezetdi
¢s az altaluk kijeldlt személyek, tovabba 6nalld egyetemi feladatok ellatisara jogosult
személyek a hataskoriikbe tartozo kérdésekben tartalomszolgaltatonak mindsiilnek. A
tartalomért annak szolgéltatdja tartozik feleldsséggel.

Tartalomszolgaltato feladatkore
30.§

(1) A tartalomszolgaltatd koteles a hataskorébe tartozo kérdésekben a kiviilallo érdeklo-
ddk szamara érthetd modon, naprakész formaban informaciokat szolgalatani.

(2) A tartalomszolgaltatd digitalis formédban koteles a honlap-lizemeltetd rendelkezésére
bocsatani a honlapon elhelyezendé informaciokat.

(3) A tartalomszolgéltaté nem szolgaltathat olyan tartalmakat, amelyek masok személyi-
ségi jogait, szerzdi jogait sértené, tovabba amelyek az egyetem jo hirnevét, a kiildetés-
nyilatkozatdban megfogalmazott elveit, valamint a DRHE belsd szabalyzataiban meg-
hatarozott rendelkezéseket sértené vagy veszélyeztetné.

(4) Rendszeresen figyelemmel kiséri a honlapon kozzétett informéciokat, és a honlap-
lizemeltetdt irasban értesiti az informaciokban bekdvetkezett valtozasokrol.

(5) Javaslatot tehet a fészerkesztOnek az altala szolgaltatott anyag szerkesztésére, annak a
honlap hierarchidjaban meghatarozott helyen valé elhelyezésére.

A honlap-rendszeradminisztrator feladatkore
31.§

(1) A honlap-rendszeradminisztrator részt vesz a honlap tervezési munkéjaban és teljesko-
rlien végzi annak kivitelezési munkait. A foszerkesztd iranymutatdsa alapjan dont a
szolgéltatott tartalomnak a honlap megfeleld szerkezeti egységében torténd elhelyezé-
sérdl. A tartalomszolgaltato altal szolgaltatott anyagon technikai jellegli és esztétikai
modositasokat végezhet, de a tartalmat nem modosithatja.

(2) A honlap-rendszeradminisztrator nem kotelezhetd a nem elektronikus forméaban kapott
anyagoknak a honlapra torténd felvitelére, kivéve a mar digitalis formaban meglévd
anyagok aprobb valtoztatasa, pl. jelentkezési hataridé modositésa.

(3) Végzi a DRHE honlapjanak technikai feliigyeletét, sziikség szerint segitséget nyujt a
technikai problémak megoldasahoz. Végzi a honlap tartalménak folyamatos mentését,
az archivalasi, frissitési feladatokat.

(4) Koteles a kozzé tett tartalmak forrasat elektronikusan nyilvantartani, valamint a meg-
kiildott anyagokat tarolni annak érdekében, hogy a tartalomszolgaltatd személye és az
altala szolgaltatott tartalom visszakereshetd legyen.
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Informatikai Szolgaltatéo Csoport feladatkore
32.§

(1) A TTRE-vel szorosan egyiittmiikodve, kapcsolatot tartva €s adatot szolgaltatva gon-
doskodik a honlap miikodését szolgald szoftver és hardver hattér folyamatossagarol
¢s zavartalansagarol, az adatbiztonsagi hibak kezelésérdl, elharitasarol.

(2) Biztositja azon hibak elkeriilését, amelyek a honlap latvanyanak mindségromlasat
eredményeznék, hiba esetén azokat elharitja.

(3) Figyelemmel kiséri a kiszolgalo informatikai eszkdzok: héaldzati infrastruktura, szer-
verek, operacios rendszerek, adattarolok, mentdeszkozok, adatbazisok lizemeltetését,
feliigyeletét a TTRE-vel kozremitkddve.

(4) Uzemelteti a tartalomkezel® alrendszert, rendszeresen végzi a frissitéseket, mentése-
ket, uj funkciokat valdsit meg, az esetleges javitasokat elvégzi.

(5) Elbzetesen ¢€s haladéktalanul értesiti az egyetem vezetését a tervezett és rendkiviili
leallasokrol, tovabba azok kdvetkezményeirdl a regisztralt felhasznalokat.

(6) Ellendrzi a felhasznaloi fiokok hozzaférési jogosultsagait, elvégzi a DRHE alkalma-
zottainak felhasznaldi jogosultsag beallitasat.

(7) A honlap iizemeltetése sordn egyiittmiikodik a TTRE Informatikai K6zpontjaval.

Kotelezéen szolgaltatando tartalom
33.§

(1) A DRHE honlapjanak minimalis tartalma:
a) Rektori koszontd
b) Egyetemi logd
¢) A DRHE bemutatasa
d) A DRHE kiildetésnyilatkozata
e) A DRHE szervezeti egységei
f) Oktatasi tevékenység
g) Doktori Iskola
h) Kutatési tevékenység
1) Nemzetkozi kapcsolatok
j) Hallgatoi informaciok
k) Alapitvanyok, tdAmogatasok
1) Publikécids tevékenység
m) Palyazati lehetdségek
n) Aktudlis események, hirek
0) Kozérdekl adatok,
p) Elérhetdség.
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Feleldsségi szabalyok
34.§

(1) A f6szerkeszt6 felelds azért, hogy minden tanulmanyi félév kezdetére a honlap az ak-
tualis egyetemi informaciokat tartalmazza. Ezen tilmenden is felel0s a honlaptartalom
folyamatos frissitéséért.

(2) A tartalomszolgaltato felel0sséggel tartozik azért, hogy az éltala szolgaltatott tartalmak
megfelelnek a valosagnak, iddszertiek és nem {itkoznek jogszabalyba, a DRHE sza-
balyzataiba.

(3) A honlap-rendszeradminisztrator felelds a honlap folyamatos frissitéséért, a honlap
zavartalan elérhetdségéért, a biztonsadgi mentések folyamatossagaért. Az elérhetOség
technikai jellegii hibai esetén felelosséggel tartozik a hibajelzés elmulasztasaért.

(4) Az Informatikai Szolgaltatd Csoport felelés — a TTRE-vel kézremiikddve — a honlap
lizemelését biztositd informatikai eszk6zok megfeleloségéért, a folyamatos mikodést
biztositod allapotaért. Felelds mindazon feladatok maradéktalan és szakszerli végrehaj-
tasaért, amelyet a szabalyzat 32. §-a az Informatikai Szolgaltaté Csoport szamara elo-
ir.

Zaradék
35.§

(1) Jelen szabalyzatot a DRHE Szenatusa 2012. jinius 26-an megtartott iilésén megtargyalta,
148-2011/2012 sz. hatarozataval jovahagyta, és a jovahagyassal egyezd idOponttdl hatalyba
1éptette.

(2) Jelen szabalyzat 1. szdmu moédositasat a DRHE Szenatusa 2016. jinius 21-ei iilésén, a
92/2015-2016 sz. hatarozataval jovdhagyta, és a jovahagyassal egyezd idOponttdl hatalyba
1éptette.

(3) Jelen szabalyzat 2. szamu moddositasat a DRHE Szenatusa 2019. februar 19-ei iilésén, a
36/2018-2019 sz. hatarozataval jovahagyta, €s azt 2019. marcius 1. napjaval hatalyba Iéptette.

(4) Jelen szabalyzat 3. szamu moddositasat a DRHE Szenatusa 2022. februar 22-ei iilésén, a
31/2021-22. sz. hatarozataval jovahagyta, és a jovahagyassal egyezd idOponttol hatalyba 1ép-
tette.

Debrecen, 2022. februar 22.

Dr. Barath Béla Levente
rektor
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Melléklet: A szamitogépes termek hasznalatara vonatkozo szabalyok

(1) A szamitogépes termekben (a tovabbiakban: gépterem) elhelyezett szamitdgépek térités-
mentes hasznalatara a DRHE valamennyi hallgatdja, oktatoja és dolgozdja jogosult.

(2) Mas személyek a gépeket csak az Informatikai Szolgaltaté Csoport vezetdjének eldzetes
engedélyével hasznalhatjak.

(3 Egy felhasznalo egyidejlleg csak egyetlen szamitogépet hasznalhat.

(4) A szamitoégépek igénybevételénél elsdbbséget élvez a tanulmanyi kotelezettségbdl eredd
géphasznalat. Ezért ha minden gép foglalt, akkor — az elvégzendd feladat mérlegelése alapjan
— az informatikus a szamitdégépek hasznalatanak az idejét egységesen, mindenkire érvényes
modon, ideiglenesen korlatozhatja.

(5) A Neptun rendszer hasznalata tantargyfelvételkor és vizsgara valo jelentkezéskor elsébb-
séget ¢lvez; a megnovekedett igények kielégitése érdekében ezekben az idészakokban a gép-
hasznalat id6tartamat az Informatikai Szolgaltatd Csoport vezetdje idészakosan korlatozhatja.

(6) A gépteremben hangos beszéddel, jarkalassal masok munkajat zavarni tilos.

(7) A gépek mellett csak a munkahoz sziikséges targyakat szabad tartani. Kabatot és egyéb
csomagot a fogasokon kell elhelyezni. Orizetiik a tulajdonos feladata, értik a DRHE semmi-
lyen feleldsséget nem véllal.

(8) A termekbe ételt, italt behozni és fogyasztani tilos.

(9) Mobiltelefon hasznalata keriilendd, telefonbeszélgetés folytatasa, valamint iizenetek hang-
jelzéssel torténd fogadasa tilos.

(10) Sajat tulajdonu szamitogépnek vagy egyéb, vezetékes vagy vezeték nélkiili halozati aktiv
eszkoznek a hallgatoi gépterem halodzatara kapcsolasa kizdrélagosan az informatikus elézetes
engedélyével lehetséges.

(11) Munka kozben a felhasznalo koteles betartani az adott szolgaltatas hasznalatara vonatko-
z6 szabalyokat, a rd vonatkoz6 magyar torvényeket, az Informatikai szabalyzat rendelkezéseit,
valamint az NIIF AUP-t (1asd http://www.niif.hu/aup).

(12) A felhasznéld koteles az informatikai eszkozoket rendeltetésszerlien hasznalni, minden
altala észlelt mitkodésbeli hibat az informatikusnak jelezni.

(13) Tilos a gépekre engedély nélkiil szoftvereket telepiteni. Az illegalis szoftver telepitése
szerzOi jog elleni biintettnek mindstil.

(14) Tilos a gépteremben elhelyezett gépeken barmilyen hardver jellegli atalakitast végrehaj-
tani (pl. gépek burkolatdinak megbontasa, nem rendszeresitett kiils6 hardverek engedély nél-
kiili csatlakoztatasa).

(15) Tilos a gépeken beallitott konfiguraciot megvaltoztatni.

(16) Tilos a gépeken barmiféle jatékprogram futtatdsa, szamitdgépek politikai és lizleti célu
hasznalata, gytiloletet, agresszidt, erotikus tartalmat sugarzo képek, kiadvanyok, a DRHE jo
hirnevét, masok izlését sértd tartalmak nézegetése, forgalmazasa.

(17) Nyilt langot hasznalni vagy barmilyen tlizveszélyes tevékenységet folytatni, a terembe
tlizveszélyes anyagot bevinni szigoruan tilos.

(18) Ha barmely felhasznal6 a teremben €gésszagot, fiistot vagy tiizet €szlel, haladéktalanul
koteles azt az informatikusnak jelenteni.
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(19) A helyiségeken beliili és kiviili kozlekedési utakat, valamint a bejarati ajtokat teljes egé-
szében szabadon kell tartani, azokat eltorlaszolni vagy lesziikiteni tilos.

(20) A felhasznalot a haldzat hasznalata soran altala okozott karért kartéritési felelosség
terheli.

(21) A teremrend eldirasait megsértd felhasznald — az Informatikai szabalyzat vonatkozd ren-
delkezései alapjan — a gépterembdl meghatarozott iddre kitilthatd, illetve vele szemben fe-
gyelmi és/vagy etikai eljaras kezdeményezheto.
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